JASZBERENY VAROSI ONKORMANYZAT KEPVISELO-TESTULETE

ELOTERJESZTESEK
FEDOLAPJA

Az elbterjesztés cime, targya: | Beszamolo a Szent Ferenc Egyesitett
Szocialis Intézmény 2021. évi szakmai
tevékenységérol

Az elbterjesztd megnevezése:

Bozoki Janosné, a Szent Ferenc Egyesitett
Szocialis Intézmény vezetdje

Az elbterjesztés Képviseld-testiilet altali
targyalasanak idopontja:

2022. jalius 13.

Mellékletek szama:

1 db

Mellékletek megnevezése:

Beszamolo

Feladatot jelent:

Véleményezo bizottsag:

Human, Jogi és Kozrendi Bizottsag

Egyéb véleményezd szerv:

A torvényességi ellendrzésre vald leadas
idépontja:

2022. junius 27.

Torvényességi ellendrzést végzo neve, aldirdsa:

Sulczné Kovacs Szilvia

Az eldterjesztés nyilt/zart iilésen targyalando:

nyilt

A zart ulés elrendelésének indoka:

Az ligyirat iktatoszdma:

PH/904-27/2022.

Elokészitésben résztvevok:

Bozoki Janosné




Szent Ferenc Egyesitett Szociélis Intézmény

Beszdmold

a Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézmény 2021. évi szakmai tevékenységérdl

Tisztelt Képviseld-testulet!

Jaszberény Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének szervezeti és miikddési
szabalyzatardl szo6l6 7/2013. (II. 14.) dnkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: SZMSZ) 21. §
(1) bekezdése szerint a Képviseld-testillet éves munkatervben rogziti feladatait ¢és
célkitiizéseit.

A Jaszberény Virosi Onkormanyzat Képviselo-testiiletének 2022. évi munkaterve
jovahagyasarol szold 122/2021. (XII. 15.) polgarmesteri hatdrozat tartalmazza, hogy a 2022.
julius 13-i rendes iilésének tervezett napirendjei kozott szerepeljen a Szent Ferenc Egyesitett
Szocialis Intézmény 2021. évi szakmai tevékenységérdl szold beszamolo (a tovabbiakban:
Beszdmolo) megtargyalasa is.

Fentieknek eleget téve a Beszamol6 hataridére elkésziilt.

Kérem, sziveskedjenek az alabbi hatdrozati javaslatot — egyszerii tobbséggel — elfogadni.
Jaszberény Varosi Onkormdnyzat Képviseld-testiletének

...12022. (VI11. 13.) hatarozata

A Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézmény 2021. évi szakmai tevékenységérdol sz010
beszamolo elfogadasarol

A Jaszberény Varosi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Szent Ferenc Egyesitett Szocidlis
Intézmény 2021. évi szakmai tevékenységérdl szold beszamolot jelen hatarozat melléklete
szerinti tartalommal elfogadja.
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1. Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézmény — Jaszberény,
2. Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal — Szolnok,
3. Human, Jogi ¢és Kozrendi Bizottsag valamennyi tagja,

4. Képviselo-testiilet valamennyi tagja,

5. Irattar.

Jaszberény, 2022. janius 27.

Bozdki Janosné s. k.
intézményvezetd
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1. Bevezetés

Jaszberény Varosi Onkorményzat a Szent Ferenc Egyesitett Szocidlis Intézmény keretei kozott
sz¢leskori szocialis ellatast biztosit azoknak, akik koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
szocialis helyzetiik miatt segitségre szorulnak. Az intézmény jelentOsége az ellatdsok egymasra
épiilésében, a komplex szolgaltatdsokban, az egyéni sziikségletekhez igazod6d rugalmas
ellatasban van. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok:

étkeztetés

o hazi segitségnyujtés,

e jelzorendszeres hazi segitségnyujtas,

e tanyagondnoki szolgaltatas,

e tamogato szolgaltatas,

o kozOsségi pszichiatriai ellatas,

e nappali ellatasok (iddskoruak, demens személyek és fogyatékkal €10k részére) és
e 3polast-gondozast nyujtd bentlakésos (idéskoruak és demens személyek részére).

Az intézmény minden szakmai egysége, szolgaltatdsa az ellatasi forméja az intézmény
sz€khelyén (5100 Jaszberény, Hatvani 0t 35.) miikodik.

II. Az intézmény miikodési rendjét meghatirozé dokumentumok

Az intézmény 4ltaldnos mikodési feltételeit jogszabalyok, Képviseld-testiileti
hatdrozatok szabalyozzdk. A jogszabalyokban megfogalmazott dokumentumokkal,
szabalyzatokkal az intézmény rendelkezik, belsé szabalyzatok jogszabalyi €s egyéb valtozasok
esetén fellilvizsgalasra keriilnek.

III. Az intézmény targyi és személyi feltételei

Valamennyi szakmai egységben a jogszabalyi eldirdsnak megfeleld targyi feltételek
biztositottak. Az intézménylink végeleges miikodeési engedéllyel rendelkezik.

Az engedélyezett dolgozoi létszamunk 93 {6. Egyes szolgaltatdsainkban tarsadalmi
gondozokat alkalmazunk, akik munkéjukért tiszteletdijban részestilnek. 2021. évben Osszesen
16 f6 tarsadalmi gondozdval volt megbizasi szerzddésiink, akik a jelzOrendszeres hazi
segitségnyujtasban lattak el feladatokat.

Minden ellatasi forménkban a szakdolgozok szakképzettségi aranya 100%-os.



IV. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok, azok jellemz6i és statisztikai mutatoéi

V/1. Etkeztetés
A szolgéltatas ellatasi teriilete Jaszberény varos kozigazgatasi teriilete.

e A szolgéltatds jellemzo6i

Az étkeztetés keretén beliil azoknak a szocidlisan raszorultaknak a napi egyszeri meleg
étkeztetésérdl gondoskodunk, akik dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek ezt biztositani koruk, egészségi dallapotuk, fogyatékossaguk,
szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk miatt. Az ellatast igénybevevok részére a napi
egyszeri meleg ételt kiszallitassal biztositjuk az intézmény gépjarmiveivel. A kiilteriileten él6k
részére a tanyagondnok kozremiikddésével juttatjuk el a meleg ételt. A kiszallitdsok az
intézmény sajat edényeiben torténnek.

Az ebéd helyben fogyasztasara azoknak az igénybevevoknek van lehetdsége, akik az
étkeztetés mellett az idéskortak nappali ellatasat is igénybe veszik.

Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A 1. szamu tablazat tartalmazza az ellatasi forma igénybevételének alakulasat, és a napi
atlagos igénybevételt 2021. évben.

L Reese

Ellatottak szama targyévet megel6z6 98
év XII.31-én

Targyév folyaman ellatasba vettek 36
Targyév folyaman ellatasbol kikeriiltek 49
Ellatottak szama targyév XI1.31-én 85
Napi atlagos igénybevétel 72

1. szdmu tablazat: Szocialis étkeztetés igénybevételének alakulasa 2021. évben

Az ellatasi format az el6z6 évekhez hasonldan tovabbra is a ndk veszik nagyobb aranyban
igénybe. A kor szerinti megoszlas tekintetében a 80 év folotti raszorulok magasabb aranya
figyelheté meg.

Az ellatast igénybevevok a szolgaltatasért téritési dijat fizetnek. 2021. évben — hasonloan
a 2020. évihez - a megallapitott intézményi téritési dij 850 Ft/adag volt, mely magaba foglalta
a 200 Ft-os kiszallitasi koltséget.



2021. évben a szolgaltatasnak 11.920.000 Ft bevétele keletkezett a befizetésre kertilt
téritési dijakbol.

VI1/2. Hazi segitségnyujtas

A szolgaltatas ellatasi teriilete: Jaszberény varos kozigazgatasi teriilete.

e A szolgaltatas célja
A hazi segitségnyujtds keretében azokrol a személyekr6l gondoskodunk, akik

rendelkeznek gondozasi sziikséglet igazolasdval és koruk vagy egészségi allapotuk miatt
otthonukban 6nmaguk ellatisara sajat er6bdl nem képesek.

A szolgdltatas jellemzoi

A hazi segitségnyujtds olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevd 0Ondllo
¢letvitelének fenntartasat, sziikségleteinek megfeleléen, lakasan, lakokornyezetében biztositja.
A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segités és személyi gondozas igénybe vételére van
lehetdség.

A gondozés egyénre szabott, tartalmat a raszorultsag, illetve az ellatott allapota, egyéni
sajatossagai, sziikségletei hatarozzak meg.

A szolgéltatas igénybevételét megelézéen vizsgalasra keriil a kérelmezd gondozési
sziikséglete, majd az elért pontszamok alapjdn megallapitasra keriil a gondozasi fokozat.
Személyi gondozas I., II., IIl. fokozatban nyujthatd. III. gondozési fokozat esetén az
igénybevevot tajékoztatni sziikséges apolast-gondozast nyl;to ellatasi forma igénybevételének
lehetdségérdl. Szocidlis segités 1. és II. fokozatban nyujthatd, tovabba 0 fokozatban,
amennyiben az ellatast igényld

- 65 ¢életévét betoltotte és egyediil él,

- hetvenedik életévét betoltotte és lakohelye kdzmiives vizellatas vagy fiités nélkiili, vagy

- hetvenotodik életévét betoltotte,

- egészségl allapota miatt atmeneti jelleggel lakasat nem képes elhagyni, héztartasi
tevékenységeit nem vagy részlegesen képes ellatni.

A szabdlyozas nem korladtozza a hazi segitségnyljtas napi idOtartamat a gondozasi
sziikséglet vizsgalat soran elért pontszam/gondozasi fokozat szerint. Ez lehetdvé teszi az
ellatott sziikségleteihez igazodo, rugalmas szolgaltatas biztositasat.



e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A 2. szamu téblazat tartalmazza az ellatasi forma igénybevételének alakulasat 2021.

évben.
2020.12.31-én 57
2021-ben ellatasba vettek 42
2021-ben ellatasbol kikeriiltek 36
2021.12.31-én 63

2. szamu tablazat: Hazi segitségnyujtas igénybevételének alakulasa 2021. évben

2021. évben a napi atlagos igénybevétel

- személyi gondozas esetében 43 f6/nap
- szocialis segités esetében 2 f6/nap volt.

Az ellatasi formaban részesiilok gondozasi fokozat szerinti megoszlasat az 1. szamu
diagram szemlélteti.

Hazi segitségnyujtasban részesil6k gondozasi fokozat
szerinti megoszldsa (2021.12.31-es allapot)

= 0 fokozat = |. fokozat = Il.fokozat IIl. fokozat

1. szadmu diagram: A hézi segitségnytjtasban részesililok gondozasi fokozat szerinti
megoszlasa 2021.12.31-én

2021. évben a varos kiilteriiletén egy {6 vette igénybe szolgaltatdsunk. A gondozond
eljutasat az ellatast igénybevevohoz a tanyagondnok kdzremiikodésével oldottuk meg.



Az ellatasi format az el6z6 évekhez hasonldan tovabbra is a ndk veszik nagyobb aranyban
igénybe. A kor szerinti megoszlas tekintetében a 80 év folotti rdszorulok magasabb aranya
figyelhetd meg.

Az ellatast igénybevevok a szolgaltatasért téritési dijat fizetnek. 2021. évben — hasonloan
a 2020. évihez - a megallapitott intézményi téritési dij 750 Ft/6ra volt. 5.276.000 Ft bevétele
keletkezett a befizetésre kertilt téritési dijakbol.

VI1/3. Tanyagondnoki szolgaltatas

Az ellatas célja a kiiltertileti lakott hely intézményhidnybol eredd hatranyainak enyhitése.
A tanyagondnoki szolgaltatast a Nesziir 0-5 diilén miikodtetjiik. Az igénybevevok részére a
szolgéltatas téritésmentes.

A szolgdltatas célja

Az ellatasi forma célja Jaszberény varoshoz tartozo kiilteriilet intézményhianybol eredd
hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikséglet kielégitését segitd szolgaltatasokhoz,
kozszolgaltatasokhoz, valamint egyes alapellatasokhoz vald hozzajutas biztositasa, tovabba az
egyéni, kdzosségi szintli sziikségletek teljesitésének segitése.

o A szolgaltatas jellemzoi

A Tanyagondnoki ellatas korébe elsdsorban szocidlis alapellatasi feladatok tartoznak. A
feladatok kozott szerepel tovabba az egészségiigyi ellatdshoz vald hozzédjutds biztositasa, a
lakossag részérdl jelentkezd sziikségletek, szolgaltatasi igények kozvetitése az dnkormanyzat
felé. Szabadidds tevékenységek megszervezése (pl.: helyi rendezvények), lakossagi
szolgaltatasok, egyéni €s hivatalos iligyek intézése.

A tanyagondnok mindezek mellett kozremilkddik a kiilteriileten €16 étkeztetést
igénybevevok részére az ebéd hazhoz széllitasdban. Egylittmiikddik a hazi segitségnytjtassal
¢s a Kkiilteriileten €16 hazi segitségnytjtast igénybevevok esetében, a gondozondnek az
igénybevevohoz valo eljutdsban nyujt segitséget.

A szolgaltatas 2021. évi igénybevételét, a latogatasok gyakorisagat havi bontasban a 2.
szamu diagram szemlélteti.



Latogatasok szamanak alakuldsa a tanyagondnoki
szolgdltatas ellatasi tertiletén 2021. évben
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2. szamu diagram: A tanyagondnoki szolgaltatas ellatasi teriiletén a latogatasok
szdmanak alakuldsa 2021. évben

VI/4. Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

Az ellatasi forma kozpontja az iddsotthonban talalhatd, a szolgaltatast Jaszberényi
kistérség telepiilésein €16 raszorulok vehetik igénybe.

e A szolgaltatas célja

A szolgaltatas azon id6s személyeknek nyujt segitséget, akik sajat otthonukban, egészségi
allapotuk, életkoruk (65¢év feletti) miatt arra rdszorulnak. Tovabbd azoknak a specidlis
¢lethelyzetben 1évoknek, pl.: fogyatékos személyeknek biztosit segitséget, akiknek ez a
szolgaltatas az életmindségét nagymértékben javitja.

o A szolgdaltatas jellemzoi

A jelzérendszeres hazi segitségnytjtas a nap 24 o6rajaban folyamatos segitségnyujtast tesz
lehetévé. Az igénybevevokhoz kihelyezett segélyhivé késziilékek egy kozponti szamitogépes
rendszerrel allnak 6sszekottetésben. A diszpécserkdzpont az idésotthonban illetve Jaszapatin
talalhatd. Segélykérés esetén, a hivas kdzpontban tortént nyugtazasa, az iigyeletes gondozond
telefonon torténd értesitése utan a helyszinen azonnali segitségnyujtidsra van lehetdség. A
segitségnyujtas lehet pszichés, szomatikus, egészségi probléma, krizishelyzet miatt.

Az ellatasi forméban két tipusu eszkozt hasznalunk:
- azegyik eszkdoz nem alkalmas csak egyiranyu kapcsolatra (az igénybevevo csak riasztas
tud kiildeni a diszpécserkdzpontba)
- a masik eszkoziink mar fejlettebb, a jelzést fogadd személy kihangositott
telefonkapcsolatot tud 1étesiteni a segélykérdvel.
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e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A miikodési engedély alapjan a szolgaltatas 200 késziilékkel tizemeltethetd. Az utdbbi
években atlagosan 120-130 késziilék volt kihelyezve idds, raszoruld személyeknél.

2021. évre Jaszberény Varosi Onkormanyzat és a Szocialis és Gyermekvédelmi
Fdigazgatosag Tamogataskezeld Foosztalya kozott 160 db késziilék miikodtetésére jott 1étre
tamogatasi szerz0dés, mely évkozben 130 db késziilékre csokkentésre keriilt. Ténylegesen
2021. évben 121,6 feladatmutato kertilt teljesitésre.

Jaszberényen kiviil még tovabbi 8 Jaszberényi kistérséghez tartozd telepiilésen veszik
igénybe a szolgaltatast raszoruld személyek. A telepiiléseken kihelyezett késziilékek
megoszlasat 2021. december 31-es adatok alapjan a 3. szdmu tablazat tartalmazza.

Jaszberény 42
Janoshida 8

Jaszfels6szentgyorgy

Jaszjakohalma 3

Jaszapati 49
Jaszalsoszentgyorgy 2

Jasztelek 4

Jaszivany 4

Jaszfényszaru 6

Osszesen 119

3.

3. szamu tablazat: JelzOrendszeres hazi segitségnyujtasban kihelyezett késziilékek szama
telepiilési megbontasban 2021.12.31-én

Az ellatdsi forma igénybevételének alakulasat 2021. évben az 4. szamu tablazat

szemlélteti.
2020.12.31-én 123
2021-ben ellatasba vettek 31
2021-ben ellatasbol kikeriiltek 35
2021.12.31-én 119

4. szamu tablazat: Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas igénybevételének alakulésa 2021.
évben



2021. év soran 470 segélyhivas keriilt rogzitésre. Jaszapatin kiugréan magas riasztasok
szdma (421), tovabbra is a Sonaris Vivago segélyhivo késziilékek beallitdsi problémaibol
adodhatnak. 2021. évben a 421 leadott jelzésbol, 389 esetben téves riasztds miatt tortént jelzés,
igy minddsszesen 32 riasztas volt, mely tényleges segitségnytjtast igényelt.

A tobbi teleptilésen kihelyezett késziilékrol dsszesen leadott 49 segélyhivas kozil 46
tényleges segitést igényld riasztas volt és csak 3 esetben érkezett be téves riasztas.

A segélykérések leggyakoribb valos okai:

- elesés,
- Dbetegség, rosszullét,
- pszichés probléma.

Az ellatasi format az el6z6 évekhez hasonldan tovabbra is a ndk veszik nagyobb aranyban
igénybe. A kor szerinti megoszlas tekintetében a 75 év folotti rdszorulok magasabb aranya
figyelhetd meg.

Az ellatast igénybevevok a szolgaltatasért téritési dijat fizetnek. 2021. évben — hasonléan
a 2020-as évihez - a megallapitott intézményi téritési dij 150 Ft/nap volt. 3.072.000 Ft bevétel
keletkezett a befizetésre kertilt téritési dijakbol.

VI/5. Idéskoruak és demens személyek nappali ellatasa

Az ellatast Jaszberény varos kozigazgatasi teriiletén €16 raszorulok vehetik igénybe,
mely 35 6 engedélyezett ferOhellyel miikodik.

o A szolgaltatas célja

Az ellatasi forma az onmaguk ellatsara részben képes iddskoruak €s demens személyek
napkozbeni ellatasat biztositja a hét ot napjan. Célunk az ellatast igénybevevok részére
szocidlis, egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatast
nyujtani.

o A szolgaltatas jellemzoi

A nappali ellatas célja az idOsek és a demens személyek sziikségleteihez igazodo
segitségnyujtas biztositdsa, amelynek mértékét és moddjat mindenkor a segitségre szorulod
allapota alapjan hatarozzuk meg. A szolgaltatds hozzdjarul az ellatottak é€letmindségének
javitasahoz, biztositjuk az egészségi allapot folyamatos ellenérzését, az egyediillét feloldasat és
a tétlenséggel jar6 karos hatdsok megsziintetését, mentalis segitségnyujtast, készségek,
képességek megdrzését, tartalmas id6toltést.

Az ellatasi formaban az idOseknek (&tlagos sziikségletil) és a demens személyeknek is
lehetdséglik van az egyszeri meleg étel igénybevételére. Az atlagos sziikségletli idések az
ebédet a szocialis étkeztetés keretében vehetik igénybe, a demens személyek esetében
szolgéaltatas részét képezi.

10



e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

Az iddskortiak és demens személyek nappali ellatasara is jellemz0, hogy a n6k magasabb
aranyban veszik igénybe. A kor szerinti megoszlas tekintetében pedig jelentdsen magasabb a
80 ¢év feletti korosztaly igénybevétele. Az ellatasi forma igénybevételének alakulasat 2021.
évben az 5. szamu tablazat tartalmazza.

Nappali ellatas
Idoskoruak Demens személyek nappali
nappali ellatasa ellatasa (f6)
(fo)
2020.12.31-én 20 4
2021-ben ellatasba vettek 7 2
2021-ben ellatasbol kikertiltek 11 3
2021.12.31-én 16 3

5. szamu tablazat: Iddskortiak és demens személyek nappali ellatdsdnak igénybevétele
2021. évben

A napi atlagos igénybevétel 2021. évben az atlagos sziikségletiick esetében 9 f6/nap, mig
a demens személyeknél 2 f6/nap volt.

A 2020. évben kezd6dott pandémia, az abbol adodé korlatozasok sajnos még 2021. évben
is negativan érintették szolgaltatasunkat. Az ellatasi forma statisztikai adataibol is lathato, hogy
lényegesen magas szamu volt az ellatas igénybevételének megsziinése. Ennek oka, ugyanaz
volt, mint 2020. évben, hogy az iddsek tovabbra is fenntartassal voltak, féltek a zart
kozosségekbe vald megjelenéstdl. Tobb ellatast igénybevevOnk egészségi és fizikalis allapota
oly mértékben megromlott, hogy résziikre a segitségnyujtast mas ellatasi formak keretei kozott
(hazi segitségnyujtas, timogato szolgaltatas, iddsek otthona) tudtuk mar csak megoldani.

A demens személyek nappali ellatasat igénybe vevok esetében azok a személyek, akik a
tartozkodas mellett étkezést is igénybe vesznek a szolgaltatasért téritési dijat fizetnek. 2021.
évben — hasonldan a 2020. évihez - a megallapitott intézményi téritési 650 Ft/nap volt, a
tartozkodas az idések (atlagos sziikségletiiek) €s a demens személyek esetében is téritésmentes
volt. 2021. évben 271.000 Ft bevétel keletkezett a befizetett téritési dijakbol.

Az ellatdsi formaban megvaldsult programok

A szakmai munka célja a tarsas kapcsolatok kialakitdsa, erdsitése, a meglévo készségek
¢és képességek megtartdsa, szocidlis és kommunikacios készségek fejlesztése, a szabadidds
tevékenységek szervezése.

2021. évben még nagyobb hangsulyt helyeztiink arra, hogy az ellatasi formaban szines
programokat szervezziink, tartalmas idotoltést biztositsunk az ellatast igénybevevdinknek,
mellyel célunk az volt, hogy kedvet teremtsiink a kozdsségi élethez. Az iinnepnapokat
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kezdetben szlik korben tartottuk, majd lehetdség adddott a jarvanyhelyzet korlatozasainak
enyhiilésével az intézmény egyéb ellatasi formait igénybevevokkel kdzdsen is megszervezni.
Az év soran szamos Vilagnaprol megemlékeztiink, felhivva a figyelmet tobbek kozott az
energiatakarékossagra, a dohdnyzds mentességre, foldiink védelmére, a magyar kultarara,
koltészetre.

Egész hetes programmal hivtuk fel a figyelmet az egészséges €letmodra, az egészség
megovasara. Az ellatast igénybevevok részére sziirdvizsgalatokat, eléadasokat szerveztiink.
Lehetéveé tettilk szamos olyan késziilék kiprobalasat, melyek mozgésszervi problémaikbol
adodo fajdalmaikat enyhitik. Ezen a héten az egészséges ételek kostolasanak is nagy sikere volt.

Az 1ddsek részére szamos intézményen kiviili programot is szerveztiink. J6 hangulatban
teltek a k6zos Zagyva parti sétak, az allatkerti kiranduldsok, konyvtari programok €s nyaron a
kozos fagylaltozasok.

Az intézmény udvaran is tobb programot szerveztiink, a nyarsalasoknak mindig nagy
sikere volt. A nyari strand party elviselhetobbé tette a nagy meleget.

Fontosnak tartjuk a paraszti kézmiivesség hagyoméanyanak megérzését. Eppen ezért mar
tobb éves kapcsolatot apolunk Kovacs Zoltannal, a Tarisznyds Miihely létrehozdjaval, aki
hetente tartott kézmiives foglalkozasokat a nappali ellatasban. A foglakozasok keretében
felelevenitésre keriilt tobbek kozott a kosarfonas, nemezelés, papirmasé, gyertya készités.

Tobb éves a kapcesolatunk a Szent Erzsébet Korhaz Egészségfejlesztési Irodajaval, akik
mar szamos szines programmal kedveskedtek az idéseknek. 2021. évben tobb héten keresztiil
lehettek részesei az iddsek egy relaxacios, onmagukra figyelést hangstilyoz6 foglalkozasnak.

A nappali ellatasi forma a csoportos foglalkozasok mellett lehetdséget biztosit egyénre
szabottan is a fizikalis, egészségi és mentalis allapotnak megfeleléen a mozgéaskoordinacio,
kognitiv képességek, memoria fejlesztéséhez.

2021. évben nagy hangstlyt helyeztink az ellatdsi forma igénybevételének
propagalasara. Bizunk benne, hogy ennek pozitiv eredményei mar a 2022. évi statisztikai
mutatdkban l4that6 vallnak.

VI/6. Fogyatékkal élok nappali ellatasa

Az ellatasi forma ellatasi teriilete a Jaszberényi Kistérség telepiilései. Engedélyezett
féréhelye 24 £6.

o A szolgdltatas célja

A fogyatékkal ¢€l6k nappali ellatdsa elsésorban harmadik életéviiket betoltott,
Onkiszolgélasra részben képes vagy Onellatdsra nem képes, de feliigyeletre szoruld
fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartozkodésra,
tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére.
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Az ellatas célja, hogy a fogyatékkal ¢l6 ember a csaladjaban maradhasson mindaddig,
amig azt allapota megengedi. Ne kelljen a csaladbol kiszakitani, idegen kornyezetben
elhelyezni. A nyujtott céliranyos segitség olyan mértékii, mely a megsegitett ember Gnmagéban
elégtelen erdfeszitéseit viszi sikerre. Nem helyette, hanem egyiitt vele.

Fontosnak tartjuk, hogy a fogyatékkal ¢é16 emberek és hozzatartozoik ne szigetelddjenek
el, ne maradjanak magukra problémajukkal. A kozosségbe valo tartozas lehetdségét kinaljuk
fel szamukra.

A szolgaltatas miikodtetésével kiemelt cél a lakossag korében a befogado attitiid, a
tolerancia ¢és segitségnyujtasi képesség erdsitése, ezaltal is eldsegitve a specialis banasmaddot
igényl6 fogyatékossaggal €16 fiatalok tarsadalmi esélyegyenlOségét.

o A szolgaltatas jellemzoi

Intézménylink a fogyatékkal €10k részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak
megfeleld napi életritmust biztosito szolgaltatast nyijt, a helyi igényeknek megfeleld kdzosségi
programokat szervez, valamint helyet biztosit a kozOsségi szervezésii programoknak,
csoportoknak, biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal
egyarant elérhetd modon miikddjon.

A szolgaltatas igénybevétele jo lehetdséget ad arra, hogy a csalddot tehermentesitse a
napkdzbeni gondozas alol.

e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A nappali ellatds igénybevételének alakuldsat 2021. évben a 6. szamu tablazat
tartalmazza.

rrrrr

2020.12.31-én 28
2021-ben ellatasba vettek 2
2021-ben ellatasbol kikeriiltek 1
2021.12.31-én 29
Napi atlagos igénybevétel 16

2021. évben
6. szamu tablazat: Fogyatékkal ¢16k nappali ellatdsanak igénybevételének alakulasa
2021. évben

Az igénybevevOk nemek szerinti megoszlasa kozel azonos: 13 {6 férfi €s 15 f6 nd veszi
igénybe szolgaltatdsunkat. Klubtagjaink ¢életkora széles skalan mozog. Legfiatalabb
csoporttagunk 24 éves, legidsebb betdltotte 52. életévét. Atlagéletkoruk 36 év.

A standard fogyatékossagi csoportokat tekintve négy csoportban jelennek meg az
ellatottak (mozgasszervi, latasszervi, értelmi fogyatékos, autista), melyek %-os megoszlasat a
7. szamu tablazat szemlélteti.
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Fogyatékossag tipusa Szolgaltatast igénybe Szolgaltatast igénybe vevok

vevok (%)
(f6)
Mozgasszervi 1 4
Latasszervi 1 4
Ertelmi fogyatékos 23 78
Autista 4 14
Osszesen 29 100

7. szamu tablazat: az ellatast igénybevevok fogyatékossag szerinti megoszlasa

Az ellatast igénybevevok részére a szolgaltatdshoz vald hozzaférést a tamogato
szolgéltatas személyi szallitasa segiti.

Azok az ellatast igénybevevok, akik a tartézkodas mellett étkezést is igénybe vesznek a
szolgéltatasért téritési dijat fizetnek. 2021. évben — hasonloan a 2020. évihez - a megéallapitott
intézményi téritési dij 650 Ft/nap, a tartdozkodas téritésmentes volt. 2021. évben 1.145.000 Ft
bevétel keletkezett a befizetett téritési dijakbol.

e A nappali ellatas szakmai munkdajanak rovid ismertetése

A szakmai munka célja a meglévo tarsas kapcsolatok megtartasa, erdsitése, szocialis €s
kommunikécids készségek fejlesztése, a szabadidé helyes eltoltésének megismerése é€s
gyakorlati alkalmazasa, az elemi munkaképesség kialakitasa, mentalhigiénés alapismeretek
elsajatitasa, onallo €letvitel elsajatitasa az egyén szintjén.

Az ellatasi formaban négy csoportban folyik az egyéni fejlesztési tervekre épiild
foglalkozds. A napi ritmust a kovetkezd tevékenységek adjak: mozgés-és ritmusnevelés,
beszédkészség fejlesztés, szocidlis tréning, manualis foglalkozasok.

2021. évben a koronavirus vildgjarvany jelentdsen befolyasolta a nappali ellatasi forma
¢letét. A statisztikai adatokbol is lathatd a korabbi évekhez képest alacsonyabb napi atlagos
igénybevétel. Sajnos tobb igénybevevonk az év elején hosszll ideig nem vette igénybe az
ellatasi format, félve a koronavirus okozta megbetegedéstol.

Mindezek ellenére ebben az évben is szamos szines programot valdsitottunk meg a
klubban, kezdetben az intézmény falai kozott szitk korben, majd amint a lehetdéségek adottak
voltak nagyobb csoportokban, az intézmény egyéb ellatasi formait igénybevevokkel is kozdsen
¢s az intézményen kiviil is.

Az tlnnepnapokrol, Vildgnapokrél 2021. évben is megemlékeztiink. Az édesanyak
koszontésére és a kardcsonyi ilinnepekre szinvonalas miisort allitottunk Ossze, melyben
igyekeztlink minden ellatottnak — sajat képességeihez mérten - szerepet adni.
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A fiatalok kedvenc programjai koz¢é tartozott a gyermeknap, piinkosdi kirdly €s kiralyno
valasztas, de természetesen jokedvvel vettek részt az allatkerti latogatdsokon, a vérosban
szervezett sétakon. A konyvtari programokat €s az ott megszervezésre keriilé foglalkozasokat
mindig elészeretettel latogattak.

Rendszeres napi programjainkat szinesitette a heti rendszerességgel tartott ,,Fiilel6”
zenés foglalkozas. Tovabba ebben az ellatdsi formankban is heti rendszerességgel tartott
hagyomanyorzé kézmiives és jatékos foglalkozasokat Kovacs Zoltan kosarfond népi
iparmiivész.

Intézményiink mar évek oOta jO kapcsolatot apol a Szent Erzsébet Korhaz
Egészségfejlesztd Irodajaval. Kubas Eleonora, az iroda egyik dolgozdja nagy oOrommel
valositott meg ebben az ellatasi formaban is egy tobb alkalmas relaxacids foglalkozast, mely a
fiatalok 6nmagukra figyelését hangsulyozta.

Ebben az évben a fiatalokkal kirandultunk a Matrdban, Csaladi napot szerveztiink a
Kispal tanyan és harom kellemes napot toltottiink a Balatonnal.

A nyéri nagy melegben nagyon élvezték a klub tagjai a varosi strand medencéjében vald
csobbanast.

2021. évben nyilt napot szerveztiink az ellatasi forméaban. A pandémia miatt a sziil6knek,
hozzétartozoknak nem volt lehetdsége még megtekinteni az ellatasi forma 0j épiiletét és ezzel
a nappal erre is adtunk lehetdséget. Mindemellett a sziilok betekintést nyerhettek a fiatalok
mindennapi életébe, meg tudtak nézni, hogy mit csindlnak gyermekeik a nappali ellatasban, be
tudtak tekinteni a foglalkozasokba. A fiatalok szamara is fontos volt, hogy a sziilok és
hozzatartozok megjelentek ezen a napon a klubba. Ordmmel mutattak készitett alkotasaikat, az
altaluk hasznalt tereket.

A ,,Szer nélkil a teljes életért” elnevezésii EFOP palyazat keretében ebben az évben is
volt lehet8ség a nappali ellatasban programok megvalositasara. Onsegitd csoportfoglalkozas
keretében a konfliktusokrol és azok kezelésérdl beszélgettiink. Eldadéas keretében fontos
informaciokat kaptak a hurutos betegségekrdl, azok megeldzésérdl, a Covid19 betegségrol €s a
maszkviselésrol.

Az adventi idészakban a ,,J0 szivvel” fahdzban arusitott ajandéktargyak elkészitésében és
arusitadsaban is tevékenyen részt vallalt az ellatasi forma kozossége.

A karéacsonyi iinnepek el6tt a Lehel Vezér Gimnazium diakjai latogattak meg a fiatalokat
¢és ajandékokat hoztak, koszontve ezzel a kozelgd tinnepeket.

VI1/7. Tamogatoé szolgaltatas
Az ellatas Jaszberényi kistérség kozigazgatasi teriiletére terjed ki.

o A szolgdltatas célja

crer

szocialis- csalad és gyermekvédelmi halozatban, eldsegitve ezzel a kdzdsségi programokban
valo részvétel lehetOségét. A szolgaltatds magéaban foglalja az ellatottak lakokornyezetben
torténd ellatasat, elsésorban a lakason kiviili kdzszolgéltatasok elérésének segitésével, valamint
¢letvitelik Onallosdganak megdrzése mellett a lakdson beliili specialis segitségnyujtas
biztositasat.
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o A szolgdltatas feladata

A fentiek érdekében a tamogato szolgaltatas feladata: személyi segitd szolgalat, szallitd
szolgélat mikodtetése €s informacionyu;jtas.

Személyi _segito szolgaltatas segitséget nyujt a fogyatékos ember személyi
szlikségleteinek kielégitéséhez, a tarsadalmi életben valo teljes jogu részvételhez, az 6nalld
munkavégzéshez, tanulmanyok folytatdsahoz, szocidlis ¢és egészségligyl szolgaltatasok
igénybevételéhez, kulturalis, mivészeti, sport, szabadidds tevékenységek végzéséhez.

Szallité szolgaltatas az alapvetd sziikségletek kielégitését segitdé szolgaltatdsokhoz,
kozszolgaltatasokhoz vald hozzajutast biztositja.

Informacionyujtas, tandcsadas, tigyintézés, valamint tigyintézési problémak, nehézségek
megoldasanak segitése. Informdcios halézat miikodtetése, érdekképviseleti szervezetekkel
kapcsolattartas. Jelnyelvi tolmacs elérhetéségének biztositasa.

o A szolgdltatas statisztikai adatai

A szallitd szolgaltatas nyujtasat 3 specialisan atalakitott gépjarmiivel biztositja a
szolgélat, melyek a kovetkezok:
e Renault Trafic /8 f6s/, 2006-o0s évjarat,

e Ford Transit kisbusz /15 f0s/, 2008-as évjarat,
e Ford Transit /9 {6s/, 2019-es évjarat.

A szallitasok nagy részét a rendszeres szallitasok teszik ki. Az ellatast igénybevevdinket
az intézmény keretei kozott miikodod nappali ellatdsokba és a jaszberényi Szent Istvan Koruati
Egységes Gyogypedagdgiai Modszertani Intézmény iskolaiba szallitjuk be.

A szolgéltatas igénybevételének alakuldsat 2021. évben a 8. szamu tablazat mutatja.

Tamogato szolgaltatast igénybevevok (f6)

2020.12.31-én 55
2021-ben ellatasba vettek 9
2021-ben ellatasbol kikertltek 4
2021.12.31-én 60

8. szadmu tablazat: TaAmogato szolgaltatas igénybevételének alakulasa 2021. évben

Az ellatasi format igénybevevok tobb, mint fele (32 {6) jaszberényi lakos. Magas még az
igénybevétel jaszarokszalldsi raszorulok esetében (12 f§), a tobbi telepiilésen (Jaszkisér,
Jaszapati, Jaszladany, Jéaszjdkohalma, JaszalsOszentgyorgy, Jasztelek, Jaszivany,
Jaszfényszaru, Alattyan) 1-4 f6 kozotti az ellatotti 1étszam.
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Az ellatast igénybe vevok tobbsége, elsdsorban a jaszberényi igénybe vevokre jellemzden
iddskoru, a tobbi telepiilésrdl 18 év alatti gyermekeknek, és fiatal felndtteknek is segitséget
nyujt szolgéltatasunk. Az ellatasi format igénybevevok atlagéletkora 48 év.

Az ellatast igénybe vevOk a szolgaltatdsért téritési dijat fizetnek. 2021. évben a
szolgaltatas igénybe vétele soran 2.945.000 Ft téritési dij bevétel keletkezett.

2021. évre betervezésre kertilt feladatmutatot (7300 FE) a szolgéltatatas tulteljesitette
(8334 FE). Ebbdl is lathato, hogy mind a személyi segitésre, mind a szallitdsra nagy az igény a
raszorulok korében.

V1/8. Kozosségi pszichiatriai ellatas

Az ellatas Jaszberényi kistérség kozigazgatasi teriiletére terjed Kki.

o A szolgdltatas célja

A koz0sségi ellatas a pszicho-szocidlis rehabilitacio eszkdzeivel nyljt segitséget a sajat
lakokdrnyezetben €16 pszichiatriai betegeknek. A szolgaltatds a célcsoport felépiilését kivanja
eldsegiteni a kovetkezokkel: készségfejlesztés (életviteli, problémamegoldd, tarsas kapcsolatok
fejlesztése), megkiizdési képességek erdsitése, erdforrdsok felkutatdsa, jelzérendszer
mikodtetése — az intézmények kozti egyiittmiikodés hatékonyabba tétele.

Cél, a pszichiatriai betegek lakokornyezetben torténd gondozasa, komplex
segitségnyujtasa, rehabilitaciojuk, tarsadalmi reintegracidjuk, gyogyuldsuk eldsegitése,
¢letmindségiik javitasa, hospitalizacio elkertiilése céljabol.

e A szolgaltatas feladata

Az ellatott rehabilitacidja és re-integracidja érdekében a gondozds tamaszkodik a
természetes kozosségi erdforrdsokra, melynek szerepldivel szoros egyiittmiikodésre torekszik,
Oket is tAmogatva.

Az ellatas az ellatott és hozzatartozoi szamara segitséget nyujt az egészségi €és pszichés
allapot javitdsaban, a tiinetek monitorozasaban, a korai figyelmeztetd tiinetek felmérésében,
megfigyelésében, a kliens személyes c€ljainak megvaldsitdsaban, amelyeket gondozési terv
rogzit.

A segitségnyujtas kiterjed a betegek meglévd képességeinek megtartasaban illetve azok
fejlesztésében, a mindennapi életiikben adodd konfliktusok feloldasaban, problémaik
megoldasaban, szocialis és mentalis gondozasukban.

o Az ellatottak kore:
Elsésorban a sajat otthonukban €16, nem veszélyeztetd allapotu pszichiatriai betegek a
jaszberényi kistérségben, akiknek a betegsége ambuldns szakellatds mellett egyenstlyban
tarthatd, és akik életviteliikben, valamint szocialis helyzetiik javitdsaban igényelnek segitséget.
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e Az ellatasi forma altal nyujtott szolgaltatasi elemek

» Megkeresés
» Tanacsadas
Tanacsadas kiterjed:
v’ életvezetéssel kapcsolatos tanacsadasra,
v koriilményeket feltaro és problémamegoldo segitségnyujtasra, mentalis
tanacsadasra
onellatasra felkészitésre,
szabadido tartalmas eltoltésére,
tarsadalmi kapcsolatok,
onszervezddések eldmozditasara.

ANER NI NERN

> Esetkezelés:
» Gondozas
» Készségfejlesztés

e A szolgaltatas statisztikai mutatoi

A szolgaltatas igénybevételének alakuldsat 2021. évben a 9. szamu tdblazat mutatja.

Kozosségi ellatast igénybevevok (f6)

2020.12.31-én 38
2021-ben ellatasba vettek 2
2021-ben ellatasbol kikeriiltek 3
2021.12.31-én 37

9. szamu tablazat: Kozosségi ellatas igénybevételének alakuldsa 2021. évben

Fontos megemliteni, hogy az ellatas igénybevételénél az onkéntességnek milyen nagy
szerepe van, mivel maganak a betegnek (nem csak a hozzatartozonak) kell akarnia a segitséget,
ellenkez6 esetben az egyiittmiikodés nem jon létre, a segits€gnyjtasi szandék nem éri el céljat,
eredménytelen.

A kozosségi ellatast igénybevevok telepiilési megoszlasat attekintve elmondhatd, hogy
az igénybe vevok nagy része (17 £0) jaszberényi lakos. 2021. évben Jaszberényen kiviil még 8
jaszsagi telepiilésen (Jaszarokszallas, Jaszkisér, Jaszapati, Jaszladany, Jaszjakohalma, Alattyan,
Jaszdozsa, Jaszfényszaru) nyujtottunk pszichiatriai betegeknek segitséget.

Az ellatasi formaban a ndk igénybevétele magasabb (78%). A kor szerinti megoszlast
vizsgalva megallapithat6, hogy az igénybe vevok 54%-a aktiv kort, 60 év alatti, 46%-a 60 év
folotti. A kozosségi ellatast igénybevevok atlagéletkora 56 év.

e A szakmai munka rovid ismertetése

Az ellatast igénybevevOk betegség jellegét tekintve a schizophrénia és a depresszids
korképek mutatnak magasabb szamu eléfordulast. Az ellatast igénybevevok részére nyujtott
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szolgaltatasi elemek legnagyobb részét az esetkezelés, készségfejlesztés, tanacsadas, mentalis
gondozas teszi ki.

A kliensek altal hozott probléméak koziil kiemelkedd az anyagi, megélhetési, és
foglalkoztatassal kapcsolatosak, emellett magas azon igénybe vevok szama is, akinek tarsas
kapcsolatainak beszkiilése miatt nincs kivel megbeszélnie a betegségével kapcsolatos
nehézségeit. Az ellatast igénybevevd pszichiatriai betegek tobbsége iskolai végzettség,
foglalkozasi pozici6, jovedelem alapjan a tarsadalom alsd, szegény rétegéhez tartozik. A
munkaerdpiacon szinte egyaltaldn nem jelennek meg, inaktivak, soha nem dolgoztak vagy a
betegség diagnosztizalasa utdn tartosan munkanélkiilivé valtak. Nem képesek megfelelni a
munkaerdpiac elvardsainak, kdvetelményeinek. Az ellatottak pénzbeli juttatisai jelentOs
részben szocialis és/vagy nyugdijszeri ellatasbol tevodnek Gssze.

A fentiekben ismertetett nehézségek mellett az aldbbi jellemzdket is figyelembe kell
venniink e célcsoport segitségnyujtasa soran: hatranyos megkiilonboztetés, tarsadalmi
diszkriminacid, alacsony iskoldzottsag, szakképzettség hiadnya, tarsadalmi izolacid, devians
viselkedési formak, ongyilkossagi hajlam, testi és lelki egészségkarosodas egyiittese,
problémamegoldd képesség csokkenése/hianya, szocializaciés zavar(ok), krizis helyzet
kezelésének problémaja.

Ellatasunk soran célunk a fentiekben felsorolt, a célcsoportot érintd problémak teljes vagy
részbeni megoldasa a kliens és kdzvetlen kdrnyezete bevonasaval. Emellett kiemelkedd szerep
az egész tarsadalom érzékenyitése a célcsoport befogadasahoz, elfogadasahoz, amely nem
egyszeri feladat.

VI1/9. Apolast-gondozast nyiijté bentlakasos ellatas — idosek otthona

Az id6sek otthona illetékességi, miikodési teriilete Jasz — Nagykun — Szolnok megye
kozigazgatasi teriiletére terjed ki. Az alapitd okirat és a miikodési engedélyben foglaltaknak
megfelelden 104 {6 ellatasat biztositja.

Az apolast-gondozast nyujté iddsotthon a nyugdijkorhatdron feliili azon iddések
elhelyezésére szolgal, akik koruk, egészségi allapotuk miatt Gnmaguk ellatasarol gondoskodni
nem tudnak, az alapszolgaltatas keretében mar nincs lehetéség megnyugtatd modon tovabbi
ellatasukra. Az idések otthondban meghatarozott gondozasi sziikséglettel — négy orat
meghaladd - rendelkezd, vagy a gondozasi sziikségletet megalapozd egyéb koriilménnyel
rendelkezd, de rendszeres fekvObeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, a rd iranyadd
oregségi nyugdijkorhatart betoltott személy lathato el. Az idOsek otthondban a 18. életéveét
betoltott, betegsége vagy fogyatékossaga miatt onmagardl gondoskodni nem képes, négy 6ras
gondozasi sziikséglettel rendelkezd személy is ellathatd, ha ellatdsa mas tipusu, apolast-
gondozast nyljtd intézményben nem biztosithato.
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o Az ellatdsi forma jellemzoi

Az otthon biztositja az 6nmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi legaldbb haromszori étkezését, sziikség szerinti ruhdzattal, textilidval valo
ellatasat, fizikai ellatdsat, mentalis gondozasat, foglalkoztatisat, egészségiigyi ellatasat (a
személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatair6l és miikddéstik
feltételeirdl szold 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet értelmében), lakhatdsat, azaz teljes kort
ellatasat. Mindezek mellett igénybevevoink részére biztositott a :

- pedikiir-manikiir,

- fodraszat,

- gyogytorna,

- pszichiatria szakellatas.

o Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A 2021. évi ellatas igénybevételére vonatkozo statisztikai adatokat az 10. szamu tablazat
tartalmazza.

2020.12.31-én 95
2021-ben ellatasba vettek 59
2021-ben ellatasbol kikertiltek 51
2020.12.31-én 103
Az ellatottak éves atlaga 99
Ellatasra varakozok szama 2021.12.31. 117

10. szamu tablazat: Az ellatas igénybevételére vonatkoz6 statisztikai adatok 2021. évben

Az otthon éves kihasznaltsaga 2021. évben hasonldan a 2020. évhez nem érte el a 100%-
ot, az ellatottak éves atlaga 99 f6 volt. Ennek oka a pandémia miatti korlatozasokra vezethetd
vissza, legf6képpen a hozzatartozokkal valé kapcsolattartasi korlatozasokra, mely miatt tobb
elhelyezésre varakozod és hozzatartozo visszautasitotta a felajanlasra keriilt elhelyezési
lehetdséget.

Ellatast igénybe vevok kor- €s nem szerinti megoszlasat az 3. szdmu diagram szemlélteti.
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Az ellatast igénybe vevék kor és nem szerinti
megoszldsa (2021.12.31.)

50

41
40
30
20 13 13
6 6 6

022 > 4 2 2 1

40-59 éves 60-64 éves 65-69 éves 70-74 éves 75-79 éves 80-89 éves 90 év folotti
férfi 2 5 4 2 2 6 1
né 2 0 6 6 13 41 13

férfi mné

3. szamu diagram: Apolast-gondozast ny(ijto ellatast igénybe vevok kor- és nem szerinti
megoszlasa

Lakoink atlagéletkora 2021. évben 80 év volt. A kor- és nem szerinti megoszlas az el6z0
évekhez hasonlo, jellemzd a 80-89 éves korosztadly magas ardnya €s a n6k magasabb szama.

Az otthonba €16 iddsek 77%-a Jaszberény varos kozigazgatasi teriiletén élt az ellatas
megkezdése eldtt. 2021. évben az 59 6 j ellatott koziil 44 {6 jaszberényi lakos volt.

Az ellatasi format igénybe vevok egyre tobb segitségnyujtast, gondozast, apolast
igényelnek. Lakoink kozott a demencia egyre gyakoribb korkép. Mindezek miatt a gondozok-
apolok munkdja igen nehéz, fizikailag és pszichésen is leterheltek.

A kozépsulyos ¢€s sulyos foki demencia diagnozissal rendelkez6 ellatast igénybevevok
¢éves atlagos igénybevétele 2021. évben 36 6 volt.

Intézménylink 4polast-gondozast nyljtd ellatasat igénybevevd idések kb. 20%-a
onellatasra részben képes, kb. 80%-uk rendszeres segitséget, illetve apolast igényel.

Az ellatast igénybevevok a szolgaltatasért téritési dijat fizetnek. 2021. évben az ellatasi
formanak 108.484.000 Ft téritési dij bevétele keletkezett. 2021. évben — hasonldan a 2020.
évihez — az ellatasi forma intézményi téritési dija 3.400 Ft/f6/nap volt.

e A szakmai munka rovid ismertetése

Az 1dések otthondban a szakmai munka lényeges eleme a gondozds — apolas.
Intézményiink szaképolasi engedéllyel rendelkezik, igy az alapapolasi tevékenységek mellett,
szakapolasi feladatokat is ellatunk.

A gondozas és apolas mellett a szakmai munka Iényeges elemét képezi a foglalkoztatas,
melynek célja a tartalmas idotoltés, gondolatterelés, szorakoztatds, készségek, képességek
megorzése. Kardinalis feladatunk a mentalhigiénés gondozas, hiszen célunk az iddsek lelki
higiénéjének megdrzése, a felmeriild problémak megbeszélése, az esetleges krizisek korai
felismerése, kezelése, megeldzése.
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Az ellatasi forma mitkodésére és a szakmai munkara 2021. évben is jelentds befolyassal
volt a SARS-CoV-2 virus okozta betegségek miatt kialakult pandémias helyzet. Sajnos ebben
az évben is tobb alkalommal voltak megbetegedések mind az otthon lako6i, mind a dolgozok
kozott. A véddoltasoknak kdszonhetden a megbetegedések enyhe lefolyastiak voltak.

Az otthon lakoinak 93%-a, a dolgozok 86%-a €It a véddoltas felvételének lehetdségével
a 2021. december 31-ei adatok alapjan. A vakcinacioval rendelkezd lakok 84%-a harom
védodoltassal rendelkezik. A véddoltassal rendelkezd dolgozok koziil a harmadik kozel 30%
vette fel.

A jarvanyhelyzet miatt az ellatési formaban 2021. évben is tobb honapig volt életben
latogatasi és intézményelhagyasi tilalom. Mind a hozzatartozok, mind az idések nehezen ¢€lték
meg a kozvetlen kapcsolattartds korlatozasat, de maximalisan egyiittmiikodtek
intézményiinkkel. A latogatasi korlatozasok idején sok iddt forditottunk a kapcsolattartasok
egyéb modon torténd megszervezésére, melyekre telefonos kapcsolattartds mellett,
videohivasok inditasaval is lehetdséget biztositottunk.

A ,bezart idészakban” még nagyobb hangsulyt helyeztiink arra, hogy az iddsek
gondolatait eltereljiik, tartalmasabb, mindségi 1d6toltésre torekedtiink.

Az otthonban a napi rendszeres programokat, foglalkozdsokat az iddsek érdeklddési
korének, képességeinek és egészségi dllapotanak megfelelden alakitjuk ki. A jarvanyhelyzet és
az ebbdl adodo korlatozasok ellenére szamos programot szerveztiink az intézményben, majd
ahogy lehetdség adodott az intézményen kiviil is lakdink részére. A jeles napokroél, tinnepekrol
kozosen megemlékeztiink, sok zenés délutant toltottiink egylitt. Kreativ foglalkozasok
keretében elkészitett alkotasokkal az évszakoknak megfelelden diszitettiik, szinesitettiik az
intézményt.

Az iddsek kedvelt tevékenységei kozé tartoznak a kvizjatékok, fejtordk, puzzle és egyéb
memoria fejlesztd jatékok. A jo iddben az intézmény udvaran is szamos programot szerveztiink.
Tobb alkalommal volt lehetdségiik nyarsalasra, magas agyasba €s az intézmény belso kertjébe
kozosen eliiltetett viragokat és palantakat (paradicsom, paprika) nagy szeretettel gondoztak.
Iddskorban is fontos az aktivitds megorzeése, melyekre nem kizarolag a sétak, kozos sétak adnak
lehetdséget, hanem a szervezett szenior tornak, iilétornék, tilétanc, fekvo betegeink esetében a
feliiltetés, passziv mozgatas.

Az otthonban is heti rendszerességgel latogatott el az iddsekhez Kovécs Zoltan a
Tarisznyas Miihely 1étrehozdja. Az altala iranyitott foglalkozasok nagyon kedveltek, hiszen a
kézmiives hagyomanyokat elevenitik fel.

A Szent Erzsébet Korhaz Egészségfejlesztési Iroddjanak kdszonhetden az otthon lakoi is
részt tudtak venni egy tobbalkalmas relaxacids, Onmagukra figyelést hangstlyozd
foglakozason.

Ebben az évben sem maradtak el az allatkerti sétak, a konyvtarlatogatasok, a varos
parkjaiban megtett rovid sétak és a heti piaci latogatasok.
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Az OTP Bank Jaszberényi Fiokjanak onkéntesei és a Csanyi Alapitvany gyermekei két
alkalommal is meglatogattak az otthon lakoéit. Husvét eldtt és az adventi idészakban az altaluk
készitett diszekkel ajandékoztdk meg az idéseket, hogy még szinesebb kornyezetben tolthessék
az lnnepeket.

Az Alzheimer Vilagnapja tiszteletére masodik alkalommal szervezte meg intézményiink
a ,,Nem vagy egyediil! Séta a demencidval ¢lokért” rendezvényt, hogy felhivja a figyelmet a
betegség korai felismerésére €s a betegséggel ¢lok elfogadasara.

Az Iddsek Vilagnapja alkalméabol a Palotdsy Janos Zeneiskola didkjai és a Vigano
Alapfoku Miivészeti Iskola fiatal tancosai kdszontotték szinvonalas musorral az otthon lakait.
Decemberben a Budapesti Fesztivalzenekar néhany tagja fogadta el meghivasunkat és
varazslatos hangulatot teremtettek az adventi idészakban.

A karacsonyi tinnepek el6tt a Lehel Vezér Gimndzium didkjai az otthonban lako
idéseknek ajandékokkal kedveskedtek.

J6 szivvel” fahazban arusitott ajandéktargyak elkészitésében és arusitisaban is
tevékenyen részt vallalt az ellatasi forma kdzossége.

V. Szakdolgozok képzése, kitelez6 tovabbképzése 2021. évben

A szocialis ellatasban dolgozé szakdolgozoknak kotelezd kreditpontos tovabbképzéseket
kell teljesiteni. A tovabbképzési id6szak alatt, melynek iddtartama négy év, a tovabbképzésre
kotelezetteknek 60 kreditpontot kell teljesiteni. A szocidlis ellatdsban vezetéi munkakdrben
foglalkoztatott dolgozdoknak vezetdi képzésen kell részt venni, majd kétévente megujitd képzés
teljesitésére kotelesek.

2021. évben a szakmai munkakdrben dolgozok koziil 6 {6 vett részt a Slachta Margit
Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet szervezésében meghirdetésre kertilt szakmai tanfolyamon,
mely a demencidval €16 személyek ellatasara, gondozasara fokuszalt.

VI. Egyéb szakmai tevékenységek intézményiinkben

Fontosnak tartjuk, hogy tarsintézményekkel, hasonld profila intézményekkel, civil
szervezettek szoros kapcsolatot dpoljunk, és jelzOrendszeri feladatokat lassunk el, annak
érdekében, hogy a raszoruld személyek minél gyorsabb és komplexebb segitséget kapjanak
problémaik megoldasaban. A hasonld profilu intézményekkel torténd kapcsolattartas mellett
lényeges az is, hogy egyéb, a varosban miikddé intézményekkel, civil szervezetekkel is jo
kapcsolatunk legyen, melyre folyamatosan toreksziink.
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Intézményiink valamennyi ellatdsi formaja folyamatos kapcsolatot tart az
intézményekkel

Jaszberényi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Jaszberényi Szent Erzsébet Korhaz

Szent Klara Idések Otthona

Szent Istvan Korati Egységes Gyogypedagdgiai Modszertani Intézmény
Jaszberényi Varosi Bolcsdde és Védonoi Szolgalat
Gyobgyszertarak, Gyogyaszati segédeszkdz boltok
Jaszberény Véros Ovodai Intézménye

Jaszberényi Varosi Konyvtar

Jasz Mlzeum

Jaszberényi altaldnos iskoldk, kozépiskolak
Jaszberényi Allat- és novénykert
Kozteriilet-feliigyelet

és civil szervezetekkel

Fogddzkodo Egyesiilet

Jasz- Olajag Mozgéssériiltek Egyesiilete

Karitas Hungarica Jaszarokszallas

Magyar Voroskereszt Jaszsagi Teriileti Szervezete
Katolikus Karitas Jaszberényi Plébaniai Csoport

alabbi

Az intézmény altal nytjtott szolgaltatasok egy része a Jaszberényi kistérségre is kiterjed,

éppen ezért kapcsolatot tartunk a térségi Onkormdnyzatokkal, szocidlis ellatdst nyujto
intézményekkel.

Szoros kapcsolatot 4polunk mar évek 6ta az USB Orszdgos Szamaritanus Tarsasaggal, a

Magyar Specidlis Miivészeti Mihely Egyesiilettel, a Falugondnokok Duna-Tisza Kozi
Egyesiiletével.

Intézményiink kapcsolatai orszadghataron is atnytlnak. J6 a kapcsolatunk Jéaszberény
testvérvarosaban miikodé Vechtai Barati Korrel €s Csikszépvizen taldlhatdo iddsek és

fogyatékkal €10k otthonaval. Sajnos kiilf61di kapcsolatainkat 2021. évben sem tudtuk személyes
talalkozasokkal 4polni, de bizunk benne, hogy a kovetkezd évben erre mar lesz lehetdségiink.

Jaszberényi, jaszarokszallasi és jaszapati kozépiskolakkal, gimnaziumokkal miikodiink

egylitt a didkok iskolai k6zosségi szolgalatdnak lebonyolitasdban. A tanulok 6rémmel jonnek
intézményiinkben, ahol hasznosan tudjak tolteni idejiiket.
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VII. Intézményiinkben lefolytatott ellenérzések 2021. évben

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatala intézményiink f6zékonyhajat ellendrizte,
mindsitett. A hatosag ellendrzését az ¢lelmiszerlancrodl és hatosagi feliigyeletrol szolo 2008. évi
XLVI. torvény irja eld. Kozétkeztetés kizarolag olyan létesitménybdl végezhetd, melyet az
¢lelmiszerlanc feliigyeleti szerv a torvényben megfogalmazottak szerint élelmiszer-higiéniai,
¢lelmiszer-biztonsagi és ¢élelmiszer-mindségi szempontok értékelése alapjan mindsit. Az
ellendrzés soran a mindsitésiink megtortént, melynek eredménye 87%, mely a jogszabaly
szerint harom évig érvényes.

A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Foosztdly Szocialis és
Gyamiigyi Osztalya ellendrizte intézményiink szakmai miikddését. Az ellendrzés az intézmény
miikddésével kapcsolatban hidnyossagot nem tart fel, miikodését a vonatkozoé jogszabalyokban
foglalt el6irdsoknak megfeleldnek tartotta.

2021. évben az Allami Szamvevészék is ellendrizte intézményiinket. Figyelemfelhivo
levélben tajékoztatast kaptunk az ellendrzés sordn megallapitott jogszabalysértd gyakorlatrol,
melynek kérték elbirdlasat és a megfeleld intézkedés megtételét. A tdjékoztatasban foglaltaknak
intézményliink eleget tett &s feliilvizsgalta az eszk6zok és a forrasok leltarkészitési és leltarozasi
szabalyzatat.

2021. évben intézményvezetd részérél az intézmény minden belsd szabalyzata
feliilvizsgalasra keriilt.

VIII. Megvalosult fejlesztések 2021. évben

2021. évben befejez6dott a Szent Ferenc uti kocsibejard kavicsozasa, melyet még 2020.
évben kezdett el a véllalkoz6. Az 1ddsek otthondban a lakdszobak festését ebben az évben
folytattuk, tovabba a kozponti f6zOkonyha és talalokonyha tisztasagi festése, burkolasanak
javitasa is megtortént.

2020. évben keriilt atadasra az 0ij nappali ellatdsok épiilete és a haszndlata soran
tapasztaltuk meg, hogy az épiiletet mivel érdemes még fejleszteni. Két klima és rovarhalok
kertiltek beszerzésre, tovabba a hatsé teraszra polikarbonat eldtetd kertilt felhelyezésre, mely

crcr

Az intézmény udvaran kialakitasra kertilt egy mezitldbas sétald, melynek csak az alapja
késziilt még el 2021. évben.

Tobb helyiségiinkbe szereztiink be 0j blitorokat, hasznélati targyakat. Lecserélésre kertilt
a gyogyszeres helyiség, ndvérszoba butorzata, a kozponti féz6konyhankra uj eldkészitd
munkaasztalokat és tarolo polcrendszert vasaroltunk.

Folyamatos tarolasi és raktarozasi problémak csokkentésére, az udvarra két kisebb kerti
tarolot sikertilt beszerezniink. A kerti butoraink allagmegovasa érdekében azok mdazolasat
elvégeztik.
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Az intézmény miikodéséhez sziikséges meghibasodott, leselejtezésre kertilt kisebb targyi
eszk6zok az év soran folyamatosan potlasra keriiltek.

A fejlesztésekhez tartozik, bar megvaldsitdsa adomanyozasbol tortént, hogy az iddsek
otthonaban 25 db elektromos betegagyat tudtunk elhelyezni. A felajanlas Svajcban miikk6do
Rehabilitacids Intézménybdl érkezett. Az adomanyba kapott betegagyak korszertiek és nagyon
jo allapottak.

Az onkéntesek jelenléte, munkaja ellatasi formainkban nagyon hasznos, igy tovabbra is
nyitott intézménylink azok szdmara, akik szabadidejiikbél €lményt ajandékoznak igénybe
vevOinknek.

IX. Nehézségeink 2021. évben

2021. évben is sok nehézséget okoz intézményiink valamennyi szolgaltatdsdban a
koronavirus jarvany. A problémat nem kizarolag a megbetegedések, a jarvany elleni védekezési
feladatok, egyes szolgaltatasokat €s azok igénybevevdit érintd korlatazasok jelentették. Sajnos
fennakadasokat ¢ltlink meg egyes szolgaltatdsaink igénybevételében, melyek egyes
szolgéltatasaink statisztikai adataibol lathato.

Mint mar emlitésre keriilt az idOskortiak és demens személyek nappali ellatasanak
nagyon alacsony kihasznaltsaga is a jarvanyhelyzettel hozhatd sszefliggésbe. 2021. évben az
idések tobbsége még félt kimozdulni sajat otthondbdl, tartott attdl, hogy a kodzosségben
nagyobb eséllyel talalkozik, fert6z6dik meg a koronavirussal. A fogyatékkal ¢élok nappali
ellatdsaban hasonld problémakkal talalkoztunk, ezen ellatdsi formank kihasznaltsdga is
kevesebb volt ebben az évben, mint a jarvanyhelyzet eldtti években. 2020. évben és 2021. évben
sem értiik el az iddsotthonban a 100%-os kihasznaltsagot. Ebben a szolgaltatasunkban a
bevezetett kapcsolattartasi korlatozasoktol tartottak a hozzatartozok és az igénybevevok.

Az utobbi évekhez hasonldan folyamatos nehézséget jelent a megiiresedett allashelyek
betoltése. 2021. évben intézménylinknél 13 dolgozonak sziint meg a munkaviszonya, részben
nyugdijazasuk, részben felmondas miatt. A megiiresedett allashelyeken 12 1) dolgoz6 kezdte
meg a munkdjat, egy iires allashellyel zartuk a 2021. évet.

X.  Javaslatok, jovobeni elképzelések

Az 1iddsotthon ,,A” épiiletszarnyanak tetdszerkezetének felujitdasa 2022. évben
megkezdddik, mely mar évek ota okoz problémat a beazasok miatt. A tetdszerkezet felujitasa
utdn a bedzasok miatt kdrosodott beépitett szekrények felujitasat mindenképpen indokolt
elvégezni, hogy azok végre hasznalhatokka valjanak.

Tovéabbra is indokolt az intézmény gépjarmiiparkjanak fejlesztése és a kozponti
mosodankban 1j ipari szaritogép beszerzése, melyekhez tisztelettel kérjiik Jaszberény Véarosi
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Onkormanyzat és a Képviseld-testiilet segitségét, hogy a jelenlegi problémak minél gyorsabban
megoldodjanak.

Az intézmény koOzépsd épliletrészén a tetOszerkezet allapotdt érdemes felmérni és
amennyiben sziikséges a felujitasi munkalatokat és az ahhoz sziikséges forrasokat iitemezni.

A jelzérendszeres hazi segitségnytjtasban legnagyobb részt olyan eszkozoket hasznalunk
(kivéve 2018. évtol Jaszapati telepiilésen kihelyezett késziilékek) melyek 2003-ban, 2006-ban
kertiltek beszerzésre. A késziilékek jol miikddnek ugyan, de elavultak, fejlesztésiik indokolt
olyan eszkozokre, melyeken a kétiranyt kommunikacid is biztositott. A szolgéltatas fejlesztése
esetén mindenképpen érdemes figyelembe venni azt, hogy ugyanolyan késziilékek miitkodjenek
minden telepiilésen, a késziilékek biztonsagosak legyenek ¢és ar-értékaranyuk is megfeleld
legyen. Az 0j eszk6zok megvasarlasara szintén érdemes palyazati lehetdséget, forrast is
kihasznalni.

Folyamatosak a tdrolasi és raktdrozasi problémaink, melyekre megoldas lenne egy
nagyobb méretii mobil konténer, mobilgarazs beszerzése.

Javasoljuk Jéaszberény varosdban oOnkormanyzati fenntartdsban milkddé tamogatott
lakhatas kialakitdsat, melyhez intézményiink minden hattér szolgaltatassal rendelkezik.

Tisztelt Human, Jogi és Kozrendi Bizottsag! Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kérem beszamolom véleményezését, elfogadasat.

Tisztelettel:

Bozoki Janosné

intézményvezeto
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