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B e s z á m o l ó  
a Közterület-felügyelet 2023. évi tevékenységéről 

 
 
Tisztelt Képviselő-testület! 
 
A Jászberény Városi Önkormányzat Képviselő-testülete (a továbbiakban: Képviselő-testület) 
329/2023. (XII. 13.) számú határozatával elfogadta a Jászberény Városi Önkormányzat 
Képviselő-testületének 2024. évi munkatervét, melyben foglaltak alapján a Közterület-
felügyelet 2023. évi tevékenységéről szóló beszámolója a Képviselő-testület 2024. március 
13. napján tartandó ülésének napirendi pontját képezi. Jelen beszámoló keretében az 
alábbiakban részletesen bemutatásra kerül a Közterület-felügyelet 2023. január 1 - 2023. 
december 31-ig terjedő időszakban végzett tevékenysége. 
 
A Közterület-felügyelet felépítésére, működésére, munkájára és eljárásaira vonatkozó jogi 
szabályozás az elmúlt évhez képest alapvetően nem változott, a Közterület-felügyelet ez évi 
tevékenysége is a hatályos jogszabályokon alapul. 
 
A Közterület-felügyelő köztisztviselő és feladatkörében eljárva hivatalos 
személy, számára feladatot törvény, kormányrendelet, illetve önkormányzati rendelet állapít 
meg. 
 
A felügyelet feladata: 

• a közterületek jogszerű használatának, a közterületen folytatott engedélyhez, illetve 
útkezelői hozzájáruláshoz kötött tevékenység szabályszerűségének ellenőrzése; 

• a közterület rendjére és tisztaságára vonatkozó jogszabály által tiltott tevékenység 
megelőzése, megakadályozása, megszakítása, megszüntetése, illetve 
szankcionálása; 

• közreműködés a közterület, az épített és a természeti környezet védelmében; 
• közreműködés a társadalmi bűnmegelőzési feladatok megvalósításában, a 

közbiztonság és a közrend védelmében; 
• közreműködés az önkormányzati vagyon védelmében; 
• közreműködés a köztisztaságra vonatkozó jogszabályok végrehajtásának 

ellenőrzésében; 
• közreműködés állat-egészségügyi és ebrendészeti feladatok ellátásában; 
• a mozgásában korlátozott személy parkolási igazolvány jogszerű használatának és 

birtoklásának az ellenőrzése; 
 

A feladatkörében eljáró felügyelő jogosult és köteles a közterületen ellenőrizni a 
jogszabályban előírt kötelezettségek megtartását, jogszabálysértés esetén eljárást 
kezdeményezni vagy az egyes rendészeti feladatokat ellátó személyek tevékenységéről, 
valamint egyes törvényeknek az iskolakerülés elleni fellépést biztosító módosításáról szóló 
törvényben meghatározott intézkedést megtenni. A közterület-felügyelőt a meghatározott 
tevékenység folytatásával, valamint az intézkedésére való jogosultságával kapcsolatban a 
rendőrség által kiadott szolgálati igazolványa igazolja. 

A felügyelő a jogszabályban meghatározott feladatait a felügyelet illetékességi területén látja 
el. 
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A felügyelő az intézkedésével érintett személyről, az intézkedése vagy az eljárása 
szempontjából lényeges környezetről és körülményről, tárgyról képfelvételt, hangfelvételt, 
kép- és hangfelvételt (a továbbiakban együtt: felvétel) készíthet. 
 
A működéssel kapcsolatos legfontosabb jogszabályok: 
 
Jogi szabályozás 
 
A közterület-felügyeletről szóló 1999. évi LXIII. törvény (a továbbiakban: Kftv.) 
meghatározza a Közterület-felügyelet létrehozásának feltételeit, működését és legfontosabb 
feladatait.  
 
Az egyes rendészeti feladatokat ellátó személyek tevékenységéről, valamint egyes 
törvényeknek az iskolakerülés elleni fellépést biztosító módosításáról szóló 2012. évi CXX. 
törvény (a továbbiakban: Rftv.) is szabályozza a Közterület-felügyelet feladat- és 
hatáskörét. 
 
A Közterület-felügyelet a Büntető Törvénykönyvről szóló a 2012. évi C. törvény, a 
szabálysértésekről, a szabálysértési eljárásról és a szabálysértési nyilvántartási rendszerről 
szóló 2012. évi II. törvény, a közúti közlekedés szabályairól szóló 1/1975. (II.5.) KPM-BM 
együttes rendelet, valamint a hatályos önkormányzati rendeletek alapján indítják meg és 
folytatják le eljárásaikat. 
 
A Közterület-felügyelet munkatársai a Rendőrséggel, a Katasztrófavédelemmel és a NAV 
munkatársaival is szorosan együttműködnek, amennyiben egy adott ügyben történő eljárás 
valamely társszerv bevonását is indokolttá teszi. A Rendőrség vonatkozásában jogszabályi 
követelmény a szoros kapcsolat megléte, ezért 2013-ban a Jászberényi Polgármesteri 
Hivatal, mint munkáltató együttműködési megállapodást kötött a Jász-Nagykun-Szolnok 
Megyei Rendőr-főkapitánysággal.  

 
Szervezeti felépítés és munkaidő: 
 
A Közterület-felügyelet a Polgármesteri Hivatal Aljegyzői Osztály alárendeltségében látja el 
feladatát.  
 
A Felügyelet állománya az engedélyezett státusz értemében 11 fő, az állomány létszáma 
2023. október 30-ig 10 fő volt, melyen belül 1 fő 2023. június 1. napjától részmunkaidőben 
heti 20 órás időkeretben látja el továbbra feladatait. 2023. november 1. napjától az állomány 
létszáma 11 fő, a betöltött státusz 10,5 fő volt a fentiekből eredően. Közterület-felügyelet 
munkatársai a feladatuk ellátásához szükséges képesítésekkel rendelkeznek. A felügyelők  
szolgálatuk során a jogszabályban előírt egyenruhát viselik. A Közterület-felügyeletre 
vonatkozóan a munkáltató a hivatali munkaidő-beosztástól, azaz általános munkarendtől 
eltérő munkarendet és munkaidő-keretet állapított meg, amin belül egyenlőtlen munkaidő-
beosztást alkalmaz. 
 
Naponta legalább 4 órás, legfeljebb 12 órás szolgálatokat látnak el a kollégák, átlagosan heti 
40 óra rendes munkavégzést teljesítve, ez alól a részmunkaidős munkatárs kivétel, aki heti 
20 óra munkavégzést teljesít. A Közterület-felügyelet munkatársai hétvégén és 
ünnepnapokon is teljesítenek szolgálatot. A fent említett egyenlőtlen munkaidő-beosztás 
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lehetővé teszi, hogy a munkatársak nappali vagy éjjeli időszakban teljesítsenek 12 órás 
szolgálatot. A tárgyhónap előtti hónap utolsó napjaiban – egy héttel a munkakezdést 
megelőzően – értesülnek arról, hogy a következő hónapban mely napokon és mennyi 
óraszámban vannak beosztva.  
 
A havi beosztás heti beosztásokra tagozódik, a heti beosztások alapján pedig napi 
beosztások készülnek, melyben órára pontosan meghatározottak a feladatok, amely szerint a 
közterület-felügyelő mindig tudja, hogy a szolgálat adott idejében mi a pontos feladata.                        
Ettől a napi beosztástól el lehet térni, például, ha állampolgári bejelentésre azonnal kell 
reagálni, mely napi rendszerességgel több alkalommal általában megtörténik. 
 
A város területe felosztásra került, hogy minden közterületen szolgálatot ellátó felügyelő (8 
fő) saját körzettel rendelkezzen, amiért felelősséggel tartozik. Ezen kívül, a városközponti 
részen kijelölt 0-1. járőrkörzetben minden felügyelő a beosztása szerint végez szolgálatot. 
 
 

1. A közterület-felügyelet folyamatba épített feladatai: 
 

• Városüzemeltetési problémák feltárása, dokumentálása, a végrehajtó szervek 
felé történő továbbítása.  
 
Az egész belterületet magában foglaló járőrözés során munkatársaink gyakran 
elsőként szembesülnek városüzemeltetési problémákkal. A Közterület-felügyeleti 
csoport kiemelt feladata ezek fényképes melléklettel történő továbbítása az 
illetékesek felé. 
 
Egy elektronikus panaszkezelő rendszert használ a Felügyelet (e-panasz), mely a 
Polgármesteri Hivatal és a Jászberényi Vagyonkezelő és Városüzemeltető Nonprofit 
Zrt. között biztosít közvetlen kapcsolatot a felmerült problémák gyors megoldása 
érdekében. A rendszer segítségével az észlelést követően rövid időn belül az 
illetékes értesül az elvégzendő feladatról. Ezáltal a feladatmegoldás sokkal 
gyorsabban, gördülékenyebben működik. A rendszeren belül készre jelentett 
feladatokat a felügyelet munkatársai minden esetben vissza ellenőrzik lezárás előtt. 

 

A Jászberényi V. V. Nonprofit Zrt. részére a panaszkezelő rendszeren keresztül továbbított 
észlelések részletezése 2023. január 01-től - 2023. december 31-ig: 

 
 

  visszautasított ügyintézésre 
átvett 

ügyintézés 
alatt lezárt összesen 

csapadékvíz-elvezetés       45 45 

cserje és sövény 
fenntartás       13 13 

díszburkolat, térkő 1     1 2 
egyéb       20 20 

egyéb hulladék       8 8 
fasori munkák   1   48 49 
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forgalomtechnika, 
közlekedés biztonság       9 9 

fűnyírás       5 5 
gallyazás       67 67 

illegális hulladék       18 18 
járda 1     9 10 

játszótér   2 1 31 34 
kaszálás       31 31 

kerékpárút 2     11 13 
kátyú       14 14 

kézi szemetes       13 13 
padka 2     49 51 

parkoló       19 19 

parktartozék, utcabútor       21 21 

szegély       10 10 
zöldhulladék       22 22 

útellenőri bejelentések     1 203 204 

úthiba 49     13 62 

bejelentések összesen 55 3 2 680 740 

 
 
Az e-panasz rendszerben rögzített jelzések száma csökkent a 2023. évben (740) a 2022. évi 
(801) adatokhoz képest, azonban ezt nem az észlelések számának csökkenése, hanem az 
eljárás rend változása okozta elsődlegesen.  
A kátyúzási munkálatokkal összefüggésben a tárgyévben az e-panasz rendszerbe kizárólag a 
városközpontban található balesetveszélyes úthibák kerültek rögzítésre. A központi területen 
kívül lévő kátyúk javítását a Városgazdálkodási Osztály koordinálásában egy keretszerződés 
terhére a Jászberényi Vagyonkezelő és Városüzemeltető Nonprofit Zrt. végezte. 2023. évben 
az összes helyreállított kátyú 939 db volt, melynek kétharmada a Közterület-felügyelet jelzése 
alapján került a listákra, régiókra bontva. A javítási keretszerződés alapján a megrendelést 
követő készre jelentés ellenőrzése szintén a Közterület-felügyelet feladata a teljesítés igazolás 
kiállítása előtt. 
 
 
Az észlelések jellege szerint az alábbi jellemző problémák fordulnak elő az egyes 
csoportokon belül: 
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- csapadékvíz-elvezetés: csapadékvíz-elvezető rácsok, folyókák javítása, takarítása 
- cserje és sövény fenntartás: növények gondozása, pótlása 
- díszburkolat, térkő: hiányos, sérült elemek pótlása, javítása 
- egyéb: támfalak javítása, kerékvető oszlopok, lánckorlátok helyreállítása, tájékoztató 

táblák pótlása, útburkolati jelek festése stb. 
- egyéb hulladék: hulladékgyűjtő edényzetek környezetének gondozása 
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- fasori munkák: kiszáradt fák eltávolítása 
- forgalomtechnika, közlekedés biztonság: forgalomtechnikai tükrök beállítása, cseréje 
- fűnyírás: kisebb területek gyommentesítése, pl.: táblák környéke 
- gallyazás: a JVV N Zrt. által kezelt közterületeken a fák visszametszése, hogy azok ne 

nyúljanak bele az út, valamint a járda/kerékpárút űrszelvényébe 
- illegális hulladék: elhagyott hulladék elszállítása 
- járda: burkolati sérülések javítása, takarítás 
- játszótér: játékelemek, padok, kerítés javítása, terület gondozása 
- kaszálás: nagyobb, összefüggő területek vágása 
- kerékpárút: gondozása, takarítása, javítása 
- kutyaszemetes/hulladékgyűjtő edényzet: ürítés elmaradása 
- kátyú: I-II körzet (városközpont és környéke) kátyúzása 
- kézi szemetes: ürítés, javítás, pótlás 
- padka: padkarendezés 
- parkoló: takarítás 
- parktartozék, utcabútor: javítás, takarítás 
- szegély: javítás 
- szemétgyűjtés és szállítás: hulladék elszállítás 
- zöldhulladék: takarítás, elszállítás 
- útellenőri bejelentések: közlekedési táblák pótlása, javítása, láthatóságuk biztosítása 
- úthibák: nagyobb kiterjedésű útburkolati sérülések javítása, melyeket nem lehet 

kátyúzással javítani 
 
 
A balesetveszélyes, azonnali intézkedést igénylő észleléseket a rendszerbe történő 
rögzítésen kívül telefonon egyeztetjük a JVV Nonprofit Zrt. munkatársaival a minél 
gyorsabb és hatékonyabb problémamegoldás érdekében. Tárgyévben ezek jellemzően 
útbeszakadási, útsüllyedési hibák, valamint jelzőtábla sérülések voltak. 
 
 

Egyéb írásbeli hibabejelentés a vizsgált időszakban (havi bontásban, 
szolgáltatónkként): 

 
Szolgál-

tatók 
Január Február Március Április Május Június Július Augusztus Szeptember Október November December 

 
Összesen 

Táv-
közlési 
szolgál-

tató 0 1 0 1 0 1 2 0 0 0 1 0 
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TRV Zrt. 
0 0 1 1 2 4 1 2 3 2 0 1 

 
 
17 

Villamos 
energia 
szolgál-

tató 0 2 2 1 1 2 1 4 2 1 1 1 

 
 
 
18 

Magyar 
Közút 
Non-

profit Zrt. 0 1 0 0 3 1 0 0 3 1 0 0 
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MÁV Zrt. 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 0 0 4 
VOLÁN 

Zrt. 
0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 

Összesen  0 5 3 3 7 9 5 7 9 4 2 2 56 
 
 
Az alábbi jellemző problémák fordulnak elő az egyes szolgáltatókra lebontva: 
 

- Távközlési szolgáltató: aknatető sérülések, beszakadások 
- Tiszamenti Regionális Vízművek Zrt: bekötések, csőtörések után a közterületek 

helyreállításának elmaradása, helyreállítás minősége nem megfelelő 
- Villamos energia szolgáltató: közterületi felbontások helyreállításának elmaradása 
- Magyar Közút Nonprofit Zrt: úthibák, kátyúk, közlekedési táblák sérülései 
- MÁV Zrt: kaszálás elmulasztása, szemetes, gondozatlan területek 
- Volán Zrt: megállót jelző tábla sérülése 

 
 

• A Jász-Nagykun-Szolnok Megyei Rendőr-főkapitánysággal kötött 
együttműködési megállapodás többek között a közös járőrszolgálatok végzésére is 
kiterjed, 2023. évben a korábbinál sokkal szorosabb együttműködés alakult ki a 
Jászberényi Rendőrkapitányság és a Közterület-felügyelet munkatársai között. 
Közös járőrözés a beszámolás időszakában 49 alkalommal történt, mely során egy 
fő rendőr és egy fő közterület-felügyelő együtt látott el szolgálatot, a közös 
járőrözéssel töltött idő összesen 245 óra. A közös szolgálatok jellemzően a hét 
végén az esti és éjszakai órákban zajlottak. A Jászberényi Rendőrkapitányság 
munkatársaival az iskolai tanév időszakában előre egyeztetett terv szerint látnak el a 
szolgálatot a felügyelet munkatársai (gyalogátkelőhely biztosítás). Egyes 
közlekedési helyzetekben, különféle rendezvények, felvonulások során is 
együttműködve történik a biztosítás. 
A Felügyelet munkatársai eseti jelleggel kérnek rendőri segítséget az intézkedéseik 
alkalmával. A megállapodás értelmében a Közterület-felügyelet a munkájáról, 
megtett intézkedéseiről havonta köteles írásos jelentést készíteni a Jászberényi 
Rendőrkapitányság illetékesei részére, valamint heti egy alkalommal személyesen, 
egyéb indokolt esetben telefonon egyeztet a rendészeti csoportvezető az aktuális 
feladatokról. 
 

• Közterületi ellenőrzések/visszaellenőrzések: 
E feladat ellátása során a közterületek ellenőrzésre kerülnek, hogy az ingatlanok 
tulajdonosai/használói eleget tesznek-e az önkormányzati rendeletekben foglalt 
közterület gondozási feladataiknak. Amennyiben a felügyelők hiányosságot 
tapasztalnak megpróbálják személyesen megbeszélni a lakóval a problémát,  
amennyiben ez nem sikerül és lakottnak ítélik meg az érintett ingatlant egy felhívást 
helyeznek el a postaládában, ha lakatlan ingatlanról van szó úgy írásbeli felszólítás 
kerül kipostázásra a tulajdonos részére. Amennyiben két alkalommal történő 
felszólítás sem éri el a célját, akkor hatósági eljárás kezdeményezésére kerül sor a 
Hatósági Irodánál. 2023-ban a közösségi együttélés alapvető szabályairól és ezek 
megszegésének jogkövetkezményeiről szóló 11/2013. (III. 14.) önkormányzati 
rendelet alapján 26 esetben került sor hatósági eljárás kezdeményezésére az alábbiak 
szerint: 
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- 10 db közterület gondozásának elmulasztása miatt 
- 12 db illegális hulladék elhelyezése miatt 
-   2 db engedély nélküli közterület használat miatt 
-   2 db állattartással kapcsolatos szabályok megszegése miatt 

 
 

• Közterület használat:  
Közterület használati engedélyek teljes adminisztrációja, a közterületet igénybe 
vevők ellenőrzése (rendelkeznek-e a közterület igénybevételére vonatkozó 
engedéllyel, a tevékenységet az engedélyben foglaltak szerint végzik-e) 

 
2023. január 01 – 2023. december 31. között 219 db volt a közterület rendeltetéstől 
eltérő használatának engedélyezése iránt benyújtott kérelmek száma, összesen 
4.485.980 Ft értékben az alábbi megoszlásban: 

 
 2023. 

január 
2023. 

február 
2023. 

március 
2023. 
április 

2023. 
május 

2023.  
június 

Közterület- 
hasznosítás 

23 db 6 db 16 db 30 db 15 db 16 db 

Befolyt bruttó 
összeg 

1.964.600 Ft 28.000 Ft 272.600 Ft 662.550 Ft 222.800 274. 900 Ft 

 
 
 

 2023. 
július 

2023. 
augusztus 

2023. 
szeptember 

2023. 
október 

2023. 
november 

2023. 
december 

Összesen 

Közterület- 
hasznosítás 

18 db 5 db 15 db 32 db 22 db 21 db 219 db 

Befolyt bruttó 
összeg 

335.550 Ft 41.000 Ft 204.100 Ft 219.000 Ft 99.130 Ft 161.750 Ft 4.485.980 Ft 

 
 
A közterület-használati engedélyek megoszlása igénybevételi célok szerint: 
 

- 20 db állandó kereskedelmi pavilon létesítése 
-   2 db mobil pavilon ideiglenes telepítése 
-   8 db mozgóbolt területének biztosítása 
- 10 db kereskedelmi árusítás során pavilonon, sátoron kívüli közterületen felállított                         

asztal, pult, állvány elhelyezése 
- 12 db idényjellegű árusításhoz szükséges forgalmazó, rakodó, tároló terület kialakítása 
- 44 db vendéglátó üzlet terasz kialakítás 
-   5 db árubemutatás, kereskedelmi kiállítás 
-   6 db halottak napjához kötődő virág, koszorú és kegyeleti tárgyak értékesítése 
- 39 db munka– és biztonsági terület kialakítása 
- 48 db építési lakó-, műhely- vagy raktár kocsi, konténer, állványzat, építési eszközök 

elhelyezése, építőanyag, építési hulladék tárolása 
-   3 db egyházi- és karitatív rendezvényterület elkerítés nélküli kialakítása 
-   1 db hulladékgyűjtő elhelyezése (használt ruhagyűjtők) 
- 19 db díjmentes rendezvényterület kialakítása 
-   2 db szokásos életvitelhez kapcsolódó anyagok, tárgyak 72 órán túli tárolása 
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A kiadott közterület-használati engedélyeken túl jelentős számú az érdeklődés az olyan 
rendeltetéstől eltérő közterület használatoknak az ügyében, mely kérelem formájában nem 
jelenik meg annak jogszabályba/helyi rendelkezésbe ütközésének okán. 
 
A közterület rendeltetéstől eltérő használatának engedélyezése iránt benyújtott kérelmek 
száma 2022. évben 154 db volt. 2023. évre számuk 42%-al növekedett. A kérelmek száma 
leginkább a vendéglátó üzlet terasz kialakítás vonatkozásában növekedett meg (2022. évben 
16 db volt) az építési lakó-, műhely- vagy raktár kocsi, konténer, állványzat, építési 
eszközök elhelyezése, építőanyag, építési hulladék tárolása vonatkozásában szintén 
arányaiban nagyobb növekedés volt (2022. évben 36 db volt) ill. a munka– és biztonsági 
terület kialakítása mellett (2022. évben 29 db) az állandó kereskedelmi pavilon létesítése 
(2022. évben 15 db volt) iránti kérelmek száma is emelkedést mutat a tárgy évet megelőző 
évben benyújtott kérelmek számához képest. 

 
 

• Közterület-kezelői hozzájárulásokban foglaltak ellenőrzése 
 

• Információs ládák ürítése: A beszámolási időszakban 14 db észrevétel, bejelentés 
került begyűjtésre. A ládák a Polgármesteri Hivatal felé benyújtandó kérelmek, 
levelek gyűjtőjeként is funkcionál, melyek begyűjtésére hetente kerül sor. 
 

• A piactér területén és annak környékén a parkolási rend ellenőrzése, valamint 
kiemelt feladat a területen az alkoholfogyasztás visszaszorítása, az észlelt 
szabálysértések szankcionálása a közterületen. 
 

• Autóbusz pályaudvar területén rendszeresen ellenőrzik a közbiztonságot, valamint 
a köztisztasági szabályok betartását.  

 
• Térfigyelő kamerák: A város területén 41 db térfigyelő kamera és 20 db mobil 

kamera, ún. vadkamera tartozik a közterület-felügyelet hatáskörébe. 2023. évben 5 
db új térfigyelő kamera került kihelyezésre a Conselve park különböző pontjain. A 
közterület-felügyelők beosztásuk alapján különböző időpontokban kamerafigyelő 
szolgálatot végeznek a jogsértések kiszűrése, utólagos eljárás kezdeményezése 
céljából. A beszámoló időszakában több alkalommal tudtak felhasználni felvételt a 
rendőrség munkatársai további eljárásaik lefolytatásához, valamint számos esetben 
került visszaellenőrzésre részükről a rögzített felvétel.  
A mobil kamerákból 14 darabot szelektív hulladékgyűjtő szigetek megfigyelésére, 6 
darabot pedig egyéb területek megfigyelésére használunk. A vadkamerák működése 
nem folyamatos, a megfigyelt területen történő mozgást érzékelik és arról 
pillanatfelvételeket rögzítenek. 

 A kamerákban található adatkártyán tárolt képeket a felügyelet ezzel foglalkozó 
munkatásai hetente kielemzik, amennyiben sikerül olyan képeket kimenteni 
melyeken beazonosítható módon látható a szabálytalanság elkövetője megteszik a 
szükséges intézkedést. 

31 db szelektív hulladékgyűjtő sziget található a város területén, ezért a vadkamerák 
számának további növelése is szükséges lenne az illegális hulladék elhelyezéssel 
kapcsolatos jogsértések minél nagyobb arányú felderítéséhez.  
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A térfigyelő kamerák jogszerű kihelyezésére a közterületi térfigyelő 
kamerarendszerről szóló 14/2019. (IX. 12.) önkormányzati rendelet alapozza meg, 
mely rendelet 2022. évben 2 ízben, 2023. évben 1 alkalommal módosításra került. A 
módosítások lehetővé tették kamrák kihelyezését a Kapitány kertben, a Margit-
szigeten, a Jászberény 3117.j.út 6+718 km szelvényében, továbbá a Neszűr térségében 
a rendeletben rögzített helyszínek vonatkozásában. Továbbá megteremtette a 
jogszabályi feltételeit a 2024 évben tervezett rendszerbővítésnek pl.: a Riszner sétányt 
érintően. 
A térfigyelő kamerarendszer jelenlegi műszaki állapota a mai kor követelményeinek 
már csak részben felel meg, a kamerák egy része nem/ vagy nem megfelelően 
működik, nagy része elavult, avultságukból eredően gyenge, ill. rossz minőségű 
képrögzítésre alkalmasak. Cseréjük mindenképpen indokolt lenne. A Rendőrséggel 
való együttműködés kapcsán az Önkormányzat szakmai javaslatot kapott a térfigyelő 
kamerarendszer korszerűsítésével, fejlesztésével/bővítésével kapcsolatban. Többek 
között a Neszűr térségében megvalósult kamerakihelyezések is a Rendőrséggel 
előzetesen egyeztetettek alapján, javaslataik figyelembevételével megjelölt 
helyszíneken történt. 
 

• Közlekedési szabályok (KRESZ, helyi rendeletek) betartásának ellenőrzése, 
szabálysértések szankcionálása, tárgyévben új gócpontként jelent meg az Ady Endre 
úton hivatalösszevonások végett a megnövekedett ügyfélforgalom okán előforduló 
szabálytalan parkolások problémája. A Felügyelet munkatársai elsődlegesen 
figyelmeztetésben részesítik a szabálytalanul parkoló járművezetőket. 
 

• Gépjárművekkel elkövetett jogszabálysértések esetében, amennyiben azok a 
közösségi együttélés alapvető szabályairól és ezek megszegésének 
jogkövetkezményeiről szóló 11/2003. (III. 14.) önkormányzati rendelet egyes 
rendelkezéseiben szabályozott cselekményt valósítanak meg, vagy a KRESZ 
szabályaiba ütköznek, felszólítások, feljelentések vagy helyszíni bírságok 
alkalmazására kerülhet sor. Amennyiben ezek a bírságok határidőben nem kerülnek 
befizetésre, úgy a Közterület-felügyelet munkatársai feljelentéssel élnek az illetékes 
hatóság felé. A feljelentéseket a Közterület-felügyelet – az ügy fajtájától függően – az 
illetékes Rendőrkapitányságokhoz, valamint az ügy típusától függően a hatáskörrel 
rendelkező szervhez küldi. 

 
Egyéb szabálysértési, vagy bűncselekményi tényállás megvalósulása esetén is, 
amennyiben azt a Felügyelet munkatársai észlelik, feljelentéssel élnek. 
 
2018. évtől a szabálysértésekről, a szabálysértési eljárásról és a szabálysértési 
nyilvántartási rendszerről szóló 2012. évi II. törvény (továbbiakban Szabálysértési 
törvény) végrehajtási rendeletének módosításával a kiszabott helyszíni bírságokat egy 
központi egységes helyszíni bírság beszedési számlára kell beszedni. A helyszíni 
bírságok kiszabása után a felügyeletnek további adattovábbítási kötelezettsége van. A 
jogszabályi kötelezettségnek a Szabálysértési Nyilvántartási Rendszerbe (SZNYR) 
való adatközléssel tesznek eleget. 
 
A Szabálysértési törvény bírságokról szóló rendelkezéseinek 2023-as évi módosítása 
során 2023. szeptember 01-től a szabálysértési bírságok összege 30%-kal emelkedett. 
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• Egyéb feladatok, események:  
 

- A Polgármesteri Hivatal különböző szervezeti egységeihez tartozó 
munkatársainak kérésére a közterület-felügyelők fényképes dokumentációt 
készítenek, illetve visszaellenőrzést hajtanak végre közterületi helyszíneken, 
melyek a különböző eljárásokhoz szükségesek. A Polgármesteri Hivatal 
munkatársait rendszeresen kíséri/szállítja közterület-felügyelő a helyszíni 
szemlékhez vagy környezettanulmány készítése céljából. 
 

- Különféle meghívók, ügyiratok kézbesítése rendszeresen a Hivatal dolgozóinak 
megbízásából, meghatározott célból tájékoztató anyagok (szórólapok, plakátok) 
kijuttatása a város különböző területeire. 

 
- 2023. év januárjában időközi önkormányzati választás zajlott a városban, 

melynek zavartalan lebonyolításában a városrendészeti csoport is tevékenyen 
részt vállalt. 

 
- A téli hónapokban a hajléktalanok számára biztosított éjjeli menedék 

nyitvatartásáról, felügyeletéről gondoskodtak, valamint esetenként 
közreműködtek a szociális hálózat ebédkiszállítási feladataiban. 

 
- Kapcsolattartás a helyi hajléktalan személyekkel, néhányuknak heti 

rendszerességgel meleg ételt szállítottak ki. A téli időszakban folyamatosan 
figyelemmel kísérték a hajléktalan személyek közterületi tartózkodását. Az 
Önkormányzat által biztosított éjjeli menedék igénybevételi lehetőségéről 
tájékoztatva Őket. 

 
- Rendszeresen vettek részt a helyszín biztosításában a Vöröskereszt által 

szervezett segélyosztások során is. 
 
- A városi ünnepségeken, valamint a város területét érintő egyéb rendezvényeken a 

felügyelők forgalomkorlátozási, forgalomlassítási, valamint biztosítási 
feladatokat végeznek. 

 
- A tanév során az előző évekhez hasonlóan a Közterület felügyelet munkatársai a 

reggeli órákban egyes kijelölt gyalogos-átkelőhelyeknél segítették az iskolákba 
igyekvő gyermekek biztonságos átkelését, ezzel a rendőrség munkáját is segítve. 

 
- 2023. 09. 25-29. között a Nagyboldogasszony Kéttannyelvű Katolikus Általános 

Iskola kérésére az egészséghét keretein belül a reggeli órákban az iskola előtti 
gyalogos átkelőhelynél ismertették meg a diákokkal a közlekedés alapvető 
biztonsági szabályait. 

 
- 2023. októberében egy iskolai csoport részére tartott előadást a Polgármesteri 

Hivatalban 1 fő közterület-felügyelő a városrendészeti csoport működéséről. 
 
- 2023-ban a Felügyelet tagjai részt vettek a TeSzedd! – Önkéntesen a tiszta 

Magyarorságért országos hulladékgyűjtési akcióban 3 fő részvételével. 
 
- A karácsonyi ünnepkörhöz kapcsolódó, Ifjúsági Házban tartott rendezvények 

biztosítása. 
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- Rendszeres kapcsolattartás a gyepmesterrel a kóbor állatok befogásával 

kapcsolatban, közreműködés az ebrendészeti feladatok ellátásában, több 
alkalommal szállítottak haza kóbor állatot a gazdájának. 

 
- Az év során a Felügyelet munkatársai közel 300 db utcanévtáblát cseréltek le. A 

városszerte található véleményládák újra matricázását végezték el, valamint több 
vadkamera ki – és áthelyezését hajtották végre. 

 
 
Az alábbi táblázat a Közterület-felügyelet munkatársainak 2023. január 1- 2023. december 
31. közötti intézkedéseiről ad számot, havi bontásban: 
 

A közterület-felügyelet által végzett intézkedések 2023. január 1 - december 31. között: 

 
  Január Február Március Április Május Június Július Augusztus Szeptember Október November December Összesen 

Írásbeli 
figyelmeztetés 

hulladék 
elhelyezés 

szabályainak 
megsértése miatt 

/ db 6 5 11 5 7 4 19 10 9 13 2 3 

 
 
 
 

94 

  
       

      

  Január Február Március Április Május Június Július Augusztus Szeptember Október November December Összesen 

Felszólítások 
írásban / db 8 8 12 21 33 11 43 28 50 25 16 1 

 
266 

                 

  Január Február Március Április Május Június Július Augusztus Szeptember Október November December Összesen 

Feljelentések / 
db 3 4 5 4 7 4 3 9 2 3 2 2 

 
44 

                

  Január Február Március Április Május Június Július Augusztus Szeptember Október November December 
Összesen 

Szóbeli/Írásbeli 
figyelmeztetés / 

db 110 99 134 132 137 140 109 243 172 110 155 331 

 
 

1872 
                

  Január Február Március Április Május Június Július Augusztus Szeptember Október November December Összesen 

Helyszíni bírság 
/ db 13 15 16 26 15 13 0 0 20 15 13 5 

 
151 

             

                 

  Január Február Március Április Május Június Július Augusztus Szeptember Október November December Összesen 

Írásbeli jelzés 
társirodák 

részére / db 3 4 5 2 9 6 6 3 2 6 1 2 

 
 

49 
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4%
10%

2%

76%

6%
2%

Közterület-felügyelet intézkedéseinek 
megoszlása %-os arányba

Írásbeli figyelmeztetés
hulladékelhelyezés szabályainak
megsértése miatt / db (94)
Felszólítások írásban / db (266)

Feljelentések / db (44)

Szóbeli figyelmeztetés / db (1878)

Helyszíni bírság / db (151)

 
 
 
Az írásbeli felszólítások jellemzően a közterületek gondozására irányulnak, mely magában 
foglalja a kaszálást, vízelvezető árkok tisztántartását, az utak és járdák űrszelvényeibe 
benyúló növények visszavágását, kisebb részben pedig az engedély nélkül végzett 
közterületi munkálatok és az engedély nélküli közterület használattal kapcsolatos 
figyelmeztetéseket tartalmazza. Az írásbeli felszólítások száma  jelentősen csökkent a tárgy 
évet megelőző évhez képest, mely elsődlegesen a lakosság – első sorban közterületek 
gondozására és a közterületek rendeltetéstől eltérő használatára irányulú - jogkövető 
magatartásának javulására vezethető vissza, amely a közterület rendeltetéstől való eltérő 
használata iránti kérelmek növekedésében is tetten érhető. 
 
A feljelentések döntő többsége szabálysértés elkövetése miatt történik az alábbiak szerint: 
gépjárművel elkövetett szabálysértések, illegális hulladékelhelyezés, köztisztasági 
szabálysértés, tulajdon elleni szabálysértés, közterületi alkohol fogyasztás. Néhány esetben 
büntető, valamint közigazgatási feljelentés megtételére került sor. Büntető feljelentés 
veszélyes hulladék elhelyezése kapcsán történt, közigazgatási feljelenés pedig behajtással 
kapcsolatos szabályszegések miatt. 

 
A közterület-felügyelők munkavégzésével kapcsolatos alapvető elvárás a lakossággal való 
udvarias szak- és jogszerű személyes kapcsolatok kialakítása. A szóbeli figyelmeztetések 
célja a súlyosabb jogsértések megelőzése, a lakosság tájékoztatása a jogkövető magatartás 
betartására. 2023. évben a szóbeli figyelmeztetések száma közel 14%-kal volt magasabb a 
tárgy évet megelőző évben (2022. évben 1650 esetben) eszközölt figyelmeztetéseknél. 
Természetesen az eredménytelen szóbeli figyelmeztetések esetén a közterület-felügyelők 
szankcionálnak. 2023. évben helyszíni bírság kiszabására közel 5%-kal több esetben került 
sor, mint 2022. évben (144 alkalom) 
 
A közterület-felügyelők egy adott munkanap végén az aznap elvégzett feladatokat, 
történéseket, intézkedéseket minden alkalommal napi jelentés formájában írásban rögzítik.  
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Intézkedési lehetőségek 

A közterület-felügyeletről szóló 1999. évi LXIII. törvény szabályozza a közterület-felügyelő 
által végezhető és kötelezően végzendő feladatokat, valamint az igénybe vehető kényszerítő 
eszközök körét. 

A közterület-felügyelő intézkedése során kényszerítő eszközt – bilincset, gázspray-t, 
rendőrbotot – alkalmazhat. Visszatarthatja a bűncselekmény, vagy szabálysértés elkövetőjét 
a rendőrség helyszínre érkezéséig, vagy előállíthatja az elkövetőt a legközelebbi 
rendőrkapitányságra. Az elfogott személy ruházatát, gépjárművét az eltulajdonított tárgy 
megtalálása érdekében átvizsgálhatja. 2023. évben nem került sor kényszerítő eszköz 
alkalmazására. 
 

2. Technikai felszereltség 
 
A Közterület-felügyelet 2 db szolgálati gépjárművel, szolgálati mobiltelefonokkal és a 
szolgálat ellátásához szükséges kényszerítő eszközökkel rendelkezik. A Felügyelet 
munkatársai 1 db elektromos kerékpárt használnak a külső körzetekben történő többirányú 
ellenőrzésekhez. 
A beszámolás időszakában a Seat Ibiza típusú gépjárművel a Felügyelők 6.651 km-t, a 
Dacia Duster típusú gépjárművel 16.084 km-t tettek meg járőrözéseik alkalmával. 
 
A Közterület-felügyelet hivatalos eljárásai során jogosult a központi lakcímnyilvántartó 
rendszert, valamint a gépjármű lekérdező rendszert használni.  
 
A közterület-felügyelők szolgálati magatartását az ügyfélbarát, empatikus hozzáállás, a 
szabálysértések és szabályszegések megelőzésének szándéka és a segítőkészség jellemezte. 
Ezt támasztja alá a szóbeli figyelmeztetések számának alakulása is, valamint az év során 
számos lakossági visszajelzés is megerősítette ennek tényét. 
 
Munkatársaimnak ez úton is tisztelettel szeretném megköszönni a 2023. év folyamán végzett 
lelkiismeretes munkájukat. 
 
A fentiek alapján kérem a T. Képviselő-testületet, hogy a Közterület-felügyelet 2023. évi 
tevékenységéről szóló beszámolót – egyszerű többséggel – elfogadni szíveskedjék! 
 
Jászberény Városi Önkormányzat Képviselő-testületének 
…/2024. (III. 13.) határozata 
A Közterület-felügyelet 2023. évi tevékenységéről szóló beszámoló elfogadásáról 
 
A Jászberény Városi Önkormányzat Képviselő-testülete a Közterület-felügyelet 2023. évi 
tevékenységéről szóló beszámolót elfogadja. 
 
Erről értesülnek: 

1. Jász-Nagykun-Szolnok Vármegyei Kormányhivatal – Szolnok, 
2. PH Aljegyzői Osztály – helyben, 
3. Városgazdálkodási Bizottság tagjai, 
4. Képviselő-testület tagjai, 
5. Irattár. 

Jászberény, 2024. február 15.     Bobák Nóra s. k. 
         osztályvezető 


