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Beszdmold

a Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézmény 2022. évi szakmai tevékenységérdl

Tisztelt Képviseld-testulet!

Jaszberény Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének szervezeti és miikddési
szabalyzatardl szo6l6 7/2013. (II. 14.) dnkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: SZMSZ) 21. §
(1) bekezdése szerint a Képviseld-testillet éves munkatervben rogziti feladatait ¢és
célkitiizéseit.

A Jaszberény Virosi Onkormanyzat Képviselo-testiiletének 2023. évi munkaterve
jovahagyasarol szolo 37/2023. (I1. 22.) képviseld-testiileti hatdrozat tartalmazza, hogy a 2023.
junius 28-1 rendes iilésének tervezett napirendjei kozott szerepeljen a Szent Ferenc Egyesitett
Szocialis Intézmény 2022. évi szakmai tevékenységérdl szold beszamolo (a tovabbiakban:
Beszdmolo) megtargyalasa is.

Fentieknek eleget téve a Beszamol6 hataridére elkésziilt.

Kérem, sziveskedjenek az alabbi hatdrozati javaslatot — egyszerii tobbséggel — elfogadni.
Jaszberény Varosi Onkormdnyzat Képviseld-testiletének

...12023. (V1. 28.) hatarozata

A Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézmény 2022. évi szakmai tevékenységérdol sz010
beszamolo elfogadasarol

A Jaszberény Varosi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Szent Ferenc Egyesitett Szocidlis
Intézmény 2022. évi szakmai tevékenységérdl szold beszamolot jelen hatdrozat melléklete
szerinti tartalommal elfogadja.

Errol ertesiilnek:

1. Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézmény — Jaszberény,

2. Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Kormanyhivatal — Szolnok,
3. Human, Ko6zrendi ¢és Vallasiigyi Bizottsdg valamennyi tagja,

4. Képviselo-testiilet valamennyi tagja,

5. Irattar.

Jaszberény, 2023. janius 12.

Bozdki Janosné s. k.
intézményvezetd
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1. Bevezetés

A Szent Ferenc Egyesitett Szocidlis Intézménynek minden évben beszdmolasi
kotelezettsége van a fenntart6, Jaszberény Varosi Onkorményzat Képviselé-testiilete felé az
elmult évi szakmai munkajarol.

Jelen beszdmol6 célja, hogy a KépviselO-testiilet tagjai részére teljeskorti képet adjon az
intézmény mitkodésrol, a keretei kozott igénybe vehetd szolgéltatasokrol, az intézmény
ellatottjairdl, az intézményben folyd szakmai munka sokszinlis€gérdl, mindségérol, egyes
szolgéaltatasokban 1étrejovo kapacitasokrol.

A beszamolo célja az is, hogy mind az intézmény szakmai dolgozoéi részére, mind a
Képviseld - testiilet tagjai részére kidomboritasra keriiljenek az egyes ellatasi formdkat érintd
problémadk, nehézségek is, melyekre a szakma részérdl megoldasi stratégidk kertiltek
kidolgozasra. Egyes probléméak megoldasdhoz viszont nélkiilozhetetlen a véaros vezetésével, a
Képviseld-testiilet tagjaival vald kozos gondolkodas, egytittmiikodés.

A beszamold nem rovid terjedelmi, hiszen kilenc ellatasi forma egész évi munkdjarol
néhany oldalas anyagot elkésziteni nem lehet.

A Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézmény keretei kdzott széleskorti szocialis ellatast
biztosit azoknak, akik koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, szocialis helyzetiik miatt
segitségre szorulnak. Az intézmény jelentdsége az ellatdsok egymasra épiilésében, a komplex
szolgaltatdsokban, az egyéni sziikségletekhez igazodd rugalmas ellatasban van. Az intézmény
altal nyujtott szolgaltatasok:

étkeztetés

e hazi segitségnyjtas,

e jelzOrendszeres hazi segitségnytjtas,

e tanyagondnoki szolgaltatas,

e tamogato szolgaltatas,

e kOzOsségi pszichiatriai ellatés,

e nappali ellatasok (idéskortiak, demens személyek és fogyatékkal €10k részére) és
e apolast-gondozast nyujtd bentlakdsos (idoskortiak és demens személyek részére).

Az intézmény minden szakmai egysége, szolgaltatdsa az intézmény székhelyén (5100
Jaszberény, Hatvani ut 35.) miikodik 2021. év szeptembere 6ta, mely jelentdsen megkdnnyiti
tobbek kozott a szervezeti egységek kozotti kapcsolattartdst, informacidaramlést,
segitségnyujtast.

II. Az intézmény miikodési rendjét meghatarozo dokumentumok

Az intézmény altalanos mikodési feltételeit jogszabalyok, Képviseld-testiileti
hatdrozatok szabdlyozzdk. A jogszabalyokban megfogalmazott dokumentumokkal,



szabalyzatokkal az intézmény rendelkezik, a belsd szabalyzatok jogszabalyi és egyéb
valtozasok esetén feliilvizsgalasra keriilnek.

I11.Az intézmény targyi és személyi feltételei

Valamennyi szakmai/szervezeti egységben a jogszabalyi eldirdsnak megfeleld targyi
feltételek biztositottak, minden épiiletrész akadalymentes. Az intézménylink végleges
mikodési engedéllyel rendelkezik. Az engedélyezett dolgozoi 1étszdmunk 93 6 és egy fo
betoltetlen allashellyel zartuk a 2022. évet. Minden ellatasi forménkban a szakdolgozok
szakképzettségi aranya 100%-os.

Egyes szolgaltatdsainkban tarsadalmi gondozokat alkalmazunk, akik munkajukért
tiszteletdijban részesiilnek. 2022. évben Osszesen 25 6 tarsadalmi gondozoval volt megbizasi
szerz6désiink, akik a jelzorendszeres hazi segitségnyujtasban lattak el feladatokat.

IV. Azintézmény altal nyajtott szolgaltatasok, azok jellemzd6i és statisztikai mutatoi
IV/1. Etkeztetés

A szolgaltatas ellatési teriilete Jaszberény varos kozigazgatési teriilete.

e A szolgaltatas jellemz6i

Az étkeztetés keretén beliil azoknak a szocidlisan rdszorultaknak a napi egyszeri meleg
étkeztetésérdl gondoskodunk, akik onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek ezt biztositani koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk miatt. Az ellatast igénybe vevok részére a napi
egyszeri meleg ételt kiszallitassal biztositjuk az intézmény gépjarmiiveivel. A kiilteriileten ¢l6k
részére a tanyagondnok kozremiikddésével juttatjuk el a meleg ételt. A kiszallitasok az
intézmény sajat edényeiben torténnek. Az ebéd helyben fogyasztasdra azoknak az igénybe
vevOknek van lehetdsége, akik az étkeztetés mellett az idoskoruak nappali ellatasat is igénybe
veszik.

o Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A 1. szamu tabléazat tartalmazza az ellatasi forma igénybevételének alakuldsat, és a napi
atlagos igénybevételt 2022. évben.



Ellatottak szama targyévet megel6zo 85
év XII.31-én

Targyév folyaman ellatasba vettek 46
Targyév folyaman ellatasbol kikeriiltek 39
Ellatottak szama targyév XI1.31-én 92
Napi atlagos igénybevétel 71

1. szamu tablazat: Az étkeztetés igénybevételének alakuldsa 2022. évben

Az ellatasi format az el6z6 évekhez hasonldan tovabbra is a ndk veszik nagyobb aranyban
igénybe. A kor szerinti megoszlas tekintetében a 80 év folotti raszorulok magasabb aranya
figyelhetd meg.

Az ellatast igénybe vevok a szolgaltatasért téritési dijat fizetnek. 2022. évben a
a 200 Ft-os kiszallitasi koltséget. Ez iddszakig ugyanis iranyado rendelkezés volt az intézményi
téritési dijak meghatarozasa esetében a veszélyhelyzettel Osszefiiggd atmeneti szabalyokrol
sz616 2021. évi XCIX. torvény 147. § (1) bekezdése, melynek értelmében a 2020. december
19-én érvényben 1évd szolgaltatasi dijaktol magasabb dijat megallapitani nem lehetett 2022.
junius 30-ig.

A szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény 115.§ (1)
bekezdésében foglaltak lehetdséget adnak az intézményi téritési dij évkozben egy alkalommal
val6 korrigalasara, melynek lehetdségével éltiink. 2023. julius 01-t6l étkeztetés igénybevétele
esetében 1300 Ft/nap intézményi téritési dij keriilt megéllapitasra, mely magaba foglalja a 300
Ft/adag kiszallitasi koltséget.

A téritési dij fizetési kotelezettség esetében megallapithatd, alapul véve a 2022.12.31-es
adatokat, hogy ez ellatast igénybe vevok fele képes az intézményi téritési dijjal azonos 6sszegli
személyi téritési dij megfizetésére. Jovedelmének terhelhetdsége alapjan 42 6 fizet rész-
téritési dijat, 1 f0 ingyenes ellatasban részesiilt, mert jovedelemmel nem rendelkezett és 1 {6
részére bizottsagi dontés alapjan, kérelmére csokkentett téritési dij fizetési kotelezettség kertilt
megallapitasra.

2022. évben a szolgéltatasnak 15.510.000 Ft bevétele keletkezett a befizetésre kertilt
téritési dijakbol.



IV/2. Hazi segitségnyujtas
A szolgaltatas ellatasi teriilete: Jaszberény varos kozigazgatasi teriilete.

o A szolgaltatds célja
A hazi segitségnyujtds keretében azokrol a személyekrdl gondoskodunk, akik
rendelkeznek gondozasi sziikséglet igazoldsaval és koruk vagy egészségi allapotuk miatt
otthonukban 6nmaguk ellatasara sajat er6bol nem képesek.

A szolgaltatas jellemzoi

A hézi segitségnyujtds olyan gondozadsi forma, amely az igénybe vevd 0nallo
¢letvitelének fenntartasat, sziikségleteinek megfelelden, lakdsan, lakokornyezetében biztositja.
A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segités és személyi gondozés igénybe vételére van
lehetdség.

A gondozas egyénre szabott, tartalmat a raszorultsag, illetve az ellatott allapota, egyéni
sajatossagai, sziikségletei hatdrozzak meg.

A szolgaltatas igénybevételét megelézéen vizsgéalasra keriil a kérelmezd gondozési
sziikséglete, majd az elért pontszamok alapjan megéllapitasra keriil a gondozasi fokozat.
Személyi gondozas 1., II., III. fokozatban nytjthato. III. gondozasi fokozat esetén az igénybe
vevOt tajékoztatni sziikséges 4apolast-gondozast nyujtd ellatdsi forma igénybevételének
lehetdségérdl. Szocialis segités 1. és II. fokozatban nytjthatd, tovabba 0 fokozatban,
amennyiben az ellatast igényld

- 65 életévét betoltotte és egyediil él,

- hetvenedik életévét betdltotte és lakohelye kozmiives vizellatas vagy flités nélkiili, vagy

- hetvenotodik életévét betoltotte,

- egészségi allapota miatt atmeneti jelleggel lakasat nem képes elhagyni, haztartasi
tevékenységeit nem vagy részlegesen képes ellatni.

A szabalyozas nem korlatozza a hazi segitségnyujtds napi idStartamat a gondozasi
sziikséglet vizsgalat soran elért pontszam/gondozési fokozat szerint. Ez lehetdvé teszi az
ellatott sziikségleteihez igazodo, rugalmas szolgaltatas biztositasat.

e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A 2. szamu tablazat tartalmazza az ellatasi forma igénybevételének alakuldsat 2022.

évben.
Hézi segitségnyujtasban részesiil (f0)
2021.12.31-én 63
2022-ben ellatasba vettek 23
2022-ben ellatasbdl kikeriiltek 29
2022.12.31-én 57

2. szamu tablazat: Hazi segitségnytjtas igénybevételének alakulasa 2022. évben



2022. évben a napi atlagos igénybevétel

- személyi gondozas esetében 33 fé/nap
- szocialis segités esetében 2 f6/nap volt.

Az ellatasi formaban részesiilok gondozasi fokozat szerinti megoszlasat az 1. szamu
diagram szemlélteti.

Hazi segitségnyujtasban részesil6k gondozasi fokozat
szerinti megoszldsa (2022.12.31-es allapot)

m 0 fokozat = |. fokozat = Il. fokozat Ill. fokozat

1. szamu diagram: A hazi segitségnytjtasban részesiilok gondozasi fokozat szerinti
megoszlasa 2022.12.31-én

A hazi segitségnyujtas adta lehetOségeket elsdsorban az idésebb korosztaly, az egyediil
¢lok, vagy egészségi okok miatt raszorulok veszik igénybe. Jellemzden egyediilallo, vagy a
csalad elfoglaltsdga, tavolléte miatt napkozben segitség nélkiil 1évo, illetve bar kétszemélyes
haztartasban €16, de hasonl6 egészségi allapot haztartassal €16 idOsek teszik ki a gondozottak
80%-4at.

Az I-es, IlI-es, I11-as gondozasi fokozatba allapotuk alapjan besorolt ellatast igénybe vevok
esetében napi tobbszori gondozoi jelenlét sziikséges, annak érdekében, hogy -ellatasuk
biztonsagos legyen. Az atlagos igénybevétel kimutatdsandl, igy az 4allami tdmogatas
elszamolésnal, ezeket az igénybe vevoket viszont csak egyszer vehetjiik alapul.

2022. évben a véros kiilteriiletén egy f6 vette igénybe szolgaltatdsunk. A gondozénd
eljutasat az ellatast igénybe vevohoz a tanyagondnok kozremiikodésével oldottuk meg



Az ellatast igénybe vevok kor — €s nem szerinti megoszlasat a 2. szamu diagram mutatja.

Hazi segitségnyujtasban részesil6k kor- és nem szerinti
megoszlasa (2022.12.31-es adatok)
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2. szamu diagram: A hazi segitségnyujtasban részesiilok kor- s nem szerinti megoszlasa
2022.12.31-én

A diagramrodl leolvashatd, hogy az ellatasi forma igénybevétele a ndk esetében a
magasabb, a kor szerinti megoszlas tekintetében pedig megfigyelhetd a 80 év folotti raszorulok
jelentésen kiemelkedd megjelenése.

Az ellatast igénybe vevOk a szolgaltatasért téritési dijat fizetnek. 2022. évben a
megallapitott intézményi téritési dij 2022. janius 30-ig 750 Ft/6ra volt. Ez 1ddszakig ugyanis
iranyad6 rendelkezés volt az intézményi téritési dijak meghatdrozasa esetében a
veszélyhelyzettel 0sszefliggd atmeneti szabalyokrol szolo 2021. évi XCIX. torvény 147. § (1)
bekezdése, melynek értelmében a 2020. december 19-én érvényben 1évo szolgaltatasi dijaktol
magasabb dijat megallapitani nem lehetett 2022. junius 30-ig.

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol szolo 1993. évi III. torvény 115.§ (1)
bekezdésében foglaltak lehetdséget adnak az intézményi téritési dij évkozben egy alkalommal
valo korrigalasara, melynek lehetdségével ¢€ltiink. 2023. julius 01-t6l a hazi segitségnyujtas
igénybevétele esetében 1000 Ft/ora intézményi téritési dij keriilt megallapitasra.

A téritési dij fizetési kotelezettség esetében megallapithato, alapul véve a 2022.12.31-es
adatokat, hogy ez ellatast igénybe vevok jelentds része képes az intézményi téritési dijjal azonos
Osszegli személyi téritési dij megfizetésére. Jovedelmének terhelhetdsége alapjan csak 5 6
fizet rész-téritési dijat.

2022. évben a szolgaltatasnak 6.385.817 Ft bevétele keletkezett a befizetésre kertilt
téritési dijakbol.



VI1/3. Tanyagondnoki szolgaltatas

Az ellatas célja a kiiltertileti lakott hely intézményhidnybdl eredd hatranyainak enyhitése.
A tanyagondnoki szolgaltatast a Nesziir 0-5 diilon miikodtetjiik. Az igénybe vevok részére
a szolgaltatas téritésmentes.

A szolgaltatas célja

Az ellatasi forma célja Jaszberény varoshoz tartoz6 kiilteriilet intézményhianybol eredd
hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikséglet kielégitését segitdé szolgaltatdsokhoz,
kozszolgaltatasokhoz, valamint egyes alapellatasokhoz vald hozzéjutas biztositasa, tovabba az
egyéni, kozosségi szintli sziikségletek teljesitésének segitése.

o A szolgaltatas jellemzoi

A Tanyagondnoki ellatas korébe elsdsorban szocidlis alapellatasi feladatok tartoznak. A
feladatok kozott szerepel tovabba az egészségiigyi ellatdshoz vald hozzédjutds biztositasa, a
lakossag részérdl jelentkezd sziikségletek, szolgaltatasi igények kozvetitése az onkormanyzat
felé. Szabadidés tevékenységek megszervezése (pl.: helyi rendezvények), lakossagi
szolgéaltatasok, egyéni és hivatalos ligyek intézése.

A tanyagondnok mindezek mellett kdzremiikddik a kiilteriileten €16 étkeztetést igénybe
vevok részére az ebéd hazhoz szallitasdban. Egyiittmiikodik a hézi segitségnytjtassal és a
kiilteriileten €16 hazi segitségnytjtast igénybe vevok esetében, a gondozondnek az igénybe
vevohoz valo eljutasban nyujt segitséget.

A szolgaltatas 2022. évi igénybevételét, a latogatasok gyakorisagat havi bontdsban a 3.
szamu diagram szemlélteti.

2022. évben a latogatasok szamanak alakulasa a
tanyagondnoki szolgdltatas teriiletén

160
140
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100
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3. szamu diagram: A tanyagondnoki szolgaltatds ellatasi teriiletén a latogatasok
szamanak alakuldsa 2022. évben



IV/4. Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

Az ellatasi forma kozpontja az iddsotthonban taldlhatd, a szolgaltatdst Jaszberényi
kistérség telepiilésein €16 raszorulok vehetik igénybe.

e A szolgaltatas célja

A szolgaltatas azon 1d6s személyeknek nytjt segitséget, akik sajat otthonukban, egészségi
allapotuk, ¢letkoruk (65év feletti) miatt arra rdszorulnak. Tovabba azoknak a specialis
¢lethelyzetben lévoknek, pl.: fogyatékos személyeknek biztosit segitséget, akiknek ez a
szolgéltatas az életmindségét nagymértékben javitja.

o A szolgdltatas jellemzoi

A jelzérendszeres hazi segitségnytijtas a nap 24 6rajaban folyamatos segitségnyujtast tesz
lehetdvé. Az igénybe vevokhoz kihelyezett segélyhivo késziilékek egy kdzponti szamitogépes
rendszerrel allnak 0sszekottetésben. A diszpécserkdzpont az idésotthonban, illetve Jaszapatin
talalhato. Segélykérés esetén, a hivas kozpontban tortént nyugtazasa, az iigyeletes gondozond
telefonon torténd értesitése utan a helyszinen azonnali segitségnyujtidsra van lehetdség. A
segitségnyujtas lehet pszichés, szomatikus, egészségi probléma, krizishelyzet miatt.

Az ellatasi forméban két tipust eszkozt hasznalunk:
- azegyik eszk6z nem alkalmas csak egyiranyt kapcsolatra (az igénybe vevo csak riasztas
tud kiildeni a diszpécserkdzpontba)
- a masik eszkdziink mar fejlettebb, a jelzést fogaddo személy kihangositott
telefonkapcsolatot tud 1étesiteni a segélykérdvel.

o Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A miikodési engedély alapjan a szolgaltatas 200 késziilékkel izemeltethetd. Az utdbbi
években atlagosan 120-130 késziilék volt kihelyezve 1dds, raszoruld személyeknél.

2022. évre Jaszberény Varosi Onkormanyzat és a Szocialis és Gyermekvédelmi
Fdigazgatosag Tamogataskezeld Féosztalya kozott 130 db késziilék mitkddtetésére jott l1étre
tdmogatasi szerzddés, mely évkozben 120 db késziilékre csokkentésre keriilt. Ténylegesen
2022. évben 120,76 feladatmutato keriilt teljesitésre.

Jaszberényen kiviil még tovabbi 8 Jaszberényi kistérséghez tartozo telepiilésen veszik

igénybe a szolgaltatast raszoruldo személyek. Az ellatasi forma igénybevételének alakulasat
telepiilések szerinti bontasban a 4. szamu tablazat tartalmazza.
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2022.
Telepiilések neve 2021’. 12.'31-es 2022. é\.lber!_ellétésbél é‘,lb,en 2022.
létszam kikeriiltek elldtasba | 12.31-es
vettek létszam
Janoshida 8 3 4 9
Jaszalsészentgyorgy 2 0 0 2
Jaszapati 49 13 9 45
Jaszberény 42 12 18 48
Jaszfels6szentgyorgy 1 1 1 1
Jaszfényszaru 6 1 0 5
Jaszivany 4 0 0 4
Jaszjakéhalma 3 1 1 3
Jasztelek 4 0 1 5
Osszesen 119 31 34 122
4. szamu tablazat: Jelzérendszeres hézi segitségnytjtasban

igénybevételének alakulasa 2022. évben, telepiilések szerinti bontasban.

2022. év soran 408 segélykérés futott be a szolgaltatas diszpécserkdzpontjaiba. Az 6sszes
riasztasbol 315 téves volt. Jaszapatin mikodd jelzOkésziilekekrdl 315, Jaszberényben
kihelyezett késziilekekrdl 7, Jaszalsoszentgyorgyrdl és Jaszivanybol 1-1 téves riasztéas érkezett
be. Jaszapati telepiilésen miikodd Vivago késziilékekrdl kiugréan magas a téves riasztasok
szama, mely bedllitasi problémabol adodik. A forgalmazo cég a késziilékeken mar finomitani
nem tud, igy ugyanezen késziilékek hasznalata esetén tovabbra is szamitani kell a magas téves
riasztasi szamra, mely évek oOta tobbletmunkat, jelentds adminisztracios terhet jelent a
telepiilésen feladatot ellatd munkatarsaknak.

Valos segitségkéréssel kapcsolatban 84 riasztas érkezett be a szolgaltatas informatikai
rendszerébe, melyek leggyakoribb okai az alabbiak voltak:

- elesés,
- Dbetegség, rosszullét,
- pszichés probléma.

Az ellatasi forma igénybevételének kor- és nem szerinti megoszlasat a 4. szamu diagram
tartalmazza, melyrdl lathatdé a ndk és a 80 év folotti korosztaly jelentésen magasabb
igénybevétele.
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Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtds igénybe vevik kor- és
nem szerinti megoszlasa (2022.12.31-es allapot)
60
50
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Igénybe vevék szama (f6)

0 - — — [ | [ | . [ |
18-39 éves 40-59 éves 60-64 éves 65-69 éves 70-74 éves 75-79 éves 80-89 éves 90-X éves

Eletkor
W Férfi m NG

4.szamu diagram: A jelzérendszeres hazi segitségnytjtast igénybe vevok kor- és nem
szerinti megoszlasa (2022.12.31-es allapot)

Az ellatast igénybe vevOk a szolgaltatasért téritési dijat fizetnek. 2022. évben a
megallapitott intézményi téritési dij 2022. janius 30-ig 150 Ft/nap volt. Ez id0szakig ugyanis
iranyad6 rendelkezés volt az intézményi téritési dijak meghatdrozasa esetében a
veszélyhelyzettel 0sszefliggd atmeneti szabalyokrdl szol6 2021. évi XCIX. torvény 147. § (1)
bekezdése, melynek értelmében a 2020. december 19-én érvényben 1€v6 szolgaltatasi dijaktol
magasabb dijat megallapitani nem lehetett 2022. junius 30-ig.

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. toérvény 115.§ (1)
bekezdésében foglaltak lehetdséget adnak az intézményi téritési dij évkozben egy alkalommal
valo korrigalasara, melynek lehetdségével ¢€ltiink. 2023. julius 01-t8l a hazi segitségnyujtas
igénybevétele esetében 250 Ft/nap intézményi téritési dij keriilt megallapitasra.

A téritési dij fizetési kotelezettség esetében megallapithato, alapul véve a 2022.12.31-es
adatokat, hogy ez ellatast igénybe vevok koziil senki nem volt képes az intézményi téritési dijjal
azonos 0sszegll személyi téritési dij megfizetésére.

Az ellatasi formanak 2022. évben a befizetésre keriilt téritési dijakbol 3.610.090 Ft
bevétele keletkezett.
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IV/5. 1déskoruak és demens személyek nappali ellatasa

Az ellatast Jaszberény varos kozigazgatasi teriiletén ¢l6 raszorulok vehetik igénybe,
mely 35 f6 engedélyezett férOhellyel mitkodik.

o A szolgaltatas célja

Az ellatasi forma az onmaguk ellatasara részben képes iddskoruak és demens személyek
napkozbeni ellatasat biztositja a hét 6t napjan. Célunk az ellatast igénybevevok részére
szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztositd szolgéltatast
nyujtani.

o A szolgaltatas jellemzoi

A nappali ellatds célja az idések és a demens személyek sziikségleteihez igazodo
segitségnyujtas biztositdsa, amelynek mértékét és modjat mindenkor a segitségre szoruld
allapota alapjan hatdrozzuk meg. A szolgaltatds hozzdjarul az ellatottak életmindségének
javitasahoz, biztositjuk az egészségi allapot folyamatos ellendrzését, az egyediillét feloldasat és
a tétlenséggel jar6 karos hatdsok megsziintetését, mentalis segitségnyujtast, készségek,
képességek megdrzését, tartalmas id6toltést.

Az ellatasi formaban az idOseknek (atlagos sziikségletll) és a demens személyeknek is
lehetéséglik van az egyszeri meleg étel igénybevételére. Az atlagos sziikségletli id6sek az
ebédet a szocidlis étkeztetés keretében vehetik igénybe, a demens személyek esetében
szolgaltatas részét képezi.

e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

Az iddskortiak és demens személyek nappali ellatasara is jellemz0, hogy a n6k magasabb
aranyban veszik igénybe. A kor szerinti megoszlas tekintetében pedig jelentdsen magasabb a
80 év feletti korosztaly igénybevétele. Az ellatasi forma igénybevételének alakulasat és a napi
atlagos igénybevételeket 2022. évben az 5. szamu tablazat tartalmazza.

2021.12.31-én

2022. évben ellatasba vettek 9 10
2022. évben ellatasbol kikerilt 7 2
2022.12.31-én 17 11

5. szému tablazat: Idéskoruak és demens személyek nappali ellatdsanak igénybevétele
2022. évben
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A 2020. évben kezdddott pandémia, az abbol adodo korlatozasok sajnos még 2022. évben
is negativan érintették szolgaltatdsunkat. Az ellatdsi forma statisztikai adataibol igaz mar
lathato, hogy 1ényegesen csokkent az ellatasi forma igénybevételének megsziinése és jelentds
emelkedést mutatnak az 0j igénybevételek. Sajnos a napi atlagos igénybevétel még mindig
alacsony a 2020. év eldtti adatokhoz képest.

Az id6skortiak €s demens személyek nappali ellatdsaban az igénybe vevok kor- és nem szerinti
megoszlasat az 5. szamu diagram szemlélteti.

Id6skoruak és demens személyek nappali ellatdsat igénybe

vev6k megoszlasa kor- és nem szerint (2022. 12.31-es allapot)
10

o N b O

65-69 éves 70-74 éves 75-79 éves 80-89 éves 90-X éves
Eletkor

Igénybe vevik szama (f6)

| férfi mnd

5.sz&mu diagram: Idéskoruak és demens személyek nappali ellatasat igénybe vevok kor- és
nem szerinti megoszlasa

A diagramrol jol 1athatd, hogy az igénybe vevdk jelentds része 80 év {olotti.

A demens személyek nappali ellatasat igénybe vevok esetében azok a személyek, akik a
tartozkodas mellett étkezést is igénybe vesznek a szolgaltatasért téritési dijat fizetnek.
2022. évben a megallapitott intézményi téritési dij 2022. junius 30-ig 650 Ft/adag volt. Ez
1d6szakig ugyanis iranyadd rendelkezés volt az intézményi téritési dijak meghatarozasa
esetében a veszélyhelyzettel 6sszefliggd atmeneti szabalyokrdl sz616 2021. évi XCIX. torvény
147. § (1) bekezdése, melynek értelmében a 2020. december 19-én érvényben 1évo szolgéltatasi
dijaktol magasabb dijat megallapitani nem lehetett 2022. jinius 30-ig.

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szold 1993. évi III. toérvény 115.§ (1)
bekezdésében foglaltak lehetdséget adnak az intézményi téritési dij évkozben egy alkalommal
vald korrigalasara, melynek lehetdségével éltiink. 2023. jalius 01-t61 1000 Ft/adag intézményi
téritési dij keriilt megallapitasra

A téritési dij fizetési kotelezettség esetében megallapithatd, alapul véve a 2022.12.31-es
adatokat, hogy a demens személyek nappali ellatast igénybe vevok kozil csak 1 f6 nem volt
képes az intézményi téritési dijjal azonos 0sszegli személyi téritési dij megfizetésére.

Az ellatasi formanak 2022. évben a befizetésre keriilt téritési dijakbol 989.045 Ft
bevétele keletkezett.
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Az ellatasi formaban megvaldsult programok

A szakmai munka célja a tarsas kapcsolatok kialakitasa, erdsitése, a meglévo készségek
¢és képességek megtartdsa, szocialis és kommunikacids készségek fejlesztése, a szabadidds
tevékenységek szervezése.

2022. évben is nagy hangsulyt helyeztiink arra, hogy az ellatasi formaban szines
programokat szervezziink, tartalmas id6toltést biztositsunk klubtagjaink részére. A programok
szervezésének alapja az Eves foglalkoztatasi terv, mely havi, majd heti bontasban keriil
elkészitésre. A szabadidés programok mellet nagy hangstlyt helyeziink a készségek ¢és
képességek megoOrzését célzdo foglalkozasokra. Célja tovabba programjainknak a
mozgaskoordinacid-, memoria-, érzékszervi- illetve kommunikacié fejlesztés. Természetesen a
kotetlen beszélgetés, kartyazas, tarsasjatékok is a napi programok részét képezik.

Az év soran szamos Vilagnaprél megemlékeztiink, felhivva a figyelmet tobbek kozott az
energiatakarékossagra, a dohdnyzds mentességre, foldiink védelmére, a magyar kultarara,
koltészetre, tovabba programokat szerveztiink a Betegek Vildgnapjara, a Latas Vildgnapjara is.
Ebben az évben is megemlékeztiink az allami €s egyhazi tinnepekrol.

Egész hetes programmal hivtuk fel a figyelmet az egészséges életmodra, az egészség
megovasara. Az ellatast igénybe vevok részére szlirdvizsgalatokat, eléadasokat szerveztiink.
Lehetové tettiik szamos olyan késziilék kiprobalasat, melyek mozgasszervi problémaikbol
adodo fajdalmaikat enyhitik. Ezen a héten az egészséges ételek kostolasanak is nagy sikere volt.

Az iddsek részére szamos intézményen kiviili programot is szerveztiink. J6 hangulatban
teltek a k6zos Zagyva parti sétak, az allatkerti kirandulasok, konyvtari programok €s nyéron a
kozos fagylaltozasok. Az Ifjusagi Hazban megrendezett ,, Testiink a csoda” interaktiv kiallitas
megtekintése maradando élményt nyujtott az idédseknek. A Varosi konyvtar altal meghirdetésre
keriilt ,,Vers illusztracids” palyazatra nagy buzgalommal késziiltek klubtagjaink. Alkotasukkal,
melynek cime ,, Talpra Magyar!”, kiilondijat nyertek el.

Az intézmény udvaran is tobb programot szerveztiink, a nyarsaldsoknak, bogracsozasnak
nagy sikere volt.

Fontosnak tartjuk a paraszti kézmiivesség hagyoméanyanak megérzését. Eppen ezért mar
tobb éves kapcsolatot apolunk Kovéacs Zoltannal, a Tarisznyds Miihely létrehozdjaval, aki
hetente tartott kézmiives foglalkozdsokat a nappali ellatasban. A foglakozéasok keretében
felelevenitésre keriilt tobbek kozott a kosarfonas, nemezelés, gyertya készités.

Tobb éves a kapcsolatunk a Szent Erzsébet Korhaz Egészségfejlesztési Irodajaval, akik
mar szamos szines programmal kedveskedtek az idéseknek. 2022. évben is tobb héten keresztiil
lehettek részesei az iddsek egy relaxéacios, onmagukra figyelést hangsulyoz6 foglalkozéasnak.

Az intézményhez tartoz6 ellatasi formak egy helyen vald elhelyezkedése lehetdséget
biztosit arra, hogy a kiilonbozo ellatasi formak igénybe vevdi részére kozds programok
keriiljenek megszervezésre, melyek hozzajarulnak a tarsas kapcsolatok bdvitéséhez, a
tarsadalmi elfogadashoz. Ebben az évben kozds programok valosultak meg az iddsotthon
lakoival és a fogyatékkal €16k nappali ellatasat igénybe vevokkel is.
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2022. évben klubtagjaink részére kirandulasokat is szerveztiink. Latogatast tettiink a
Vizparti élet hdzdban Farmoson, illetve a Mult utcdja Falumtizeumban a régi idok targyai kozott
nosztalgiazhattak az idések. Egy masik alkalommal Tapioszelén a Blaskovich Kastélymtizemot
tekinthették meg, illetve annak parkjaban toltotték tartalmasan idejiikket a ndvényzettel
ismerkedve. A helyi t4jhazak nyujtotta élmények, sokakban a gyermekkori emlékeiket idézte
meg. Portelekre is ellatogattunk, ahol a tanyai €letbe nyertek betekintést az iddsek, illetve a régi
mezOgazdasagi gépeket is megtekinthették.

A nappali ellatasi forma a csoportos foglalkozasok mellett lehetdséget biztosit egyénre
szabottan is a fizikalis, egészségi €s mentalis allapotnak megfeleléen a mozgaskoordinacio,
kognitiv képességek, memoria fejlesztéséhez.

IV/6. Fogyatékkal él6k nappali ellatasa

Az ellatasi forma ellatasi teriilete a Jaszberényi kistérség telepiilései. Engedélyezett
féréhelye 24 6.

o A szolgaltatas célja

A fogyatékkal ¢lok nappali ellatdsa elsdsorban harmadik életéviiket betdltott,
onkiszolgalasra részben képes vagy oOnellatdsra nem képes, de feliigyeletre szoruld
fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartdzkodasra,
tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére.

Az ellatas célja, hogy a fogyatékkal €16 ember a csalddjaban maradhasson mindaddig,
amig azt allapota megengedi. Ne kelljen a csaladbol kiszakitani, idegen kornyezetben
elhelyezni. A nyujtott célirdnyos segitség olyan mértékii, mely a megsegitett ember 6nmagéaban
elégtelen erdfeszitéseit viszi sikerre. Nem helyette, hanem egyiitt vele.

Fontosnak tartjuk, hogy a fogyatékkal él6 emberek és hozzatartozoik ne szigetelddjenek
el, ne maradjanak magukra problémajukkal. A kozosségbe valo tartozas lehetéségét kinaljuk
fel szamukra.

A szolgaltatds muikodtetésével kiemelt cél a lakossag korében a befogadd attitiid, a
tolerancia ¢és segitségnyujtasi képesség erdsitése, ezaltal is eldsegitve a specialis banasmodot
1gényl6 fogyatékossaggal €16 fiatalok tarsadalmi esélyegyenldségeét.

o A szolgadltatas jellemzdi

Intézményiink a fogyatékkal élok részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak
megfeleld napi életritmust biztositod szolgaltatast nyujt, a helyi igényeknek megfeleld kozosségi
programokat szervez, valamint helyet biztosit a kozOsségi szervezésli programoknak,
csoportoknak, biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal
egyarant elérhetd modon miikddjon.

A szolgaltatas igénybevétele jO lehetdséget ad arra, hogy a csalddot tehermentesitse a
napkozbeni gondozas alol.

16



e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A nappali ellatds igénybevételének alakuldsat 2022. évben a 6. szamu tablazat

tartalmazza.
~ Fogyatékkal élk nappali ellitisat igénybevevék (f6)
2021.12.31-én 29
2022-ben ellatasba vettek 6
2022-ben ellatasbol kikertiltek 4
2021.12.31-én 31
Napi atlagos igénybevétel 20
2022. évben
6.szamu tablazat: Fogyatékkal él0k nappali ellatdsanak igénybevételének alakulasa 2022.

évben

Az ellatast igénybe vevok kor- és nem szerinti megoszlasat a 6. szdmu diagram
szemléleti, melyrdl megallapithato, hogy az ellatasi formaban a ndk jelenléte a magasabb. A
férfiak ardnya a 18-39 éves és 40-59 éves korosztalyokban azonos. A nék aranya a 18-39 éves
korosztalyban jelentésen magasabb, mint a 40-59 éves korosztalyban. Az igénybe vevok
atlagéletkora 36 év.

Fogyatékkal él6k nappali ellatasanak igénybevételi
megoszlasa kor- és nem szerint (2022.12.31-es allapot)

15
11
10 8 8
5 - - . :
. ]
férfi né
Nemek

Igénybe vev6k szama (f6)

M 18-39 éves M 40-59 éves

6.szamu diagram: A fogyatékkal ¢él6k nappali ellatdsanak igénybevételi megoszlasa
kor- és nem szerint (2022.12.31-es allapot)

A standard fogyatékossagi csoportokat tekintve négy csoportban jelennek meg az

ellatottak (mozgasszervi, latasszervi, értelmi fogyatékos, autista), melyek megoszlasat a 7.
szamu tablazat szemlélteti.
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Szolgaltatast igénybe vevok

Fogyatékossag tipusa (f6)
Mozgasszervi 1
Latasszervi 1
Ertelmi fogyatékos 23
Autista 6

Osszesen 31

7.szam1 tablazat: az ellatast igénybe vevok fogyatékossag szerinti megoszlasa

Az ellatast igénybe vevOk részére a szolgaltatdshoz vald hozzaférést a tamogatod
szolgéaltatas személyi szallitasa segiti.

A nappali ellatasat igénybe vevok esetében azok a személyek, akik a tartozkodas mellett
étkezést is igénybe vesznek a szolgaltatasért téritési dijat fizetnek. 2022. évben a megéllapitott
intézményi téritési dij 2022. junius 30-ig 650 Ft/adag volt. Ez iddszakig ugyanis iranyado
rendelkezés volt az intézményi téritési dijak meghatdrozisa esetében a veszélyhelyzettel
Osszefliggd atmeneti szabalyokrol szolo 2021. évi XCIX. torvény 147. § (1) bekezdése,
melynek értelmében a 2020. december 19-én érvényben 1évo szolgaltatasi dijaktol magasabb
dijat megallapitani nem lehetett 2022. jinius 30-ig.

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. toérvény 115.§ (1)
bekezdésében foglaltak lehetdséget adnak az intézményi téritési dij évkozben egy alkalommal
valo korrigalasara, melynek lehetdségével éltiink. 2023. jalius 01-t61 1000 Ft/adag intézményi
téritési dij keriilt megallapitasra.

A téritési dij fizetési kotelezettség esetében megallapithato, alapul véve a 2022.12.31-es
adatokat, hogy a demens személyek nappali ellatast igénybe vevok koziil senki nem volt képes
az intézményi téritési dijjal azonos Osszegll személyi téritési dij megfizetésére.

Az ellatasi formanak 2022. évben a befizetésre keriilt téritési dijakbol 1.704.980 Ft
bevétele keletkezett.

e A nappali ellatids szakmai munkajanak rovid ismertetése

A szakmai munka célja a meglévo tarsas kapcsolatok megtartasa, erdsitése, szocialis €s
kommunikécids készségek fejlesztése, a szabadidd helyes eltoltésének megismerése és
gyakorlati alkalmazasa, az elemi munkaképesség kialakitdsa, mentalhigiénés alapismeretek
elsajatitasa, onallo életvitel elsajatitdsa az egyén szintjén.

A programok szervezésének alapja az Eves foglalkoztatasi terv, mely havi, majd heti
bontasban keriil elkészitésre. A szabadidds programok mellet nagy hangsulyt helyeziink a
készségek €s képességek megorzését célzo foglalkozasokra.
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Az ellatasi formaban négy csoportban folyik az egyéni fejlesztési tervekre épiild
foglalkozds. A napi ritmust a kovetkezd tevékenységek adjdk: mozgéas-és ritmusnevelés,
beszédkészség fejlesztés, szocidlis tréning, manualis foglalkozasok.

Ebben az évben két 11j foglalkoztatasi program kertilt résziinkre kidolgozasra és beépitésre
a mar jol miikddo programjaink kozé:

- ameseterapia €s
- azeneterapia.

A meseterapia lényege, hogy a terdpias folyamat minden alkotéeleme a mesék tudatos
hasznalatara épiil. A mddszer alkalmazhat6 az Gnismereti céltol egészen a sulyos életvalsagok
megoldasaig. A meseterapiat a népmesékre épitjiik, a kivalasztott mese nem csupan a
problémat, hanem a megoldast, a kivezetd utat is megmutatja, melyek feldolgozasa kozdsen
torténik.

A zeneterapia sordn zenei elemek haszndlunk annak érdekében, hogy eldsegitsiik a
kommunikéciot, kapcsolatokat, tanulast, kifejezést, mobilizacidt. A zene, mint nonverbalis
kifejezd eszkdz, 0 csatornat nyujt a kapcsolatteremtéshez és az érzelmek atéléséhez, motivalod
hatasa pedig jo eszk0z a beszéd, a koncentracid ¢s a mozgas fejlesztésére.

A jeles tinnepnapokrdl, Vilagnapokrol 2022. évben is megemlékeztiink. Az édesanyak
koszontésére és a kardcsonyi ilinnepekre szinvonalas miisort allitottunk Ossze, melyben
igyekeztiink minden ellatottnak — sajat képességeihez mérten - szerepet adni.

A fiatalok kedvenc programjai koz¢€ tartozott a gyermeknap, plinkosdi kiraly és kirdlynd
valasztas, de természetesen jokedvvel vettek részt az allatkerti latogatdsokon, a varosban
szervezett sétakon. A konyvtari programokat €s az ott megszervezésre keriild foglalkozasokat
mindig eldszeretettel latogattdk. A véarosban megszervezésre keriilt programokon is részt
vettiink, ellatogattunk pl.: a Csangd Fesztivalra, az Ifjusagi Hazba a , Testiink a csoda”
interaktiv kiallitasra.

Kovacs Zoltan kosarfond népi iparmiivész mar évek oOta tart heti rendszerességgel
foglalkozasokat, melyek célja a hagyomanydrzés, a kozosségi 1ét oromének egyesiilése az
alkotas szabadsagaval. A klub tagjai 6rommel vesznek részt a kosarfondsban, nemezelésben,
gyertyakészitésben.

Kubas Eleondra a Szent Erzsébet Korhaz Egészségfejlesztési Iroddjanak munkatérsa tobb
alkalmas relaxécios foglalkozast tartott az ellatasi formaban, melynek célja a klubtagok
onmagukra figyelésének hangstulyozésa.

A pandémias iddszak utan ebben az évben mar meg tudtuk szervezni az Autizmus
Viladgnapja tiszteletére a ,,Séta az autizmussal élékért” rendezvénylinket, melyet 2017. 6ta a

Conselve Parkban tartunk.

A klubtagokkal a Gyermeknapot a Jaszivanyon Turul Vendéghédzban toltéttiik és a
Csaladi nap is megrendezésre kertilt a Kispal tanyan.
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Harom kirandulast szerveztiink a nyar folyaman. Tépidszentmartonban utaztunk el a
sziilokkel egyiitt, ahol az Attila dombon t6ltédtiink fel. Farmoson az Alpakka farmon egy jo
hangulati napot toltottek el a fiatalok. Augusztus végén még kihasznaltuk a jo id6t és harom
napot a Balaton partjan, Sidfokon toltottiink.

Magyar Specidlis Mivészeti Mithely Egyesiilete minden évben meghirdeti a
VANfesztivalt, mely sajnos a pandémia iddszakaban elmaradt, de 2022. évben mar
megszervezeésre kerlilt. A VANfesztival egy kulturalis talalkozo, iskolés és feln6tt kora értelmi
fogyatékos emberek Specidlis Miuvészeti Fesztivalja, ahovd az orszag egész teriiletérdl
érkeznek fogyatékkal €lok. 2022. évben a fesztival Kistjszallason keriilt megszervezésre. 13
klubtagunkkal késziiltiink a kulturalis taldlkozora egy modern tanccal és egy ritmusgyakorlattal.
A fellépéseinkr6l a miivészeti zslri tagjai pozitivan nyilatkoztak, sok dicséretet kaptunk.
Hasznos, kellemes 6t napot toltottiink Kistjszallason klubtagjainkkal.

Az adventi id8szakban a ,,J0 szivvel” fahdzban arusitott ajandéktargyak elkészitésében és
arusitasaban is tevékenyen részt vallalt az ellatasi forma kozossége.

IV/7. Tamogato szolgaltatas
Az ellatas Jaszberényi kistérség kozigazgatasi teriiletére terjed ki.

o A szolgdltatas célja

crer

szocialis- csalad és gyermekvédelmi halozatban, eldsegitve ezzel a kdzdsségi programokban
valo részvétel lehetdségét. A szolgaltatds magaban foglalja az ellatottak lakokornyezetben
torténd ellatasat, elsdsorban a lakason kiviili kozszolgaltatasok elérésének segitésével, valamint
¢letvitelik Onallésdganak megoérzése mellett a lakdson beliili specidlis segitségnytjtas
biztositasat.

o A szolgdltatas feladata

A fentiek érdekében a tamogato szolgaltatas feladata: személyi segitd szolgalat, szallitd
szolgalat mukodtetése és informacionytjtas.

Személyi segito szolgaltatas segitséget nyujt a fogyatékos ember személyi
sziikségleteinek kielégitéséhez, a tarsadalmi életben valo teljes jogu részvételhez, az 6nallo
munkavégzéshez, tanulmanyok folytatasahoz, szocidlis és egészségligyi szolgaltatasok
igénybevételéhez, kulturalis, mlivészeti, sport, szabadidds tevékenységek végzéséhez.

Szallito szolgaltatas az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatadsokhoz,

kozszolgaltatasokhoz valé hozzéjutast biztositja.

Informacionyujtas, tandcsadds, tigyintézés, valamint ligyintézési problémak, nehézségek
megoldasanak segitése. Informacios halozat mikodtetése, érdekképviseleti szervezetekkel
kapcsolattartas. Jelnyelvi tolmacs elérhetdségének biztositasa.

20



o A szolgdltatas statisztikai adatai

A széllitd szolgaltatas nyuUjtasat 3 specidlisan atalakitott gépjarmiivel biztositja a
szolgélat, melyek a kovetkezok:

e Renault Trafic /8 f6s/, 2006-o0s évjarat,
e Ford Transit kisbusz /15 f0s/, 2008-as évjarat,
e Ford Transit /9 {6s/, 2019-es évjarat.

A szallitasok nagy részét a rendszeres szallitasok teszik ki. Az ellatast igénybe vevOinket
az intézmény keretei kozott miikodod nappali ellatasokba €s a jadszberényi Szent Istvan Korati
Egységes Gyogypedagdgiai Modszertani Intézmény iskolaiba széllitjuk be.

A szolgéltatas igénybevételének alakuldsat 2022. évben a 8. szamu tabldzat mutatja.

2021.12.31-én 60
2022-ben ellatasba vettek

2022-ben ellatasbol kikeriiltek 8
2022.12.31-én 59

8.szamu tablazat: Tamogatd szolgaltatas igénybevételének alakuldsa 2022. évben

A szolgaltatast igénybe vevok kor €s nem szerinti megoszlasat a 7. szdmu diagram
szemlélteti, melyrdl leolvashatd, hogy az igénybe vevok tobb mint felét a 0-39 éves korosztaly
teszi ki. Oket a szolgaltatas segitségével ovodaba, iskoldba és az intézmény keretei kozott
miikodé fogyatékkal €16k nappali ellatasaba szallitjuk.

Tamogato szolgaltatast igénybe vevék kor- és nem
szerinti megoszldsa (2022.12.31-es allapot)

14
S 12
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g 10
O
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\% ° 3 3 3 4
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éves éves éves éves éves éves éves éves éves éves
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m férfi mné

7.szamu diagram: Tamogato szolgaltatast igénybe vevok kor- és nem szerinti
megoszlasa (2022.12.31-es allapot)
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A 9. szaml tablazat mutatja a szolgaltatdson beliili igénybevételek megoszlasat
telepiilésekre lebontva. A tdblazat adataibol lathatd, hogy a legmagasabb az igénybevétel
Jaszberényben (az igénybe vevok 47%-a jaszberényi lakos). A tobbi telepiilések koziil
Jaszarokszallas és Jaszkisér emelkedik még ki, tovabbi hat telepiilésen 1-4 {6 veszi igénybe a
szolgaltatast. A szolgaltatason beliill a személyi szallitast veszik legmagasabb aranyban
igénybe, az Osszes igénybevétel kdzel 85%-at teszi ki. Kizarolag személyi segitést, azaz sajat
otthonukban vald segitségnyujtast, gondozast Jaszberényben €16, iddés, fogyatékkal ¢16
személyeknek nyujtunk.

A tablazat adatai azt is tiikkrozik, hogy a szolgéltatas gépjarmiivei jelentds kilométert tesznek
meg, melybdl adodéan mind az lizemanyag koltségek, mind egyéb fenntartisi koltségek
(javitasi, karbantartasi koltségek) magasak.

Els6sorban a széllitassal teljesiilt kilométerek teszik ki a szolgéltatds éves
feladatmutatdjanak teljesiilést, mely alapjan allami tadmogatdsra jogosult. A 2022. évre
betervezésre keriilt 8500 feladatmutat6t jelentdsen thlteljesitette a szolgaltatas. Ebben az évben
10.615 teljesitett feladatmutatonak megfelelden volt jogosult dllami tAmogatésra.

Igénybe vevGk szama Szolgaltatason beliili igénybevétel
megoszlasa
Személyi Személyi szallitas
segités
Jaszivany 2 2
Jaszalsdszentgyorgy 1 1
Alattyan 1 1
Jaszjakéhalma 1 1
Jaszladany 4 4
Jaszapati 3 3
Jaszkisér 7 7
Jaszarokszallas 12 12
Jaszberény 28 9 19
Osszesen 59 9 50

9.szamu tablazat: Tamogato szolgaltatason beliili igénybevételek megoszlasa
teleptilésekre bontva (2022.12.31-es allapot)

A tamogato szolgaltatast igénybe vevok téritési dijat fizetnek. 2022. évben a megallapitott
intézményi téritési dijak 2022. jinius 30-ig az alabbiak szerint alakultak:

a) személyi szallitas

- szocialisan raszorultak esetén: 100 Ft/km

- szocialisan nem raszorultak esetén: 400 Ft/km.
b) személyi segités

- szocialisan raszorultak esetén: 640 Ft/6ra

- szocialisan nem raszorultak esetén: 800 Ft/ora.
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Ez 1ddszakig ugyanis iranyadd rendelkezés volt az intézményi téritési dijak
meghatarozasa esetében a veszélyhelyzettel 6sszefiiggd atmeneti szabalyokrol szol6 2021. évi
XCIX. torvény 147. § (1) bekezdése, melynek értelmében a 2020. december 19-én érvényben
1év0 szolgaltatasi dijaktol magasabb dijat megéllapitani nem lehetett 2022. junius 30-ig.

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi II1. torvény 115.§ (1)
bekezdésében foglaltak lehetdséget adnak az intézményi téritési dij évkozben egy alkalommal
valé korrigalasara, melynek lehetdségével éltiink. 2023. julius 01-t6l az alabbi intézményi
téritési dij kertiltek megallapitasra:

c) személyi szallitas

- szocialisan raszorultak esetén: 250 Ft/km

- szocialisan nem raszorultak esetén: 400 Ft/km.
d) személyi segités

- szocialisan raszorultak esetén: 1.000 Ft/6ra

- szocialisan nem raszorultak esetén: 1.000 Ft/6ra.

A téritési dij fizetési kotelezettség esetében megallapithatd, alapul véve a 2022.12.31-es
adatokat, hogy a demens személyek nappali ellatast igénybe vevok koziil senki nem volt képes
az intézményi téritési dijjal azonos 6sszegli személyi téritési dij megfizetésére

Az ellatasi formanak 2022. évben a befizetésre keriilt téritési dijakbol 4.013.190 Ft
bevétele keletkezett.

IV/8. Kozosségi pszichiatriai ellatas

Az ellatas Jaszberényi kistérség kozigazgatasi teriiletére terjed Kki.

o A szolgaltatas célja

A kozosségi ellatas a pszicho-szocidlis rehabilitacid eszkozeivel nyujt segitséget a sajat
lakokornyezetben €16 pszichiatriai betegeknek. A szolgaltatas a célcsoport felépiilését kivanja
eldsegiteni a kovetkezokkel: készségfejlesztés (életviteli, problémamegoldd, tarsas kapcsolatok
fejlesztése), megkiizdési képességek erdsitése, erdforrasok felkutatasa, jelzérendszer
miikddtetése — az intézmények kozti egylittmiikodés hatékonyabba tétele.

Cél, a pszichiatriai betegek lakokdrnyezetben torténd gondozadsa, komplex
segitségnyjtasa, rehabilitaciojuk, tarsadalmi reintegracidjuk, gyogyulasuk eldsegitése,
¢letmindségiik javitasa, hospitalizacio elkeriilése céljabol.
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e A szolgaltatas feladata

Az ellatott rehabilitdcidja és re-integracidja érdekében a gondozas tdmaszkodik a
természetes kdzosségi erdforrasokra, melynek szerepldivel szoros egylittmiikddésre torekszik,
Oket is tdmogatva.

Az ellatas az ellatott és hozzatartozoi szamara segitséget nyujt az egészségi és pszichés
allapot javitdsaban, a tiinetek monitorozdsaban, a korai figyelmeztetd tiinetek felmérésében,
megfigyelésében, a kliens személyes céljainak megvaldsitdsaban, amelyeket gondozasi terv
rogzit.

A segitségnytjtas kiterjed a betegek meglévo képességeinek megtartdsaban, illetve azok
fejlesztésében, a mindennapi életiikben adodd konfliktusok feloldasaban, problémaik
megoldasaban, szocidlis és mentélis gondozasukban.

o Az ellatottak kore:
Elsdsorban a sajat otthonukban €16, nem veszélyeztetd allapot pszichiatriai betegek a
jaszberényi kistérségben, akiknek a betegsége ambulans szakellatas mellett egyensulyban
tarthato, és akik életviteliikben, valamint szocialis helyzetiik javitdsdban igényelnek segitséget.

o Az ecllatasi forma altal nyujtott szolgaltatasi elemek
» Megkeresés
» Tanacsadas
Tanacsadas kiterjed:
v’ életvezetéssel kapcsolatos tanacsadasra,
V' koriilményeket feltaro és problémamegoldo segitségnytjtasra, mentalis
tanacsadasra
onellatasra felkészitésre,
szabadidoé tartalmas eltoltésére,
tarsadalmi kapcsolatok,
onszervezddések eldmozditasara.

AN NI NERN

> Esetkezelés:
> Gondozas
» Készségfejlesztés

e A szolgaltatas statisztikai mutatdi

A szolgéltatas igénybevételének alakuldsat 2022. évben a 10. szdmu tdblazat mutatja.

Kozosségi ellatast igénybevevok (f6)

2021.12.31-én 37
2022-ben ellatasba vettek 5
2022-ben ellatasbol kikeriiltek 3
2022.12.31-én 39

10. szamu tablazat: Kozosségi ellatas igénybevételének alakuldsa 2022. évben
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Az ellatas igénybevétele minimalisan ugyan, de emelkedett. A kovetkezd évben célunk,
hogy az atlagos igénybevétel a 40 f6t meghaladja.

Itt azonban fontos megemliteni, hogy az ellatas igénybevételénél az Onkéntességnek
milyen nagy szerepe van, mivel maganak a betegnek (nem csak a hozzatartozonak) kell akarnia
a segitséget, ellenkezd esetben az egyiittmiikddés nem jon létre, a segitségnyujtasi szandék nem
éri el céljat, eredménytelen.

A 8. szamu diagram az ellatast igénybe vevok telepiilésekre bontott megoszlasat, a 9. szamu
diagram a kor- és nem szerinti megoszlast szemlélteti.

KozOsségi pszichiatriai ellatast igénybe vevik
teleplilésenkénti megoszlasa (2022.12.31-es allapot)
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8.szamu diagram: A kozOsségi pszichiatriai ellatast igénybe vevok megoszlasa
telepiilésenként (2022.12.31-es allapot)

K6zOsségi pszichiatriai ellatast igénybe vevdk kor- és nem
szerinti megoszldsa (2022.12.31-es allapot)
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10. szamu diagram: A ko6zosségi pszichiatriai ellatast igénybe vevok kor- és nem
szerinti megoszlasa (2022.12.31-es allapot)
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Az ellatasi forma igénybevételérdl elmondhatd, melyet a diagrammok is szemléltetnek,
hogy az ellatast igénybe vevok 46%-a jaszberényi lakos. Jaszarokszallason 6 f0, Jaszkiséren 5
16, a tobbi telepiilésen 1-1 6 ellatottnak nyujtunk segitséget.

Az Osszes ellatott kozel 80%-at a nok teszik ki. A korcsoportos megoszlast megfigyelve
pedig elmondhatd, hogy az igénybe vevok kozel 65%-a még aktiv koru.

e A szakmai munka rovid ismertetése

Az ellatast igénybe vevok betegség jellegét tekintve a schizophrénia és a depresszios
koérképek mutatnak magasabb szamu eléfordulést. Az ellatottak részére nyujtott szolgaltatasi
elemek legnagyobb részét az esetkezelés, készségfejlesztés, tandcsadas, mentdlis gondozas
teszi ki.

A kliensek altal hozott problémédk koziil kiemelkedd az anyagi, megélhetési, és
foglalkoztatassal kapcsolatosak, emellett magas azon igénybe vevok szama is, akinek tarsas
kapcsolatainak beszlikiilése miatt nincs kivel megbeszélnie a betegségével kapcsolatos
nehézségeit. Az ellatast igénybe vevd pszichiatriai betegek tObbsége iskolai végzettség,
foglalkozasi pozici6, jovedelem alapjan a tarsadalom alsd, szegény rétegéhez tartozik. A
munkaerdpiacon szinte egyaltalan nem jelennek meg, inaktivak, soha nem dolgoztak vagy a
betegség diagnosztizaldsa utdn tartdosan munkanélkiilivé valtak. Nem képesek megfelelni a
munkaerdpiac elvarasainak, kovetelményeinek. Az ellatottak pénzbeli juttatdsai jelentds
részben szocialis és/vagy nyugdijszerii ellatasbol tevddnek dssze.

A fentiekben ismertetett nehézségek mellett az aldbbi jellemzdket is figyelembe kell
venniink e célcsoport segitségnytjtasa soran: hatranyos megkiilonboztetés, tarsadalmi
diszkrimindcio, alacsony iskolazottsag, szakképzettség hidnya, tarsadalmi izolacid, devians
viselkedési formak, ongyilkossdgi hajlam, testi és lelki egészségkarosodas egyiittese,
problémamegold6 képesség csokkenése/hidnya, szocializacios zavar(ok), krizis helyzet
kezelésének problémaja.

Gyakori probléma, hogy az ellatottak a gondozondktdl varjak problémaik megoldésat,
sajat motivalatlansaguk miatt. A szolgaltatds biztonsagérzetet ad nekik, rendszert visz az
¢letiikbe, igy nem céljuk az intézmény rendszer mihamarabbi elhagydsa. A jaszsadgban
tapasztalhaté orvoshidny miatt az utébbi idében még fokozottabb tempoban érezhetd az
ellatottak szellemi és pszichés hanyatldsa, amit az utobbi idOben tapasztalt online ellatassal
lehetetlen kompenzalni. Rendszeres, az ellatottak problémajahoz egyedileg illeszkedd orvosi
ellatas biztositasara van sziikség. Az ellatatlan allapot kovetkezménye tovabba, hogy a kliensek
a korabban megszokott, viszont akar jelenlegi allapotuknak mar nem megfeleld
gyogyszerekhez ragaszkodnak, nem is feltétleniil megfelel6 mennyiségben szedik azokat.

A csaladban kordbban kialakult fesziiltségek, konfliktusokhelyzetek hatisara gyakran
itkoziink falakba, amikor a hozzatartozokat szeretnénk bevonni a segité folyamatba.
Rendszeresen tapasztaljuk, hogy a pszichiatriai betegek sajat csaladjukbol is kirekesztédnek, a
hozzatartozokat ért negativ élmények hatdsara egy id6 utan elfordulnak a betegektdl, az
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1smétlodo kudarcélmények hatdsara lemondanak a kozés megoldasi stratégiak kidolgozasarol,
ill. megvalodsitasarol.

M¢ég napjainkban is taldlkozunk olyan egészségiigyi, szocialis vagy az oktatas teriiletén
dolgoz6 szakemberrel, akinek nincs ismerete a kozdsségi pszichiatriai ellatas 1étezésérol, igy a
pszichés betegeket sem tudjak az ellatas igénybevételéhez segiteni. A szakteriiletek kozotti
egylittmiikddés nem kivitelezhetd.

Ellatasunk soran célunk a fentiekben felsorolt, a célcsoportot érintd problémak teljes vagy
részbeni megoldasa a kliens és kozvetlen kornyezete bevonasaval. Emellett kiemelked6 szerep
az egész tarsadalom érzékenyitése a célcsoport befogadasahoz, elfogadasdhoz, amely nem
egyszerl feladat.

IV/9. Apolast-gondozast nyiijté bentlakasos ellatis — idsek otthona

Az id6sek otthona illetékességi, miikodési teriilete Jasz — Nagykun — Szolnok megye
kozigazgatasi teriiletére terjed ki. Az alapitod okirat és a miikodési engedélyben foglaltaknak
megfeleléen 104 {6 ellatasat biztositja. Az dpoldst-gondozast nyUjté iddsotthon a
nyugdijkorhataron feliili azon iddsek elhelyezésére szolgal, akik koruk, egészségi allapotuk
miatt onmaguk ellatasarol gondoskodni nem tudnak, az alapszolgéltatas keretében mar nincs
lehetdség megnyugtatd modon tovabbi ellatdsukra. Az iddsek otthondban meghatarozott
gondozasi sziikséglettel — négy 6radt meghalado - rendelkezd, vagy a gondozasi sziikségletet
megalapozo6 egyéb koriilménnyel rendelkezd, de rendszeres fekvdbeteg-gyogyintézeti kezelést
nem igényld, a ra irdnyado oregségi nyugdijkorhatart betoltott szemeély lathato el. Az iddsek
otthondban a 18. ¢életévét betdltott, betegsége vagy fogyatékossdga miatt SGnmagarol
gondoskodni nem képes, négy 6ras gondozasi sziikséglettel rendelkezd személy is ellathato, ha
ellatasa mas tipusu, apolast-gondozast nyjté intézményben nem biztosithato.

o Az ellatasi forma jellemzoi

Az otthon biztositja az Snmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi legaldbb haromszori étkezését, sziikség szerinti ruhdzattal, textilidval valo
ellatasat, fizikai ellatasat, mentalis gondozasat, foglalkoztatasat, egészségiigyi ellatasat (a
személyes gondoskodast nyujtdé szocialis intézmények szakmai feladatairdl €s miikddésiik
feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet értelmében), lakhatdsat, azaz teljes kori
ellatasat. Mindezek mellett igénybevevdink részére biztositott a :

- pedikiir-manikiir,

- fodraszat,

- gyogytorna,

- pszichiatria szakellatas.
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o Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A 2022. évi ellatas igénybevételére vonatkozo statisztikai adatokat az 10. szamu tablazat
tartalmazza.

2021.12.31-én 103
2022-ben ellatasba vettek 44
2022-ben ellatasbol kikeriiltek 41
2022.12.31-én 106
Az ellatottak éves atlaga 104
Ellatasra varakozok szdma 2022.12.31. 104
10. szamu tablazat: Az ellatas igénybevételére vonatkozo statisztikai adatok 2022.
évben

Ellatast igénybe vevok kor- és nem szerinti megoszlasat az 11. szdmu diagram
szemlélteti.

Id6sek otthondban az ellatast igénybe vevék kor- és nem
szerinti megoszldsa (2022.12.31-es allapot)
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11. szamu diagram: Apolast-gondozast nyujto ellatast igénybe vevék kor- és nem
szerinti megoszlasa

A diagramrdl leolvashatd, hogy az otthon lakdinak 77%-a nd és az ellatast igénybe
vevOok 65%-a 75 év folotti korcsoportokba sorolhatd, melyek koziil a 80-89 éves korosztaly
figyelheté meg legmagasabb aranyban.

Az ellatasi format igénybe vevok egyre tobb segitségnyujtast, gondozast, apolast
igényelnek. Lakoink kozott a demencia egyre gyakoribb, évrdl évre emelkedd tendenciat
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mutatd korkép. Mindezek miatt a gondozdk-apolok munkdja igen nehéz, fizikailag és
pszichésen is leterheltek.

A kozépsulyos ¢€s sulyos foku demencia diagnozissal rendelkezo ellatast igénybe vevok
éves atlagos igénybevétele 2022. évben 51 f6 volt, azaz kimondhat6, hogy szinte a lakok fele
demencia diagnozissal rendelkezik. Az el6z6 évhez képest (2021. évben a demens betegek
atlagos igénybevétele: 36 {6 volt) jelentds emelkedés figyelhetd meg.

Az otthonba €16 iddsek 70%-a Jaszberény varos kozigazgatasi teriiletén €It az ellatas
megkezdése eldtt. 2022. évben az 44 6 1j ellatott koziil 27 {6 jaszberényi lakos volt.

Intézményiink 4apolast-gondozast nyujtdé ellatasat igénybe vevd iddsek kb. 20%-a
Onellatasra részben képes, kb. 80%-k rendszeres segitséget, illetve apolast igényel.

Az iddsek otthonat igénybe vevok téritési dijat fizetnek. 2022. évben a megéllapitott
intézményi téritési dijak 2022. jinius 30-ig az alabbiak szerint alakultak:

- iddskortak apolé-gondozé otthoni ellatasa: 3.400 Ft/nap
- demens betegek bentlakdsos otthoni ellatasa: 3.400 Ft/nap

Ez iddszakig ugyanis irdnyadd rendelkezés volt az intézményi téritési dijak
meghatarozasa esetében a veszélyhelyzettel 6sszefiiggd atmeneti szabalyokrol szol6 2021. évi
XCIX. torvény 147. § (1) bekezdése, melynek értelmében a 2020. december 19-én érvényben
1évo szolgaltatasi dijaktol magasabb dijat megallapitani nem lehetett 2022. janius 30-ig.

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. toérvény 115.§ (1)
bekezdésében foglaltak lehetdséget adnak az intézményi téritési dij évkozben egy alkalommal
valo korrigalasara, melynek lehetdségével éltiink. 2023. julius 01-t6l az alabbi intézményi
téritési dij kertiltek megallapitasra:

- iddskortiak 4polé-gondozé otthoni ellatasa: 4.500 Ft/nap
- demens betegek bentlakasos otthoni ellatasa: 4.500 Ft/nap

A téritési dij fizetési kotelezettség esetében megallapithato, alapul véve a 2022.12.31-es
adatokat, hogy a demens személyek nappali ellatast igénybe vevok koziil senki nem volt képes
az intézményi téritési dijjal azonos Osszegli személyi téritési dij megfizetésére

A téritési dij fizetési kotelezettség esetében megallapithatd, alapul véve a 2022.12.31-es
adatokat, hogy az ellatast igénybe vevok koziil 72 f6 volt képes az intézményi téritési dijjal
azonos 0sszegll személyi téritési dij megfizetésére

Az ellatasi formanak 2022. évben a befizetésre keriilt téritési dijakbol 133.627.040 Ft
bevétele keletkezett.

e A szakmai munka rovid ismertetése

Az id6ések otthonaban a szakmai munka lényeges eleme a gondozas — dapolas.
Intézménylink szakapolasi engedéllyel rendelkezik, igy az alapapolési tevékenységek mellett,
szakapolasi feladatokat is ellatunk. A gondozodkra, dpolokra, szakapoldkra évrdl évre egyre
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nehezebb teher harul. A munka nehézsége abbol adodik, hogy az otthon lakodinak jelentds része
(kb. 80%-a) valamennyi alapvetd sziikségletének kielégitésében mar segitséget igényel.
megkozelitdleg ugyanennyi azoknak az ellatottaknak a szdma, akiknek inkontinencia
problémaik vannak és 6nalléan mar nem képesek az inkontinencia termékek hasznalatara. A
demens betegek gondozasa, ellatasa, mind fizikalisan, mind mentalisan megterheld feladat.

A gondozas €s apolas mellett a szakmai munka jelentds elemét képezi a foglalkoztatés,
melynek célja a tartalmas id6toltés, gondolatterelés, szérakoztatds, készségek, képességek
megoOrzése. Kardinalis feladatunk a mentalhigiénés gondozas, hiszen célunk az idések lelki
higiénéjének megodrzése, a felmeriild problémak megbeszélése, az esetleges krizisek korai
felismerése, kezelése, megeldzése.

Az otthonban a napi rendszeres programokat, foglalkozasokat az iddsek érdeklddési
korének, képességeinek és egészségi allapotanak megfelelden alakitjuk ki. A 2022-es évben is
a foglalkozasokat éves, havi, és heti terv alapjan végeztiik, 2 f6 szocidlis munkatars és 1 {6
terapids munkatars segitségével. A munka gerincét a munkaterv biztositotta, mely a
csoportosszetételnek megfeleléen volt kidolgozva, mivel az iddsek kozel 50%-a stlyos ¢€s
kozépsulyos demencia korképpel rendelkezik.

A jeles napokrol, tinnepekrdl kdzosen megemlékeztiink, sok zenés délutant toltottiink
egylitt. Kreativ foglalkozasok keretében elkészitett alkotasokkal az évszakoknak megfeleléen
diszitettiik, szinesitettiik az intézményt.

Az idOsek kedvelt tevékenységei kozé tartoznak a kvizjatékok, fejtordk, puzzle és egyéb
memoria fejlesztd jatékok, filmnézés. A j6 idOben az intézmény udvaréan is szdmos programot
szerveztiink. Tobb alkalommal volt lehetdségiik nyarsalasra, magas agyasba €s az intézmény
belsd kertjébe kozdsen eliiltetett virdgokat és paladntakat (paradicsom, paprika) az idések koziil
tobben nagy szeretettel gondoztak.

Iddskorban is fontos az aktivitas megdrzése, melyekre nem kizarolag a kozos sétak adnak
lehetdséget, hanem a szervezett szenior torndk, iilétorndk, ilétanc, fekvo betegeink esetében a
feliiltetés, passziv mozgatas.

Az otthonban is heti rendszerességgel latogatott el Kovacs Zoltan a Tarisznyas Miihely
létrehozoja. Az éltala iranyitott foglalkozasok nagyon kedveltek, hiszen a kézmiives
hagyomanyokat elevenitik fel.

A Szent Erzsébet Korhaz Egészségfejlesztési Iroddjanak koszonhetden az otthon lakoi is
részt tudtak venni egy tobbalkalmas relax4cios, oOnmagukra figyelést hangsulyozo
foglakozason.

Ebben az évben sem maradtak el az allatkerti sétak, a konyvtarlatogatasok, a varos
parkjaiban megtett rovid sétak és a heti piaci latogatasok.

Az Alzheimer Vildgnapja tiszteletére ebben az évben is megszervezte intézményiink a
»Nem vagy egyediil! Séta a demenciaval ¢lokért” rendezvényt Jaszberény varosaban, hogy
felhivja a figyelmet a betegség korai felismerésére és a betegséggel ¢lok elfogadasara.
Figyelemfelhivo programunkra {innepi miisorral az idéskortiak €s demens személyek nappali
ellatasanak tagja késziiltek.
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A ,,Mihélynapi sokadalom,, programunk az otthon lakéin kiviil a hozzatartozoknak ¢és
meghivott vendégeinknek is lehetdséget adott, hogy egy rovid idére betekintést nyerjenek az
intézményi életbe €s j6 hangulatd, kellemes napot toltsenek el az idésekkel, dolgozokkal egyiitt.

Az otthonban minden honapban van lehetdség a vallasgyakorlasra Szent Misén vald
részvételre. Az egyik honapban valamelyik hazai jelentds templombol kozvetitett online mise
meghallgatasaval (Tihanyi Apatsag, Pécsi Bazilika, Csiksomly6 stb.), a masik honapban pedig
¢l6 szavas mise keretében, melyben segitségilinkre voltak a Jaszberényi Nagyboldogasszony
Féplébania atyai. Evente kétszer gyonasi lehetdséget is biztositottak, illetve a betegek kenete
felvételére igény esetén keriilt sor.

Az Iddsek Vilagnapja tiszteletére, gyermekek, oOvodasok kedveskedtek szines
programokkal az idéseknek.

Az Adventi id0szakra, a karacsonyi iinnepkdrre nagy hangsulyt helyez intézményiink. Sok
programmal kedveskedtiink az id6éseknek, hogy meghitté tegyiik a varakozas, reménykedés
idejét, a kereszténység és a csaladok egyik legnagyobb iinnepét. Tobb intézmény, szervezet is
elfogadta felkérésiinket és miisoraikkal kedveskedtek az otthona lakodinak., mint példaul a
jaszberényi Palotasi Janos Zeneiskola novendékei, Zengé Ovoda és Golya dvoda dvodasai, a
jaszberényi Katolikus Karitdsz tagjai. Az linnepi megemlékezést a Fesztival Zenekar kamara
zenekaranak miisora, a Karacsonyi Szentmise zarta.

A ,JO szivvel” fahdzban arusitott ajandéktargyak elkészitésében és 4rusitasaban is
tevékenyen részt vallalt az ellatasi forma kozossége.

V. Szakdolgozok képzése, kitelez6 tovabbképzése 2022. évben

A szocialis ellatasban dolgozo szakdolgozoknak kotelezd kreditpontos tovabbképzéseket
kell teljesiteni. A tovabbképzési iddszak alatt, melynek id6tartama négy év, a tovabbképzésre
kotelezetteknek 60 kreditpontot kell teljesiteni. A szocidlis ellatasban vezetéi munkakdrben
foglalkoztatott dolgozoknak vezetdi képzésen kell részt venni, majd kétévente megujitd képzés
teljesitésére kotelesek.

2022. évben kotelezé tovabbképzésen nem vett részt dolgozonk, mivel a meghirdett
képzések kozott kedvezd arfekvésiit nem taldltunk.

Ebben az évben egy f6 dolgozonk szerzett szakirdnyu szakképesitést €és a tdmogato
szolgaltatasunk két f6 dolgozoja végezte el a szolgaltatashoz kapcsolodo kotelezd képzést.

VI. Egyéb szakmai tevékenységek intézményiinkben
Fontosnak tartjuk, hogy téarsintézményekkel, hasonld profili intézményekkel, civil
szervezettek szoros kapcsolatot apoljunk, és jelzérendszeri feladatokat lassunk el, annak

érdekében, hogy a raszoruld személyek minél gyorsabb és komplexebb segitséget kapjanak
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problémaik megoldasdban. A hasonld profilt intézményekkel torténd kapcsolattartas mellett
lényeges az is, hogy egyéb, a varosban miikddd intézményekkel, civil szervezetekkel is jo
kapcsolatunk legyen, melyre folyamatosan toreksziink.

Intézményiink valamennyi ellatdsi formdja folyamatos kapcsolatot tart az aldbbi
intézményekkel

e Jaszberényi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

e Jaszberényi Szent Erzsébet Korhaz

e Szent Klara Idések Otthona

e Szent Istvan Koruti Egységes Gyogypedagdgiai Modszertani Intézmény
e Jaszberényi Varosi Bolcsdde és Védonodi Szolgalat
o Qyogyszertarak, Gyogyaszati segédeszkoz boltok
e Jaszberény Varos Ovodai Intézménye

e Jaszberényi Varosi Konyvtar

e Jasz Muzeum

e Jaszberényi altalanos iskolak, kdzépiskolak

e Jaszberényi Allat- és novénykert

o Kozteriilet-feliigyelet

és civil szervezetekkel
e Fogodzkodd Egyesiilet
o Jasz- Olajag Mozgassériiltek Egyesiilete
o Karitas Hungarica Jaszarokszallas
e Magyar Voroskereszt Jaszsagi Teriileti Szervezete
e Katolikus Karitas Jaszberényi Plébaniai Csoport

Az intézmény altal nyljtott szolgaltatasok egy része a Jaszberényi kistérségre is kiterjed,
éppen ezért kapcsolatot tartunk a térségi Onkormanyzatokkal, szocialis ellatast nyujtd
intézményekkel.

Szoros kapcsolatot apolunk mar évek ota az USB Orszdgos Szamaritdnus Tarsasaggal, a
Magyar Specialis Miivészeti Mithely Egyesiilettel, a Falugondnokok Duna-Tisza Kozi
Egyesiiletével.

Jaszberényi, jaszarokszallasi és jaszapati kozépiskolakkal, gimnaziumokkal miikodiink
egyiitt a didkok iskolai k6zosségi szolgalatdnak lebonyolitdsdban. A tanulok 6rémmel jonnek
intézménylinkben, ahol hasznosan tudjak tolteni idejiiket.

VII. Intézményiinkben lefolytatott ellendrzések 2022. évben

2022. évben hatosagi ellendrzés nem volt intézményiinkben.
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VIII. Megvalosult fejlesztések 2022. évben

2022. évben egy jelentds fejlesztés valdsult meg intézményiinkben, az egyik épiiletszarny
(,,A” éplletszarny) tetOszerkezetének feljitdsa, melynek rossz allapota miatt mar évek ota
beazasi problémaink voltak.

Az intézmény udvaran befejezésre keriilt egy mezitlabas sétald, melyet ellatasi
formainkat igénybe vevok nagy 6rommel hasznalnak.

Tobb helyiségiinkbe szereztiink be 01j butorokat, hasznalati targyakat.

Az intézmény mitkddéséhez sziikséges meghibasodott, leselejtezésre keriilt kisebb targyi
eszkozok az év soran folyamatosan potlasra keriiltek.

IX. Nehézségeink 2022. évben

Nehézségeinket, problémainkat, melyek megoldast igényelnek szolgaltatdsokra lebontva
gyljtottik ossze. Ezek egyrészének megoldasara vannak elképzeléseink, javaslataink, de a
fenntartd és a varos vezetésének egyiittmiikodése nélkiilozhetetlen teljeskorii megoldasukban.
A beszamoldban felsorolasra keriiltek olyan problémak is, melyek 2022. évet érintették, de a
beszamolo készitésekor mar megoldasra keriiltek, vagy megoldasuk folyamatban van.

A hazi segitségnyujtasban dolgozok Jaszberény varos kozigazgatasi teriiletén €16 1dds
raszoruld személyeket gondoznak. Az ellatast igénybe vevOkhoz kerékparral jutnak el és napi
szinten atlagban egy dolgoz6 20 km-t is megtesz. Munkéjukat, varosban valo kozlekedésiiket
jelentdsen megkonnyitené, ha a szolgaltatisban a késdbbi években a kerékparok helyett
elektromos kerékparok keriilnének beszerzésre.

Az étkeztetést igénybe vevOkhoz az intézmény sajat edényeiben keriil kijuttatasra az
egyszeri meleg étel. Az edények tisztantartdsat az intézmény végzi, melynek jelentds a
koltségvonzata (viz, villany, gaz, tisztitoszerek) és mind a kiszallitast, mind a mosogatast végzo
dolgozoknak tobbletmunkat jelent. Egyszerhasznalatos edények alkalmazasaval a fentiekben
felsorolésra keriiltek megsziintethetdk, a szolgaltatas téritési dijdnak tovabbi emelésével az
edények beszerzésére kifizetett koltségek kompenzalhatok.

A jelzérendszeres hazi segitségnytjtasban alkalmazott késziilékek jelentds része nem
felel meg a jogszabalyi eldirasnak, mert kétiranyi kommunikaciéra nem képes (beszamolo
készitésének idejében mar ezek beszerzése, a rendszer fejlesztése egy palydzat segitségével
elindult).

Jaszberény és Jaszapati kivételével a tobbi telepiilésen nagyon alacsony az ellatés
igénybevétele, tovabba tobb Jaszberényi kistérségi telepiilésen nincs is kihelyezett késziilék. A
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas a mai napig nem tartozik a ,,népszeri” szocialis ellatasi
formak kozé. Fontosnak tartjuk, hogy a szolgéltatasrol, annak miikodésérdl és eldonyeirdl
elsékorben az adott telepiiléseken mikodd szocialis ellatast nyajtd intézmények ismételten
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részletes tajékoztatast kapjanak és megfeleld egyiittmiikodés alakuljon ki az intézmények
kozott, hiszen mindannyiunk kozos célja, hogy az idds, rdszorulé embereknek minél tovabb
sajat otthonukba, biztonsagos koriilmények kozott nyujtsunk segitséget.

2022. év végéhez kozeledve a tamogato szolgaltatasunk 2019. évben beszerzésre kertilt
RIF595 forgalmi rendszamu gépjarmiive egy kozlekedési balesetben jelentOsen sériilt. A
gépjarmi honapokra (a beszdmol6 készitésekor mar tudjuk, hogy fél évre) kiesett az ellatasbol.
A RIF595 rendszamu gépjarmi helyett a KHT630 forgalmi rendszamu gépjarmiivet hasznaltuk,
amely 1 féréhellyel kevesebb lehetdséget biztosit a szallithatd személyek szamat illetden.
Emiatt a rendszeres, napi szallitast illetden minden héten volt valaki, aki nem tudta igénybe
venni az ellatast, ami nehézségekbe iitkozott. Ezen kiviil volt egy 6, akit egyaltalan nem tudtuk
szallitani az iskoldba, mert a specidlis segédeszkdze miatt kizarolag a RIF595 forgalmi
rendszdmu gépjarmiiben tudtuk/tudjuk az ellatast biztositani.

Idékozben a korukbol (KHT630 2006. évi, LXZ483 2007. évi) és a megtett kilométerbdl
adoddan mindkét gépjarmii meghibasodott, javitasi koltségei magasak voltak, emellett a tobb
napot igénybe vevo szervizelés miatt szintén nem tudtuk a széllitasokat biztositani.

A szolgaltatas részére mindenképpen indokolt egy uj gépjarmi beszerzése (a beszdmolo
készitésekor a beszerzés egy palyazat keretében folyamatban van), mely minimum 17
féréhelyes, és elektromos emeldvel is ellatott.

A kozosségi pszichiatriai ellatasban a jovoben még nagyobb hangsulyt szeretnénk
fektetni a teljes korti allapot- és életvitel felmérésére, még személyre szabottabb, egyéni
sziikségletek figyelembe vevd gondozasi tervek készitésére, amely meghatirozza a segitd
tevékenység jellegét. Az ellatottakat érintd negativ percepciok eloszlatdsa céljabol fontos
feladatunk jelenleg és a jovOben is az egész tarsadalom érzékenyitése a célcsoport
befogadasanak, elfogadasanak érdekében. A média altal kredlt negativ attitlid megsziintetése a
tarsadalomban. Hosszatavli, megbizhatd orvoskonzultacids kapcsolat 1étrehozasa a dolgozok
szakmai munkdjanak tdmogatasara, 0 ismeretek szerzésére, az ellatottak minél pontosabb
informacioval valo ellatasa érdekében nélkiilozhetetlen eleme a szolgaltatds miitkodésének,
melyet Jaszberényben €és a Varmegyében fennalld orvoshidny nem tesz lehetévé. Fontosnak
tartjuk, hogy az ellatast igénybe vevok részére csoportfoglalkozasokat szervezziink, melynek
célja, hogy a pszichiatriai betegek rendszeresen kimozduljanak otthonukbol, szabadidejiiket
hasznosan toltsék, ezzel is eldsegitve tarsadalmi (re)integracidjukat.

X. Javaslatok, jovobeni elképzelések

Az iddésotthon ,,A” ¢épiiletszdrnyanak tetdszerkezetének felgjitasa 2022. évben
befejezodott. A tetdszerkezet felujitdsa utan a bedzasok miatt kdrosodott beépitett szekrények
felujitasat mindenképpen indokolt elvégezni, hogy azok végre hasznéalhatokka véljanak (a
munkalatok 2023. év elején mar megtorténtek).

Az intézmény épiiletén a kozeépso (,,B” épliletszarny) részen a legrégebbi a tetdszerkezet,
melynek egyrésze 2022. évben be is szakadt, de ideiglenes sikeriilt javitani. Mindenképpen
indokolt az épiiletszarny tetdszerkezetének feltijitasa (beszamolo készitésekor folyamatban
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van). A ,B” ¢épiiletszarnynak van egy lapostetds része, mely eloregedett, tobb helyen
megrepedezett. Indokolt a lapostetds rész felujitasa, a teljes bedzasok megsziintetése érdekében.

Tovébbra is indokolt az intézmény gépjarmiparkjanak fejlesztése, mely a beszamolo
készitésekor szintén folyamatban van egy nyertes palyazatnak a segitségével.

A kozponti mosodankban az ipari gépek jelentds megterhelésnek vannak kitéve.
Ismételten elérkeztiink oda, hogy javitasukra igen magas Osszegeket fizetiink, éppen ezért
cseréjilk (két ipari mosogép és egy szaritogép), uj gépek beszerzése a késobbi években
folyamatosan indokolt, melyhez tisztelettel kérjiik Jaszberény Varos vezetésének és Jaszberény
Varosi Onkormanyzat Képviseld-testiiletének tAmogatasat.

A jelzdérendszeres hazi segitségnytjtasban legnagyobb részt olyan eszkdzoket hasznalunk
(kivéve 2018. évtol Jaszapati telepiilésen kihelyezett késziilékek) melyek 2003-ban, 2006-ban
kertiltek beszerzésre. A késziilékek elavultak, a jogszabalyi el6irasnak megfeleld kétiranya
kommunikéciora nem képesek, igy cseréjiik indokolt (a beszamold készitésekor a késziilékek
cseréje nyertes palyazati forrasbol folyamatban van.

Folyamatosak a taroldsi és raktarozasi problémaink, melyekre megoldas lenne egy
nagyobb méreti mobil konténer, mobilgarazs beszerzése, melyhez tisztelettel kérjik
Jaszberény Varos vezetésének, Jaszberény Varosi Onkorményzat Képviseld-testiiletének
tamogatasat.

Az intézmény féz6konyhdjanak korszeriisitése 1) gépek beszerzésével (siitdk, dagaszto
gép, ipari mosogatd gép) indokolt, mert javitdsuk mar jelentds anyagi raforditast igényel. A
gépek koltségeinek finanszirozdsaban szamitunk Jaszberény Varos Vezetésének, Jaszberényi
Onkormanyzat Képviseld-testiiletének pozitiv timogatéaséra.

Nappali ellatasaink épiilete a Toborzd utcdra nyilik, ahol a gépjarmiivek parkolasara
megfeleld tertilet kialakitasa indokolt.

Miér tobb beszamolonkban szakmai javaslatot tettiink Jaszberény varosaban
onkormanyzati fenntartasban miikodo tAmogatott lakhatas vagy lakootthon kialakitasara. Ezzel
kapcsolatban Jaszberény Varosi Onkormdanyzat Képviseld-testiiletének tagjai résziinkrdl
részletes tdjékoztatdsban is részesiiltek. Tovabba elkészitettiink egy anyagot az emlitett
szolgaltatasi forma kialakitasanak eldnyeirdl és hatranyairdl is. Az eltelt id6 ota egy jaszberényi
civil szervezet mar a harmadik tamogatott lakhatds kialakitasat tervezi Jaszberényben.
Véleményiink ezek alapjan az, hogy a civil szervezet keretei kozott miikodo €s folyamatosan
boviild bentlakésos ellatasi forma a fogyatékkal é16k ilyen iranyu igényeit ki tudja szolgélni.

Tisztelt Human, Kozrendi és Vallasiigyi Bizottsag! Tisztelt Képviselo-testiilet!
Kérem beszamoldm véleményezését, elfogadasat.
Tisztelettel:
Bozoki Janosné

intézményvezetd
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