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Jaszberényi Csalad- és Gyermekjoléeti Kézpont Jaszberényi Polgarmesteri Hivatal

Aljegyzdi Osztaly Hat6sagi Iroda

Téajékoztatod
a 2022. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasaral

Tisztelt Képviseld-testilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdésében foglaltak szerint a telepiilési onkormanyzat a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol minden év majus 31-¢ig — a kiilon
jogszabalyban meghatéarozott tartalommal — atfogé értékelést készit.

A gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szold 149/1997.
(IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet) 170/A. §-a szerint a Gyvt. 96.
§-anak (6) bekezdésében meghatarozott, a telepiilési dnkorményzat altal a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatok ellatasarol készitendd atfogd értékelés tartalmi kovetelményeit a

Korm. rendelet 10. szdm( melléklete tartalmazza.

A mult évben a Jaszberény Varosi Onkormanyzat

a fenntartdsaban miikodé Jaszberény Varosi Onkormdnyzati Bolcséde és Védéndi
Szolgélat bolcsddei intézményegysége utjan gondoskodott a 3 éven aluli gyermekek
napkozbeni ellatasarol,

a fenntartdsdban miikodo Jaszberényi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ttjan biztositotta
a csalad- ¢és gyermekjoléti szolgalat feladatellatasat Jaszberény varos kozigazgatasi
tertiletére kiterjedden, a csalad- és gyermekjoléti kozponti feladatellatasat a Jaszberényi
Jaras kozigazgatasi teriiletére kiterjedden, ellatasi szerzodés szerint a csaladsegités ¢€s
gyermekjoléti  szolgaltatds  feladatok  ellatasat  Jasztelek,  Jaszboldoghaza,
Jaszfels6szentgyorgy, Jaszagd, Jaszjakohalma telepiilések lakosai részére,

az intézményfenntartd Gyongyos Korzete Kistérség Tobbeélu Tarsulasaval kotott ellatasi
szerzOdés Utjan biztositotta a gyermekek atmeneti otthoni ellatasat,

a jaszberényi Ujsziilottek részére életkezdési tdmogatast nyljtott,

a raszoruld csaladok részére rendkiviili telepiilési tdmogatast biztositott a gyermek
ovodaztatasanak, iskoldztatasanak, egészséges fejlodése biztositdsanak koltségeihez, a
gyermek fogadéasanak eldkészitéséhez, a nevelésbe vett gyermek csaladjaval valo
kapcsolattartashoz, a gyermek csaladba vald visszakeriilésének eldsegitéséhez
kapcsolodo kiadasokhoz, valamint rendkiviili eseményre, krizishelyzetre tekintettel,
téritésmentesen biztositotta a 6 hetes kort betdltd jaszberényi gyermekek részére a sulyos
rotavirus fert6zés elleni véddoltast.

Kérjiik tajékoztatonk megtargyalasat €s az alabbi hatarozati javaslat — egyszerli tObbséggel
torténd — elfogadasat.



Jaszberény Varosi Onkormanyzat Képvisels-testiiletének

.../2023. (V. 17.) hatarozata

A 2022. évi gyermekjoléti eés gyermekvédelmi feladatok ellatasarol szold tajékoztatd
tudomasulvételérdl

1. A Jaszberény Varosi Onkorméanyzat Képviselé-testiilete (tovabbiakban: Képviselé-testiilet)
a 2022. évi gyermekjoléti ¢s gyermekvédelmi feladatok ellatasardl szoldo — e hatarozat
mellékletét képezd — tajékoztatdt tudomasul veszi.

2. A Képviselo-testiilet megallapitja, hogy a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok
ellatasa a mult évben megfeleld szakmai szinvonalon tortént.

Errol:
1. Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Kormanyhivatal,
2. Jaszberényi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont,
3. PH Aljegyz6i Osztaly Hatosagi Iroda,
4. Human Eréforras Bizottsag valamennyi tagja,
5. Képviseld-testiilet valamennyi tagja,
6. Irattar
ertesul.

Jaszberény, 2023. majus 5.

Nagy Beatrix s.k. Sziicsné Mihdlyi Agnes s.k.
Jaszberényi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont irodavezetd

vezetdje



Jaszberényi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont Jaszberényi Polgarmesteri Hivatal
Aljegyzdi Osztaly Hatosagi Iroda

Tajékoztatd a 2022. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatok ellatasarol

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 14. § (1) bekezdése szerint a gyermekek védelme a gyermek csaladban
tortéeno  nevelkedésének  elosegitésére,  veszélyeztetettségének — megelozésére — és
megsziintetésére, valamint a sziiléi vagy mas hozzatartozoi Qondoskoddasbol kikeriilo gyermek
helyettesito védelmének biztositasara iranyulo tevékenység. A gyermek védelmét pénzbeli,
természetbeni és személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti alapellatasok, illetve
gyvermekvédelmi szakellatasok, valamint a torvényben meQhatdrozott hatosagi intézkedések
biztositjak. A gyermekvédelmi rendszer miikédtetése allami és onkormanyzati feladat.

1./ A telepuilés demografiai mutatoinak alakulasa

A Beliigyminisztérium Nyilvantartasok Vezetéséért Felelés Helyettes Allamtitkarsaga
Teleplilési Szolgaltaté Rendszerében (TSZR) a 2022. 12. 31-i zar6 datummal Jaszberényben
allandd lakhellyel, valamint tartézkodasi hellyel rendelkezé lakosok szama — korcsoportos
bontéasban — a kovetkezéképpen alakult.

Jaszberény allando lakossaga 2022. december ho 31. napjan 25227 {6 volt. Az eléz6 évek
azonos idoszakdhoz viszonyitva: 2021. évben 25503 fo, 2020. évben 25855 f6, mely az allando
lakonépesség csokkenését mutatja.



I Jaszberény lakossaga
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Jaszberény varos kozigazgatasi terliletén allandé lakhellyel rendelkezék szama korcsoportok
szerint:

2022. évben 2021. évben 2020. évben
- 0-6 éves korig 1317 f6 1608 f6 1661 {6
- 7-14 éves korig 1665 6 1923 6 1948 6
- 15-18 éves korig 735 6 959 fo 948 {6
- 18 éves kor folott 20862 f6 20795 f6 21003 f6



2022. december 31-én az allando népességen beliil a 0-18 évesek szama 3717 fo. (2021 évben
4490 16, 2020. évben 4557 f6) Tehat az eldzé évek azonos idészakanak 0-18 év kézottiek
szamanak folyamatos csokkenése tapasztalhato.

A 0-14 év kozotti korosztaly adatait vizsgalva szintén megallapithato a folyamatos csékkenés.
2022. év végen az e korosztalyba tartozo gyermekek szama 2982 fo, 2021. évben 3531 fo,

2020. évben 3609 f6

Az allandd lakdnépességen belul a 0-18 év kozottiek aranya 2022. évben az el6z6 évek
viszonylagos stagnalasahoz kepest jelentésebb csokkenést mutat minden korosztalynal.

A Hivatal adatai alapjan a Jaszberényben alland6 lakhellyel rendelkezé 2022. évben sziletett
gyermekek szama 197 f6. Ez az adat a 2021. évben 194 {6, 2020. évben 239 {6 volt. A
hivatkozott évek adatait egyméashoz viszonyitva megfigyelhetd, hogy az el6z6 évek
csokkenése utan némi névekedés tapasztalhato a sziiletés-szam tekintetében a Jaszberényben
allandé lakohellyel rendelkezok vonatkozasaban.

Jaszberény varos kozigazgatasi teriletén tartozkodasi hellyel rendelkezék szama
korcsoportok szerint:

2022. évben 2021. évben 2020. évben
- 0-6 éveskorig 155 6 135 f6 156 6
- 7-14 éves korig 161 6 125 6 124 £6
- 15-18 éves korig 57 16 45 16 49 16
- 18 éves kor folott 1930 f6 1415 £6 1391 f6

2021. december 31-én a tartozkoddsi hellyel rendelkezé lakosok szama (1720 f6) azonos az
ezt megeldzd év azonos iddészakaban tartozkodasi hellyel rendelkezd lakossag szamaval.

A 0-18 évesek szama 305 f6 mutat az eléz6 évekhez képest (2020. évben 329 f6, 2019. évben
373 f6) csokkenést mutat.

A 0-14 év kozotti korosztaly adatait vizsgadlva szintén megallapithato a folyamatos csokkenés,
tekintettel arra, hogy 2021. év végén az e korosztalyba tartozo gyermekek szama 260 fo volt,
az elozo évben 280 fo volt, mig az ezt megeldzo év azonos idoszakaban e korosztalyba tartozo
gyermekek létszama 322 fo volt.

A fentiek alapjan jol lathatd, hogy a 18 éves kor folotti tartdzkodasi hellyel rendelkezék
szdma novekszik az el6z6 évekhez képest, a korosztalyok tekintetében pedig szintén az
figyelhet6 meg, hogy a 0-18 év kozottiek, azon belul is kiemelten a 7-14 éves korosztaly
szdma novekszik leginkabb, ezt koveti a 0-6 év kozottiek szamanak, majd a 15-18 év
kozottiek szamanak emelkedése.



2./ Az onkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag és hatranyos, vagy
halmozottan hatranyos helyzet megéllapitasa

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsdg megallapitasanak célja: annak
igazoldsa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult az ingyenes vagy
kedvezményes intézményi  gyermekétkeztetésnek, szlnidei  gyermekétkeztetésnek,
természetbeni tamogatasnak és jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek az
igénybevételére.

A rendszeres gyermekvedelmi kedvezményre valo jogosultsagot a telepilési 6nkormanyzat
jegyzobje allapitja meg a jogosult gyermek szamara a gyermeket gondozo csalad vagyoni
jovedelmi, viszonyaira tekintettel.

Az onkormanyzat biztOsitia a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek részére a
sziinidei étkeztetést. — napi egyszeri meleg étel biztositisa —

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 19. § (1) bekezdése szerint a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
valo jogosultsag megallapitasanak célja annak igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete
alapjan jogosult az ingyenes vagy kedvezményes intezményi gyermekétkeztetésnek, hatranyos
helyzet esetén a sziinidei gyermekétkeztetésnek, természetbeni tamogatdasnak, jogszabalyokban
meghatdrozott egyeb kedvezményeknek az igénybevételére. A Gyvt. 19. § (2) bekezdése szerint
a jegyzoi gyamhatosag megallapitia a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
valo jogosultsagat, amennyiben a gyermeket gondozo csaladban az egy fore juto havi
jovedelem oOsszege nem haladja meg az oregségi nyugdij legkisebb osszegének 135%-at
(38.475.- Ft), ha gyermeket egyediilallo sziilo vagy mas torvenyes képviselo gondozza, vagy a
gQyermek tartosan beteg, illetve sulyosan fogyatékos, az oregségi nyugdij legkisebb osszegének
145%-at (41.325.-F1) feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgadlata soran az egy fore juto vagyon
ertéke nem haladja meg kiilon-kiilon vagy egyiittesen a Gyvt.-ben meghatdrozott értéket.

Térvényi felhatalmazas alapjan a 2020. november 4-e és 2022. junius 30-a kozott lejard
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmenyre vald jogosultsag, valamint



- a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet fennallasat megallapité hatarozat hatalya,
2022. augusztus 31-éig meghosszabbodott.

2022. augusztus 31-ét kovetéen a vészhelyzet ideje alatt a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsag jovedelmi feltételeinek egyes szabalyaitdl vald eltérésrol
sz016 344/2022. (IX. 9.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet) szabalyai voltak az
irdnyadoak, mely Korm. rendelet 2. §-ban foglaltak alapjan a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsagot meg kellet allapitani, ha a gyermeket gondoz6 csaladban az
egy fore jutd havi jovedelem Gsszege a Gyvt. 19. § (2) bekezdés a) pont aa)-ac) alpontja
szerinti esetekben az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 180 %-at (51.300.-
Ft), a Gyvt. 19. § (2) bekezdés b) pontja szerinti esetben az 6regségi nyugdij mindenkori
legkisebb Osszegének a 165 %-at (47.025.- Ft) nem haladta meg, és az igényl6 az ellatasra
vald jogosultsag jovedelmi és vagyoni feltételeinek egyébként megfelelt.

A Gyvt. altal szabalyozott jovedelemhatér fentiekben hivatkozott Korm. rendelet atjan torténé
modositasa a 2022. szeptember 1. napjan vagy azt kovetéen, 2022. december 31. napjaig
benyujtott kérelmek esetében allt fenn. 2023. januar 01. napjatol a rendelkezés hatalyat
vesztette, melynek mentén a megjel6lt idéponttol ismételten a Gyvt.-ben meghatarozott
jovedelemhatér képezte a jogosultsagi feltételt.

2022. évben (zardjelben az el6z6 év adatai) az egy év idGtartamra megallapithatod rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmeényben részesilt gyermekek szdma 355 (363) f6 volt. Mely
gyermekek kozul 217 (234) fét érintéen keriilt sor hatrdnyos helyzet vagy halmozottan
hatranyos helyzet megéllapoitasara.

2022. év augusztus havi RGYK és HH/HHH
egyszeri gyermekvédelmi kifizetés alapjan (190
csalad)
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2022. év november havi RGYK és HH/HHH
egyszeri gyermekvédelmi kifizetés alapjan (124
csalad)
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Sziinidei étkeztetés vonatkozasaban 2022. évben 11 (29) gyermek részére kérték a tavaszi
szlinet, 35 (48) gyermek részére a nyari szinet és 22 (31) gyermek részére a téli szinet
vonatkozéaséaban. (Oszi sziinet ezévben nem volt.)

A mult évben az ingyenes és kedvezményes gyermekétkeztetés esetén a rendszeres
gyermekvedelmi kedvezményben részesilé bolcsédés, Ovodas, és 1-8. évfolyamon nappali
rendszer(i iskolai oktatasban részt vevé gyermek utan az intézményi téritési dij 100%-at, 8.
évfolyam f6lott tanuld gyermek esetében pedig a téritési dij 50%-at kellett kedvezményként
biztositani. (Az el6z6 évhez képest nem tortént valtozas.)

Sziinidei gyermekétkeztetés keretében a mult évben az Onkormanyzat a sziild, torvényes
képviselo kérelmére a déli meleg fOétkezést ingyenesen biztositotta a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesilé hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetii
gyermekek részére, az Oszi, téli, tavaszi sziinetben a tanitasi sziinet idGtartamara esé
valamennyi munkanapon, a nyari sziinetben 43 munkanapon keresztul.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagot a benyujtott kérelmek alapjan
a mult évben 341 f6, ebbdl 322 gyermek és 19 nagykoru fiatal részére allapitottunk meg.
Elutasito dontés ezévben sem sziletett a gyermeket gondoz6 csalad jévedelmi, vagyoni
viszonyaira tekintettel, 9 esetben ker(lt sor megszintetésre csaladba fogadas, nevelésbe vétel
elrendelése, illetve a csalad jovedelmi viszonyaiban bekdvetkezett valtozasra tekintettel.

Az eloz0 évekhez viszonyitva nagysagrendileg hasonld értékeket mutat a kedvezményben
részesitettek szama. (2021 évben 363 fg, 340 gyermek és 23 nagykoru fiatal, 2020. évben
367 fo, 343 gyermek és 24 nagykoru fiatal, 2019. évben 367 fo, 353 gyermek és 14 nagykoru
fiatal részére kerult megallapitasra gyermekvedelmi kedvezmény.)

A kedvezményezettek kozll a 18 év alatti gyermekek szdma 2022. évben 322 f6, (2021.
évben 340 f6, 2020. évben 343 fo, 2019. évben 353 f6 volt) melyen belil 102 £6 6 év alatti
gyermek (2021. évben 113 fo, 2020. évben 83 fo, 2019. évben 97 f3) volt, 125 6 volt az
altalanos iskolasok szdma (2021. évben 146 f6, 2020. évben 208 16, 2019. évben 182 f5), mig
76 f6 kozépiskolas tanulo (2021. évben 81 f6 2020 évben 52 f6, 2019. évben 74 f6). A 18 év
feletti, sajat jogon kedvezményre jogosultak szama pedig 19 6 (2020. évben 23 f6, 2020.
évben 24 16, 2019. évben 14 f6). A kedvezményre jogosultak 190 csaladban nevelkedtek.
(2021. évben 173 15, 2020. évben 175, 2019. évben 199 csalad.)

A csaladok gyermekszdm szerinti megoszldsa a kovetkez6: Egy gyermeket neveltek 105
csaladban (2021. évben 94, 2020. évben 88, 2019. évben 87), kett6t 46 csaladban (2021. évben
44, 2020. évben 43, 2019. évben 66). A harom gyermekes csaladok szama 20 (2021. évben 28,
2020. évben 28, 2019. évben 29) a négy és tobb gyermekesek szama pedig 19 volt (2021.
évben 7, 2020. évben 7, 2019. évben 17).

118 csalad volt, ahol a sziil6 egyedil nevelte gyermekeét (2021. évben 112, 2020. évben 107,
2019. évben 122 volt.).



A megallapitott kedvezményre jogosult gyermekek csaladjaban az egy fore jutd jovedelem az
alabbiak szerint alakultak:
- nem érte el a nyugdijminimum felét (14.250.- Ft-ot) 43 csalad esetében, (2021. évben
51 csalad, 2020. évben 48 csalad, 2019. évben 30 csaldd esetében)
- anyugdijminimum felénél tobb volt, de nem érte el a nyugdijminimumot (28.500.- Ft-
ot) 183 csaladnal (2021. évben 171 csalad, 2020. évben 192 csalad, 2019. évben 76
csalad esetében), mig
- 92 csalad esetében (2021. évben 96 csalad, 2020. évben 101 csalad, 2019. évben 93
csalad esetében) a nyugdijminimum az egy fére jutd havi jovedelem 135%-at
meghaladja, de annak 145 5-at nem haladja meg.
Az el6z6 évek statisztikaja ezévben — fentebb emlitett jogszabalyi valtozas miatt - 2 (j
elemmel boviilt:
- 18 csalad esetében az oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 145 9%b-at
meghaladja, de annak 165 %-at nem haladja meg.
- 5 csalad esetében az dregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 165 %-at meghaladja,
de annak 180 %-at nem haladja meg.

2013. szeptember ho 1. napjatol a jegyzoi hataskérben lévo gyamiigyi hatosagi feladat
keretében a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megdllapitasdra iranyulo eljaras sordn -
az tigyféel erre iranyulo kérelme esetén — a Gyvt. vonatkozo rendelkezéseire tekintettel
megvizsgalja a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet fennallasat is, kiilon dontéssel
allapitia meg, hogy a gyermek hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetii tekintettel a
sziilo/gyam alacsony (legfeljebb alapfoku) iskolai végzettségére, a sziilo/gyam alacsony
foglalkoztatottsagara (aktiv koruak ellatasara jogosult; megelozé 16 honapon beliil legalabb
12 honapig allaskeresd), az elégtelen lakaskoriilmeényekre (félkomfortos, komfort nélkiili vagy
sziikséglakas), a nevelésbe vételre, valamint a tanuloi, hallgatoi jogviszonyban allo fiatal
felnott szamara nyujtott utogondozoi ellatasra.

A mult évben a halmozottan hatranyos helyzet fennallasanak megallapitasara 2022. évben 13
gyermek esetében kerilt sor (2021. évben 12 gyermek, 2020. évben 12 gyermek, 2019. évben
16 gyermek esetében). Nem Kertlt sor egy gyermek esetében sem a gyermeket egyitt neveld
mindkét sziilé/gyermeket egyediil neveld sziil6 alacsony iskolai végzettségére és az elégtelen
lakdkornyezetre, illetve lakaskorilményeire tekintettel kerllt megallapitasra (2020. évben 4
gyermek, 2019. évben 0); 13 gyermek esetében a gyermeket egyltt nevelé mindkét
sziilé/gyermeket egyediil neveld sziilé alacsony iskolai végzettségére €s a sziilok/egyik sziild
alacsony foglalkoztatottsagara tekintettel kertlt sor a megallapitasra (2021. évben 12 gyermek
2020. évben 8 gyermek, 2019. évben 16 gyermek esetében).

Hatranyos helyzet fennallasanak megallapitasara 205 gyermek esetében kerilt sor (2021.
évben 145 gyermek 2020. évben 224 gyermek, 2019. évben 197 gyermek esetében).

203 gyermek esetében a gyermeket egylitt nevelé mindkét sziilé/gyermeket egyedil neveld
sziil6 alacsony iskolai végzettségére (2021. évben 143 gyermek, 2020. évben 218 gyermek,
2019. évben 184 gyermek esetében), 2 gyermek esetében mindkét sziild/gyermeket egyediil
neveld sziil6 alacsony foglalkoztatottsagara tekintettel (2021. évben 2 gyermek 2020. évben 6
gyermek, 2019. évben 13 gyermek esetében).



A mult évben — Magyarorszag 2020. évi kdzponti koltségvetésérdl szold 2019. évi LXXI.
torvény 64 § (1) bekezdés a) pontjaban foglaltak szerint - a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult, de nem hatranyos helyzetii gyermekek alapdsszegii természetbeni
tdmogatasa 6.000.- Ft volt alkalmanként, gyermekenként, a hatranyos vagy halmozottan
hatranyos helyzetli rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek - a
koltségvetesi torvény 64 8§ (1) bekezdés b) pontja szerinti - emelt Osszegli pénzbeni
tdmogatasra voltak jogosultak, melynek @0sszege 6.500.- Ft volt alkalmanként,
gyermekenkeént.

A Gyvt. 19. § (1a) bekezdése értelmében a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermek utan a gyermek csaladba fogad6 gyamjaul kirendelt hozzatartozé kiegészit6
pénzbeli ellatdsra jogosult, ha a gyermek tartasara koteles, és nyugellatasban, korhatar eltti
ellatasban,  szolgalati  jarandosagban,  tancmiivészeti  életjaradékban,  atmeneti
banyéaszjaradekban, megvaltozott munkaképességli személyek ellatasaiban, idéskoruak
jaradékaban vagy olyan ellatdsban részesil, amely a nyugdijszerli rendszeres szocialis
ellatasok emelésérdl szolo jogszabaly hatalya ala tartozik. E rendelkezés hatalyba 1épése ota
pénzbeli ellatds megallapitasara nem kerult sor, erre iranyulo kérelem nem érkezett.

2014 januarjatol az atmeneti segélyt és a temetési segélyt felvaltotta az 6nkormanyzati segély
- mint uj szocidalis raszorultsagtol fiiggo pénzbeli ellatas -, melybe beépitésre keriilt a
rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas is. Magyarorszag 2015. évi kézponti koltségvetésének
megalapozasarol szolo 2014. évi XCIX. torvény Il1. fejezete rendelkezett a szocidlis ellatasok
rendszerének atalakitasarol. E fejezet 3. pontja jelentosen modositotta a szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi Ill. torvényt (a tovabbiakban: Szt.), s a
hataskori valtozasok mellett 2015. marcius ho 1. napjatol uj ellatdsi format, a telepiilési
tamogatast — mint kiadaskompenzalo tamogatdst — vezette be, az onkormanyzati segéely
megsziint.

Az elmult évben a telepUlési tamogatasrol szolo 4/2015. (1. 16.) énkormdnyzati rendelet (a
tovabbiakban: Or.) 6. § (1) bekezdés f) pontjaban foglaltak szerint rendkiviili telepiilési
tamogatasra volt jogosult a valsaghelyzetben 1évé varandos anya Qyermekének
megtartasahoz, a gyermeket gondozo csalad a gyermek iskolaztatasahoz, a gyermek
ovodaztatasanak koltségeihez, a gyermek fogadasanak elokészitéséhez, a gyermek egészséges
fejlodeése  biztositasanak koltségeihez, a nevelesbe vett gyermek csaladjaval valo
kapcsolattartashoz, a gyermek csaladba valo visszakeriilésének elosegitéséhez kapcsolodo
kiadasok vagy a gyermek hatranyos helyzete miatt anyagi segitségre szorulo csalad, ha az egy
fore juté havi jovedelem nem haladta meg az oOregségi nyugdij mindenkori legkisebb
osszegenek haromszorosat, 85.500.- Ft-ot.

A mult évben 421 6 részesult ebben a timogatasi formaban (2021. évben 400 16, 2020. évben
608 f6, 2019. évben 609 f6). A tamogatasban részesiltek a gyermekek Ovodaztatasanak,
iskolaztatasanak koltsegehez, a gyermekek egészséges fejlodése biztositasanak koltségéhez, a



gyermekek fogadasanak elékészitéséhez, illetve a nevelésbe vett gyermekkel vald
kapcsolattartashoz kérték/ kaptak ezen tamogatasokat.

Azon csaladok esetében, ahol a gyermekek atmeneti nevelésbe keriltek a raszoruld sziilék
igényelhettek eseti tdmogatdst a nevelésbe vett gyermekekkel torténd kapcsolattartas
koltségeihez.

A Jaszberény Varosi Onkormanyzat (a tovabbiakban: Onkormanyzat) a 2022. évi
koltségvetési eldiranyzatainak megallapitasarol szol6 4/2022. (11. 17.) 6nkormanyzati rendelet
18. tablazatanak Il. cimszd h) pontjaban megjel6lt eléiranyzat terhére - a karacsonyi
unnepkorhdz kapcsoldédd tamogatasok pénziigyi fedezetének biztositasardl szolo 219/2022.
(XI. 10.) sz&amu Humén, Jogi és Kozrendi Bizottsagi hatdrozat alapjan - a karacsonyi
unnepkorhdz kapcsolodo tAmogatasok tekintetében a jaszberényi rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiilé gyermekek tamogatadsdhoz kapcsolddo étkezési utalvanyokra bruttd
1.000.000.- Ft kertlt elktlonitésre, mely alapjan 250 raszoruld gyermek részesult 4.000.- Ft
értékii utalvanyban.

Ujszulottek életkezdési tamogatasa

A Képviselo-testiilet a 4/2016. (IlIl. 10.) onkormanyzati rendelettel dontott az ujsziilottek
életkezdési tamogatasarol. E rendelet 4. §-aban foglaltak szerint az Onkormdnyzat a
torvenyes képviseld kérelmére egyszeri onkormanyzati életkezdési tamogatasban részesiti azt
a jaszbereényi lakcimmel rendelkezo ujsziilottet, akinek legalabb az egyik térvényes képviseldje
a gyermek sziiletésekor és az azt megelozo legalabb 1 éve folyamatosan Jaszberény varos
kozigazgatasi teriiletén bejelentett lakohellyel, ennek hidanyaban tartozkodasi hellyel
rendelkezik, és a kérelem beadasakor életvitelszeriien is a gyermekkel egyiitt Jaszberényben
él. A tdmogatas 0sszege gyermekenkent 40.000.- Ft. E tamogatdsi dsszeg a gyermek nevére
sz0lo Kincstari Start-értékpapirszamlara keriil utalasra. A megallapitott tamogatast utolag, a
targyhonapot koveto honap 5. napjdig kell folyositani, a folyositasrol a jegyzo gondoskodik. E
tamogatas kamatokkal novelt 6sszegét a gyermek 18. életévének betoltését kovetoen veheti fel.
A megdllapitott tamogatas kifizetésére, felhasznalasara vonatkozoan a fiatalok életkezdési
tamogatasarol szolo térvény rendelkezései az iranyadoatk.

2022. évben 30 gyermek részesult ilyen tdmogatasban, minddsszesen 1.200.000.- Ft
0sszegben, mely csokkenést mutat az el6zé évek adataihoz képest. (2021:56, 2020:82,
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gyermek 2019. évben 99 gyermek vonatkozasaban nyujtottak be kérelmet Gjsztl6ttek
életkezdési tamogatasara.)

Onkormdnyzati védéoltasi program

A Jaszberény Varosi Onkormanyzat Képviselé-testiilete a gyermekek egészséges fejlddése
érdekében az 5/2016. (111. 10.) 6nkormanyzati rendelettel dontott az dnkormanyzati véddoltasi
programrol. E program keretében az 6nkormanyzat a Jaszberény varos kdzigazgatasi tertiletén
allandé lakohellyel, ennek hianyaban tartézkodasi hellyel rendelkezd, és életvitelszeriien is a
torvényes képviseldvel egyiitt Jaszberényben lako, a targyévben 6 hetes kort betolté
gyermekek részére téritésmentesen biztositja a sulyos rotavirus fertézés elleni véddoltast a
gyermek torvényes képviseldjének kérelmére. Az oOnkormanyzat atvallalja a véddoltas
beadasanak téritési dijat a teritési dij ellenében igénybe vehetd egyes egészsegugyi
szolgaltatasok téritési dijardl sz616 kormanyrendeletben meghatérozott 6sszegben.

2022. év. 1. negyedév 96 16 192.000.-
2. negyedév 84 6 168.000.-
3. negyedév 83 6 166.000.-
4. negyedév 105 16 210.000.-
Osszesen: 368 16 736.000.- Ft. 6sszegben.

(2021. évben 182 gyermek, 2020. évben 237 gyermek, 2019. évben 166 gyermek) Az el6z6
évekhez képest emelkedést mutat.
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Szunidei gyermekétkeztetés

Az énkormanyzat biztositia a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek részére a
sziinidei étkeztetést. — napi egyszeri Meleg étel biztositasa —

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 19. § (1) bekezdése szerint a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
valo jogosultsag megallapitasanak célja annak igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete
alapjan jogosult az ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésnek, hatranyos
helyzet esetén a sziinidei gyermekétkeztetésnek, természetbeni tamogatdasnak, jogszabalyokban
meghatdrozott egyéb kedvezményeknek az igénybevételére.

Sziinidei étkeztetést

2022. évben 11 (2021. évben 21, 2020. évben 29, 2019. évben 21) gyermek részére kérték a
tavaszi szlinet, 35 (2021. évben 34, 2020. évben 48, 2019. évben 43) gyermek részére a
nyari szinet és 22 ((2021. évben 23, 2020. évben 31, 2019. évben 23) gyermek részére a
téli sziinet vonatkozasaban. (Oszi sziinet ezévben nem volt.)

Csaladvédelmi koordinacios feladatok

A gyermekvedelmi és gydamiigyi feladat- és hatdaskorok ellatdasardl, valamint a gyamhatosdag
szervezeterol és illetékességerol szolo 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet modositasabol
eredoen 2020. januar 01-t6l jegyzoi hataskorbe keriilt a csaladvédelmi koordindcios feladat,
mely feladat ellatasa szoros osszefiiggesben van a hozzatartozok kozotti eroszak miatt
alkalmazando tavolsagtartasrol szolo 2009. évi LXXII. térvényben foglaltak végrehajtasaval.

Jegyz6i hatdskorben, a csalddvédelmi koordinécids szervként hozzatartozok kozotti erészak
megel6zéséhez kapcsolodd feladatot ellatd intézmények és személyek jelzésére vagy a
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bantalmazott bejelentésére torténik az intézkedés. A bantalmazottat kérelmére személyesen
meg kell hallgatni. Ebben az esetben a bantalmazd meghallgatéasara is sor kertil azzal, hogy a

bantalmazott kérelmére a bantalmazot és a bantalmazottat kiilon-kilon kell meghallgatni. A
bantalmazott és a bantalmazd meghallgatasat és tajékoztatasat kovetden az eljarasardl es a
feltart tényekrél haladéktalanul tajékoztatni kell a rendérséget.

A hozzatartozok kozotti erészak megelézéséhez kapcesolodd feladatot ellatd  szervek
jelzésének fogadasat kovetden — figyelemmel a hozzatartozok kozotti erészak kiemelkedd
sulyara — a bantalmazottat és a bantalmazot személyes meghallgatasa érdekében torténd
megjelenésre hivhatja fel a jegyz6. A bantalmazd és a bantalmazott koteles a jegyzo
felhivasaban megjeldlt helyen és idépontban megjelenni.

A jegyzé tajékoztatast ad a bantalmazottnak az 6t megilletd jogosultsagokrol, illetve a
bantalmazot tajékoztatja a hozzatartozok kdzotti erészak folytatasanak kovetkezményeirdl.
HozzatartozOk kozotti er6szaknak mindsiill a bantalmazé altal a bantalmazott serelmére
megvaldsitott, a méltosagot, az életet, a szexualis 6nrendelkezéshez valo jogot, tovabba a testi
és lelki egészséget sulyosan es kozvetleniil veszélyezteto tevékenység, a bantalmaz6 altal a
bantalmazott sérelmére megvalositott, a méltdésagot, az életet, tovabba a testi és lelki
egészséget sulyosan és kdzvetleniil veszélyeztetd mulasztas. Bantalmazott az a hozzatartozo,
akinek a sérelmére a hozzatartozok kozotti er6szakot megvalositjak. Bantalmazé az a
cselekvOképes hozzatartozo, aki a hozzatartozok kozotti erészakot megvaldsitja, vagy akire
tekintettel a hozzatartozok kozotti er6szakot mas megvalositja.

Gyermeknek kell tekinteni a 0-18 év kozotti kiskorat. Hozzatartozonak kell tekinteni a Ptk.
8:1.8 (1) bekezdésében meghatarozott kozeli hozzatartozokat és hozzatartozokat, valamint a
volt hazastarsat, a volt bejegyzett élettarsat, a gondnokot, a gondnokoltat, a gyamot, a
gyamoltat. A jegyz0 tajékoztatast ad a meghallgatas soran a bantalmazonak a hozzatartozok
kozotti er0szak folytatdsanak kovetkezményeirdl. Tajékoztatja a bantalmazottat és a
bantalmazdt az igénybe vehet6 terapias kezelésekrdl €s mas segitségnyujtasi, konfliktuskezels
lehetéségekrdl. Ezek eléréséhez igény szerint segitséget ad. A jegyz6 a feltart tényekrdl a
rendOrséget az iratokkal a bejelentést tevét az intézkedésérdl értesiti.

A csaladdvedelmi koordinacios feladatokat is a szocidlis Ugyintézok latjak el.

2022. évben 5 ilyen Ugymenet volt, melyben 6sszesen 7 bantalmazott személy volt
érintett. A bantalmazott személyek kozil 4 f6 hazastars/élettars néi tagja volt, ill. 3
kiskoru gyermek volt érintett.

A feladatellatas nehézségéhez — az el6z6 évhez hasonléan - az is hozzajarul, hogy nincs a
Hivatalban gydmhat6sagi eljarasban tapasztalati tudassal rendelkez6 személy, tekintettel arra,
hogy a 2013-ban a gydmhatosagi feladatok jarasi hivatal keretébe torténd atszervezésével
valamennyi szakember atkerult a jarasi hivatal kotelékébe.
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3./ Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujt6 ellatasok

A Gyvt. 94. § (1) bekezdése szerint a telepulési 6nkormanyzat feladata a gyermekek védelme
helyi ellaté rendszerének kiépitése és miikodtetése, a teriiletén lakd gyermekek ellatdsanak
megszervezése.

A Gyvt. 94. § (2) bekezdése kimondja, hogy a telepiilési onkormanyzat az e torvényben
foglaltak szerint biztositja a személyes gondoskodast nydjté gyermekjoléti alapellatasokat
(bolcs6de, csalad- és gyermekjoléti kdzpont, gyermekek atmeneti otthona), szervezi és
kozvetiti a mashol igénybe vehetd ellatasokhoz vald hozzajutast.

A Gyvt. 94. § (2a) bekezdése szerint a Polgarmesteri hivatalt mukodteté telepilési
onkormanyzat lakossagszamtol fliggetlentl koteles gyermekjdléti szolgalatot mitkodtetni.

A gyermekek napkdzbeni ellatédsaként az életkornak megfeleld nappali feliigyeletet,
gondozést, nevelést, foglalkoztatast és étkeztetést kell megszervezni azon gyermekek
szamara, akiknek szllei, torvényes képvisel6i munkavégzésik — ideértve a gyermekgondozasi
dij, a gyermekgondozast segitd ellatas és a gyermeknevelési tamogatas folyositasa melletti
munkavégzést is —, munkaer-piaci részvételt elGsegité programban, képzésben valo
részveételik, nappali rendszerii iskolai oktatasban, a nappali oktatds munkarendje szerint
szervezett feln6ttoktatasban, felsGoktatasi intézményben nappali képzésben vald részvételik,
betegsegiik vagy egyéb ok miatt napkdzbeni ellatdsukrél nem tudnak gondoskodni. A
napkdzbeni ellatas keretében biztositott szolgaltatasok idétartama lehetéleg a sziild, térvényes
képvisel6 munkarendjéhez igazodik. A gyermekek napkozbeni ellatasat kilondsen olyan
gyermek szamara kell biztositani, akinek fejlédése érdekében llandé napkdzbeni ellatasra
van sziksége, akit egyedulalld vagy id6skort személy nevel, akinek sziil6je, torvényes
képviseldje szocialis helyzete miatt az ellatasarol nem tud gondoskodni.

Az elmdlt évben a Jdszberény Virosi Onkormdnyzati Bélcséde és Védonéi Szolgdlat
bélcsddei intézményeqysége 78 féréhelyen 3 gondozasi egységben, 6 csoportban biztositotta
a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkizbeni ellatdsat, szakszerii gondozdsat.

A bolcs6de mellett bolcsddei ellatast biztosithat a csaladi bolcsode is.
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Jaszberény varos kozigazgatasi tertletén a mult évben a Gyermekcentrum Kozhaszni
Alapitvany a fenntartasaban miik6d6 Fejleszté Kuckd Csaladi Bolcséde Halozatdban a
Mandcska Csaladi Bolesédében es a Fejlesztd Kuckd Csaladi Bolesddében 7-7 féréhellyel
biztositotta a gyermekek (hlszhetest6l tizennégy éves korig) napkdzbeni ellatasat.

A Mandsziget Csaladi Napkozi és Jatszohaz Nonprofit Kft. fenntartasaban miikodé
Manosziget Csaladi Bolcséde Haldozataban a Mené Mand Csaladi Bolcsédében, a Fecsegd
Tipegdk Csaladi Bolcs6dében és a Csicsergbk Csaladi Bolcsédeben 7-7-7 féréhellyel
gondoskodtak a gyermekek ellatasarol.

A Rella Baba Nonprofit Kft. fenntartasaban miikodé Baby World Csaladi Bolcséde 7
féréhellyel biztositotta tovabbra is a gyermekek ellatasat.

A Maci Alapitvany fenntartasaban 2019. év 6szén kezdte meg mitkodését a Maci Csaladi
Bolcsdde 7 féréhellyel.

2020. ota a Reformatus Egyhaz fenntartasaban miikodé Golya 6voda boviilt 1 bolesddei
csoporttal, jelenleg 12 fér6hellyel.

Bolcsédei ellatas keretében a gyermek huszhetes koratol nevelheté és gondozhatd. Ha a
gyermek harmadik életévét betdltotte, de testi vagy ertelmi fejlettségi szintje alapjan még nem
érett az Ovodai nevelésre, és Ovodai jelentkezéset az orvos nem javasolja, bolcsddei ellatas
keretében gondozhatd, nevelhet6 a gyermek negyedik életévének betdltését kdvetd augusztus
31-éig. A sajatos nevelési igényli gyermek annak az évnek az augusztus 31. napjaig vehet
részt bolcsddei ellatasban, amelyben a hatodik életévet betolti.

Az alapellatas célja: hozzajaruljon a gyermek testi, ertelmi, érzelmi és erkdlcsi fejlodésének,
jolétének, csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség megel6zeséhez
és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabdl torténd
kiemelésének a megeldzéséhez.

A Jaszberény Varosi Onkormanyzat Képviselé-testiilete (a tovabbiakban: Képvisels-testiilet)
Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szél6 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1)
bekezdes 8. pontjdban foglalt feladatkdrében eljarva, e torvény 87. 8§-a alapjan a Jaszsagi
Szocidlis Szolgaltatd Tarsulas letrehozasarol szold 98/2013. (IV. 10.) hatarozataval dontott
arrél, hogy a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds, mint Onkormanyzati feladat
hatékonyabb, célszeriibb ellatasara jogi személyiséggel rendelkez6 Onkormanyzati tarsulast
hoz létre Jaszsagi Szocialis Szolgaltatdé Tarsulas elnevezéssel, és elfogadja a tarsulasi
megallapodast. A téarsulasi megallapodas 9. pontja szerint: a Tarsulas a tarsult
onkorméanyzatok kozigazgatasi terlletén 2013. julius 1-t6l tarsulasi formaban biztositja a
csaladsegitést és gyermekjoléti szolgaltatast az altala jogutodlassal atvett integraltan miikodo
intézmény, a Jaszsagi Csaladsegitdé és Gyermekjoléti Szolgalat keretei kozott a hatalyos
miikodési engedélyben foglaltak szerint, az ellatasi terlllethez tartozd telepulések
kodzigazgatasi teruletén. A Jaszsagi Szocialis Szolgaltatd Tarsulas — intézményfenntartoként —
a Jaszsagi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgélat Jaszberényi Csalad- és Gyermekjoléti
Kdzpontja Gtjan gondoskodott Jaszberény varos kozigazgatasi teriletére is Kiterjed6
illetékességgel a gyermekjoléti szolgaltatasrol, mint alapellatasrol.
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A Képviselo-testiilet a 263/2016. (X. 12.) hatarozataval — a Gyvt. 94. § (4) bekezdésében,
Magyarorszag 2017. évi kozponti koltségvetésének megalapozasarol szolo 2016. évi LXVII.
torveny 2017. januar ho 1. napjatol hatdlyos 50. §-aban foglaltakra — kinyilvanitotta, hogy
- a csalad- és gyermekjoleéti szolgalat feladat Jaszberény varos kozigazgatasi teriiletére
kiterjedo,
- a csalad- és gyermekjoléti kozponti feladat Jaszberényi Jaras kozigazgatasi teriiletére
kiterjedo,
2017. januar ho 1. napjatol kezdodo ellatasara onadllo jogi személyiséggel rendelkezo,
Jaszberényi Csaldad-és Gyermekjoléti Kozpont elnevezésii koltséQvetési szervet hoz létre,
melynek székhelye: 5100 Jaszberény, Ferencesek tere 3/a.

A Keépviselo-testiilet a 308/2016. (XII. 14.) hatarozataval elfogadta, hogy a Jaszsagi Szocidlis
Szolgaltato Tarsulas fenntartasaban miikodé Jaszsagi Csaladsegito és Gyermekjoléti
Szolgalat 2016. december 31. napjan megsziinik, az intézmény dltal végzett kozfeladat
jovobeni ellatasanak modja, szervezeti formaja: 2017. januar 1-tol a csalad- és gyermekjoléti
kozpont kozfeladatait Jaszberény Varos kozigazgatasi teriiletén a Jaszberényi Csalad- és

Gyermekjoléti Kozpont, Jaszapati Varos koézigazgatasi teriiletén a Jaszapati Csalad- és

Gyermekjoléti Kozpont latja el. A Képviselo-testiilet a 307/2016. (XII. 14.) hatdrozataval —

tekintettel a Gyvt. 97. § (1) és (3) bekezdéseiben, a Keépviselo-testiilet 263/2016. (X. 12.)

hatarozatanak 6. pontjaban, a Jaszsagi Szocialis Szolgaltato Tarsulas Tarsuldsi Tandcsa

65/2016. (XI. 14.) hatarozatanak 1. pontjaban foglaltakra - kinyilvanitotta, hogy

— ellatasi szerzodést kot csalad- és gyermekjoléti szolgalat csaladsegités és gyermekjoleti
szolgdltatds feladatainak ellatasira a Jaszberényi Jarashoz tartozo Jasztelek Kozségi
Onkormdnyzattal — mint kéz6s onkormdnyzati hivatal székhelye szerinti telepiilési
onkormanyzattal — Jasztelek és Jaszboldoghdza telepiilések lakosaira kiterjedden,

— ellatasi szerzodést kot csalad- és gyermekjoléti szolgalat csaladsegités és gyermekjoleti
szolgaltatas feladatainak ellatasara a Jaszberényi Jarashoz tartozo Jaszfelsoszentgyorgy
Kozségi Onkormanyzattal — mint kézés onkormanyzati hivatal székhelye szerinti telepiilési
onkormanyzattal — Jaszfelsoszentgyorgy és Jaszago telepiilések lakosaira kiterjedoen;

— ellatasi szerzodést kot csalad- és gyermekjoléti szolgalat csaladsegités és gyermekjoleti
szolgaltatas feladatainak ellatasara a Jaszberényi Jarashoz tartozo Jaszjakohalma Kozségi
Onkormdnyzattal — mint Polgdrmesteri hivatalt miikédtetd telepiilési onkormanyzattal —
Jaszjakohalma telepiilés lakosaira kiterjedoen.

Gyermekek atmeneti otthoni ellatasa

A Gyvt. 94. § (3) bekezdés b) pontja szerint az a telepiilési 6nkormanyzat, amelynek teriiletén
huszezernél tobb dllando lakos él, gyermekek datmeneti otthonat koteles miikodtetni.
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A Képvisels-testiilet elsé alkalommal a 204/2002. (XII. 11.) hatdrozatiban, majd ezt kévetéen
a 91/2003. (V. 28.), 82/2004. (V. 26.), 99/2005. (V. 25.) hatarozatokban rogzitette, hogy a
gyermekek atmeneti otthondnak létrehozasat a gyermekvédelmi torvényben meghatarozottak
szerint teljesiteni kell. A 2008. évben elfogadott Szocidlis Szolgaltatastervezési Koncepcio a
gyermekek atmeneti otthona megvalosulasanak évét 2012-ben hatarozta meg. A Képviselo-
testiilet a 83/2006. (V. 31.), 124/2007. (V. 30.), 160/2008. (V. 22.), 121/2009. (V. 27.),
13172010. (V. 25.), 102/2011. (V.11.), 96/2012. (V. 9.) hatarozataiban rendelkezett arrol,
hogy a gyermekek atmeneti otthona kialakitasanak a lehetoségét kistérségi szinten meg kell
vizsgalni. A Jaszsagi Tobbcélu Tarsulas tandacsa a 69/2008. (VII. 8.) hatarozatdaval hagyta
jova a Szocidlis és Gyermekvédelmi Szolgaltatdstervezési Koncepciot, melyben rogzitette,
hogy a tarsulas lépéseket tesz a feladatellatas térségen beliili megvalositasa érdekében. A
Tarsulas 2013. junius ho 30. napjaval megsziint. A Képviselo-testiilet a 142/2013. (V. 15.) és
a 157/2014. (V. 14.) hatarozatokban régzitette, hogy a gyermekek datmeneti otthona Jaszsagi
Szocidlis Szolgadltato Tarsulas keretein beliil torténd kialakitasanak a lehetéségét meg kell
vizsgalni. A Tarsulas a gyermekek atmeneti gondozasa miitkédesi feltételeinek megteremtési
lehetoségeirdl szolo tajékoztato anyagot 2014 juniusaban megtargyalta, a 2014 juniusatol
2015 februarjaig terjedo idoszakban Jaszapati, Janoshida, Alattyan, Jaszboldoghaza,
Jaszladany, Jasztelek, Jaszalsoszentgyorgy, Jaszszentandras telepiilések képviselo-testiiletei
dontottek ugy, hogy nem kivannak részt venni a gyermekek atmeneti otthoni ellatdsat biztosito
intézmeényfenntarto tarsulasban. Ezt kévetoen a Képviselo-testiilet a 278/2015. (V. 13.)
hatarozataval dontott arrol, hogy megvizsgalja a jaszberényi gyermekek datmeneti otthoni
ellatasa gyermekek dtmeneti otthondt miikédteto fenntartoval kotott ellatasi szerzodes utjan
valo biztositasanak lehetoséget.

A Képviselo-testiilet Magyarorszag helyi onkormanyzatairol szolo 2011. évi CLXXXIX.
torveny 13. § (1) bekezdés 8. pontjaban, a Gyvt. 94. § (3) bekezdés b) pontjaban foglalt
feladatkorében eljarva — figyelemmel a Gyvt. 96. § (1)-(2) bekezdéseiben, 97. § (1)
bekezdésében foglaltakra — a 133/2016. (Ill. 9.) hatarozatdaval kinyilvanitotta, hogy a
gvermekek dtmeneti otthoni ellatasanak biztositasara eloirt torveényi kotelezettségnek a
jovében az intézményfenntarté Gyongyos Korzete Kistérség Tobbcélu Tarsulasdval kétott
ellatasi szerzodes utjan kivan eleget tenni.

A Képviseld-testiilet a gyermekek dtmeneti otthoni elldtasardl szolé 310/2016. (XII. 14.)
hatarozataval dontott arrol, hogy a gyermekvédelmi torvényben eloirt kotelezettség
teljesitésének, gyermekek dtmeneti otthoni ellatasa ellatdisi szerzédés utjian valo
biztositasanak érdekében 2017. januar ho 1. napjatol 2021. december ho 31. napjdig terjedo
hatarozott iddre, az iires féréhelyek terhére biztositott 1 féréhelyre ellatdsi szerzédést kot az
intézmeényfenntarto Gyongyos Korzete Kistérseg Tobbcelu Tarsulasaval.

A Keépvisel-testiilet a 320/2017. (XII. 13.) hatdrozataval egyetértett azzal, hogy a Tarsulas
altal fenntartott Kistérségi Humdn Szolgaltato Koézpont keretein beliil miikodd Gyermekek
Atmeneti Otthona 0-18 éves korig — 0-3 éves kor kozotti gyermek esetében sziilével egyiitt —
fogadja a gyermekeket 2018. janudr ho 1. napjatol kezdédoen.

Eddig nem keriilt sor jaszberényi gyermek intézményi elhelyezésére.

Jaszberény kozigazgatasi teriletérél 2022. évben sem kerult sor gyermek elhelyezésére
fenti intézmeényben.
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A telepilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti eqyiittmiikiodés
bemutatasa

A tarsadalmi szervezetek és a jaszberényi egyhazi kozosségek alapitvanyai jelentos részt
vallalnak a hatranyos helyzetii gyerekek szabadidos programjainak szervezésében és a
gyermekek nydri taboroztatisaban. F6 célcsoportjuk a nehéz anyagi kériilmények kozott,
krizishelyzetben élo és hatranyos helyzetii gyermekek és csaldadjaik.

Jaszberény Varosi Onkormanyzat Képviselo-testiiletének Jaszberény Varosi Onkormanyzat
2022. évi koltségvetési elbiranyzatainak megallapitdsarol szolé 3/2022. (1. 23.)
onkormanyzati rendelete (tovabbiakban: Koéltségvetési rendelet) 9. § (3) bekezdése rogziti,
alapitvanyi forras atadasa kivételével — a rendelet 16. § (4) — (9) bekezdésben meghatarozott
atruhazott hataskorokben az Onkormanyzat bizottsaga dont. A 16. § (4) bekezdése értelmében
a Human, Jogi és Kozrendi Bizottsag, volt jogosult donteni a 2022. év vonatkozasaban a 18.
tablazat 1. cimszo alatt nevesitett eldiranyzatok felhasznalasrol.

Ennek mentén a 18. tablazat Il. cimszo i) pontjaba nevesitett ,,Iskolai nyéri taborok palyazati
kerete” megnevezésii 3.000.000.- Ft 0Osszegli elGiranyzat terhére, 2.488.000.- Ft
felhasznalasaval - kizarélag péalyazati Gton — 8 szervezet nyari taboroztatdsa Kkerllt
tdmogatasra. 1 szervezet — hataridon tul benyujtott palyazatara tekintettel — elutasitasra kerlt
a mindosszesen 9 palyazé szervezet kozul.

A 8 taborban dsszesen 237 gyermek vett részt, melybdl 168 hatranyos helyzet(i, halmozottan
hatrdnyos helyzetli gyermek az onkorményzati tdmogatasnak koszonhetéen ingyenesen
vehetett részt a palyazé szervezet altal lebonyolitott 5 napos nyari napkdzis taborban.

Humanitarius segitségnyujtas

Jaszberény Varosba érkezd ideiglenes védelemre jogosultak, ill. menekiltek ellatasa 2022.
évben uj feladatkent jelentkezett. Az Onkormanyzat ezzel kapcsolatos feladatellatdsa a
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Hivatal szervezeti egységén belul els6dlegesen az Aljegyz6i Osztaly feladataiban
jelent/jelenik meg.

Az ideiglenes védelemre jogosultak elhelyezésére ugyan jogszabaly kozvetlen feladatellatasi
kotelezettséget nem telepit a helyi onkormanyzatokhoz, az elsédlegesen idegenrendészeti
feladat és menekiilt jogi kérdés, azonban figyelemmel arra, hogy Jaszberényben is jelentds
létszamu ukran allampolgar tartézkodik munkavallalasi engedéllyel életvitelszertien, a habort
elél menekiilve megjelentek varosunkban egyrészt az 6 hozzatartozoik, masrészt tjonnan
érkezett menekdlt csaladok.

Jaszberény kozigazgatési teriiletén tartozkodasi céllal megjelend ideiglenes védelemre
jogosult, magyarorszagi tartozkoddsadt maéasképp megoldani nem tudd, -elsédlegesen
kisgyermekes, magyar nyelvet beszélé, ukran allampolgarok részére, atmeneti szallast
biztositunk.

A Keépviselo-testiilet az ideiglenes védelemre jogosultak sziikség esetén torténo elhelyezésének
helyszineirol szolo 115/2022. (I11. 2.) hatarozataba foglalva dontétt arrdl, hogy a 423 hrsz-u,
természetben 5100 Jaszberény, Nagytemplom u 1. szam alatti, tovabba a Jaszberény Pava u
8/b szam alatti — utobbi onkormanyzati bérlakas - ingatlant a veszélyhelyzet megsziinésével
osszefliggd dtmeneti szabalyokrol és a jarvanyiigyi késziiltségrol szolo 2020. évi LVIII.
torveny menekiiltiigyi eljaras atmeneti szabalyainak eltéro alkalmazasarol szolo 56/2022. (1.
24.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Kormanyrendelet) 2. §-a alapjan ideiglenes védelemre
jogosultak atmeneti elhelyezési lehetoségének céljara, humanitarius segitségnyujtds
érdekében jeloli ki akként, hogy ideiglenes védelemre jogosultak az ingatlanok haszndlatara
ingyenesen jogosultak, a hasznalattal 6sszefiiggo koziizemi és egyeb koltsegeket a tulajdonos
viseli.

A két ingatlanban egyidejlileg mindosszesen kb 40 {6 elhelyezését tudjuk megoldani. Az
ingatlanok tobb helységbol allo épiiletek, melyek lakoszobak kialakitasara alkalmasak.
Természetesen fiitott épiiletek, melyekben a tisztalkodas lehet6ségén tul az étkezés feltételei,
akar f6z¢si lehetdséggel megoldottak.

Tovabba a Képviseld-testilet a 112/2022. (I11. 2.) szamu hatarozataba foglalva létrehozott egy
»,Varosi Menekiiltiigyi Alapot” is a Jaszberénybe érkez6 menekilt csaladok megsegitése
érdekében.

A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal Jaszberényi Jarasi Hivatal vezet6je, mint a
Helyi Védelmi Bizottsag elntke részére, az altala kért adatok vonatkozasaban a napi jelentési
kotelezettségnek eleget tettiink a latokoriinkbe keriild menekiiltek vonatkozasaban. A
104/2022. Korm rendelet alapjan a menekiiltek ellatasahoz kapcsolddo tdmogatas igenylését a
Korm. rendeletben szabalyozottak szerint eszk6zéltik minden honap 3 munkanapjaig.

A magan szallashelyeken befogadott, Onkormanyzatunkhoz segitségért forduld menekiilt
csaladok részére tartds elelmiszert, ruhazatot, tisztalkodasi szereket stb. biztositottunk tébb
mint 100 6 részére.
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Tekintettel arra, hogy a menekilt csaladok tobbségében (t6bb esetben 3 vagy annal tobb)
gyermekekkel —érkeznek, folyamatosan egyeztetink a Jaszberény Varos Ovodai
Intézményével, a Szent Ferenc Egyesitett Szocialis Intézmény és a Jaszberényi Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont vezetéivel, a Védonoéi Szolgllattal, a Jaszberényi Polgarmesteri
Hivatal szakembereivel és kidolgoztunk egy eljarasrendet, melynek segitségével — a magunk
szerény eszkozeivel — jelenleg még hatékonyan tudjuk kezelni a varosunkba érkez6
menekultek problémait. Tovabbad a Helyi Védelmi Bizottsaggal és a Megyei Védelmi
Bizottsaggal is folyamatos a kapcsolattartas a menekiilt kérdést érintéen.

2022. februér 24-ét kovetéen latokoriinkben megjelené menekiiltek szama: kozel 100 £6.
Osszességében 45 6 elhelyezése valosult meg onkormanyzati ingatlanban. Az elhelyezett
csalddok részeére biztositottunk napi haromszori étkezést, melybdl egy (ebéd) meleg
étkezés. Egyebekben napi rendszerességgel figyelemmel Kiserjik a mindennapi életiket.
(6vodaztatas, iskolaztatas, orvosi ellatas stb.) A feladatok folyamatos koordinacidjat az
aljegyz06i osztaly vezet6je, valamint a hatosagi iroda 2 dolgozodja latt/latja el egyéb teendéi
mellett.

4. A Jaszberényi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont bemutatasa,
munkafeltételeinek alakulasa

A Jaszberényi Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont csaladsegités és gyermekjoléti
szolgaltatas keretében végzett feladatainak megvaldsulasarol szolo tajekoztatasat Jaszberény
Véarosi Onkormanyzat Képvisel6-testiilete legutobb a 166/2022 (V. 18.) szdmu hatarozataval
fogadta el.

T4jékoztatonkban miden évben torekszink &tfogd képet adni szakteriletiink
tevekenységérol. Az elmult évek jelentés kihivasok kezelésével teltek, és az &gazatunk
helyzete sajnalatosan nem mondhat6, hogy javult. Tovabbra is szamos nehézség neheziti a
kiegyensulyozott es stabil feladatellatast, melyek mellett jelentés eréfeszitések aran tovabbra
is igyekszilink szinten tartani szakmai feladataink megfelel6 mtikodtetését. Ezek az eléz6 évek
tajékoztatasaibol mar nem ismeretlenck a Képviselo-testiilet szamara.

Az elézményekben a Covid jarvanyhelyzet berobbanésa, majd az azt kovet6 idészak
ujabb jarvanyigyi hullamai és azok elhuzddasa — minden mas agazat és terllet mellett —
idészakosan jelentdsen atrajzoltdk az intézmeény szolgéaltatasi és feladatellatasi kornyezetét és
koralmeényeit is. Bizonyos tertleteken még mindig kiizdlink azok utohatasaival, hisz nehezen
tér/tért vissza az élet a korabbi kerékvagasba.

Mindemellett a szakteriiket mar évek ota kommunikalt ,segélykialtasai” tovabbra is
torekednek felhivni a figyelmet a gyermekvédelmi és gyermekjoléti szakagazat problémaira a
kialonféle hiradasokban, szakmai kozosségek, csoportok, szakemberek elemzéseiben és
irdsaiban egyarant. Kisebb eredmények mellett sajnos tovabbra is a szakterilet valsaga
érzékelheté. Amint az mar korabban is kifejtésre kerilt, ebben a kérdésben nem helyi, hanem
orszagos ¢és rendszerszintli nehézségekkel allunk szemben. Ugyanakkor a jelenleg oly sokat
emlegetett gazdasagi valsag idején az alapellatasok miikodése a helyi lakossag tamogatasaban
mondhatni létkérdés és ismét felértékelddni latszik.
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A helyi csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas és intézmény 1étét, életét érinté valtozasok
és atalakuldsok szinte alapitasa 6ta folyamatosak. Az indulas meg egészen 1997-re nyulik
vissza. Mindezekr6l mér az elmult évek tdjékoztatdiban is folyamatosan torekedtiink szamot
adni. Ezeknek a valtozasoknak a sora mig korabban jellemz6en inkabb a fenntartdi és terdleti
feladatellatasi kérdéseket érintettek (székhelyvaltozas, tarsulasi, térseégi feladatellatas, majd
onkormanyzati fenntartas), addig az elmalt 5-7 évben Kkilondsen el6térbe kerlltek a
rendszerszintii és szinte folyamatos feladatbéviiléssel jard valtozasok (pl. a szakmai feladatok
teljes szerkezeti atszervezése, Uj szolgaltataselemek és specialis szolgaltatasok bevezetése,
elektronikus nyilvantartasok/adatkezelési rendszerek bevezetése). Ezekkel parhuzamosan
pedig kedvezotlen €s mara mar elmélyilé szakmai folyamatok is jelentkeztek (pl. tartossa és
elhGzoddva valt szakemberhiany, folyamatosan novekvé elvarasok €s adminisztracids terhek,
leszakadd bérhelyzet).

Az atszervezesek terén néhany fobb allomast kiemelnénk a valtozasok sorabdl, amig az
intézmény a jelenlegi szervezeti formajat elérte.

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds terlletén zajlé ujabb és Gjabb
jogszabalyvaltozasok hatasara a tarsulasok preferalasanak idészakaban 2007-t61 tobb
atszervezes is lezajlott, a térségi feladatellatas megszervezése keriilt el6térbe. 2013-ban és
2017-ben ismét a szolgaltatasok biztositdsanak Ujragondoldsa és atszervezése valt
szlikségesseé. Ez egyrészt azt eredményezte, hogy a finanszirozasi szabalyok megvaltozasaval
a korabbi tarsulasi fenntartasi struktdraban (2008-t6l a Jaszsagi Szocialis Tobbcélu Tarsulas,
majd 2013-t6l a Jaszsagi Szocialis Szolgaltatd Tarsulas) mar nem mikodhetett tovabb a
feladatellatas. Masrészt 2017-t61 a jarasszékhely onkormanyzatok lettek kotelesek miikddtetni
a fenti szolgaltatasokat biztosito csalad- és gyermekjoléti kozpontokat. Ennek
figyelembevételével telepiilésiinkén a tovabbiakban Jaszberény Varosi Onkormanyzat —
mint fenntartd — lett koteles miikodtetni a csalad- és gyermekjoléti kozpontot a Jaszberényi
Jaras ellatasi teriletére kiterjed6en. Ellatasi kotelezettségének eleget téve Jaszberény Varosi
Onkormanyzat Képviselé-testiilete

e a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladat Jaszberény varos kdzigazgatasi terlletére
kiterjedd, tovabba
e a csalad- és gyermekjoléti kozponti feladat Jaszberényi Jaras kdzigazgatasi terliletére
kiterjed6
ellatdsara 2017. januar hd 1. napjatol kezd6édéen onallo jogi személyiséggel rendelkezo,
Jaszberényi Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont elnevezésii (tovabbiakban: Kozpont)
koltsegvetési szervet hozott Iétre, mely szervezeti keretben miikodik intézményiink tovabbra
is.

A Kkisebb teleplilések mérlegelve a korabbi egyszemélyes szolgalatok szakmai
hatranyait, tovabbra is a szakmai egylttmikodést és  Osszefogast —igényelték.
Kezdeményezésiikre igy ettdl az idéponttdl kezdédbéen ellatasi szerzodés alapjan a
Jaszberény Varosi Onkormanyzat fenntartasaban miikodé Kozpont — ezen beliil annak csalad-
és gyermekjoléti szolgalat intézményegysége - latja el Jasztelek, Jaszboldoghéaza,
Jaszfelsészentgyorgy, Jaszago és JaszjakOhalma telepiléseken is a csaladsegités és
gyermekjoléti szolgaltatas feladatait a telepuléseik lakossagara kiterjedéen.

Jaszberényi Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont szervezeti felépitése

A Kozpont integralt intézmény, melyen belil tovabbra is ket szolgaltatast - csaladsegitest és
gyermekjoléti szolgaltatast - biztosit a felsorolt ellatasi teriileten, ezen belll Jaszberényben is:
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e A csaladsegités az életvezetési problemakkal, szocidlis és mentélhigiénés
problémakkal kiizdo, illetve krizishelyzetbe kerilt csaladok, és személyek ellatésa. Az
ellatas célja a csalddok és egyének eéletvezetési kepességénck megodrzése, a
krizishelyzet megsziintetése, illetve preventiv ellatasok biztositasa.

e A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermekek testi, lelki egészségének,
csaladban torténd nevelésének eldsegitése, veszélyeztetettségének megeldzése, a
kialakult veszélyeztetettség megszintetése. Feladata tovdbba a csaladjabdl kiemelt
gyermek visszahelyezésének segitése.

A szemelyes gondoskodas keretében a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas is a
szocialis munka eszkozeivel torekszik segitséget nyujtani a raszoruloknak.

A fenti két szolgaltatas mar korabban is integralt formaban kerult megszervezésre a
szolgalatokndl, azonban a mérfoldkéként emlegetett 2016. januar 1-jével bekdvetkezett
szerkezeti atalakitas egy teljesen Uj integralt format és (j szervezeti felépitést eredményezett.
Az még mindig érzékelhetd, hogy ennek hirelése és a folyamatos tajékoztatasok ellenére a
valtozas ismertsege meg mindig nem altalanosan koztudott. A fenti szolgaltatasok szakmai
szempontl 0sszevondsdval a tovabbiakban a feladat mar mint ,csalad- és gyermekjoléti
szolgéltatas” kerilt nevesitesre.

Az elnevezés valtozasa mellett 2016 év elejét kovetden a szakmai feladatok szervezése
is a korabbiaktol 1ényegesen eltéré modon valt kétszintiivé. A jarasszékhelyeken miikodo
szolgalatok csalad- és gyermekjéléti kbzpontta alakultak és feladatukat tekintve a hatosagi
feladatellatassal érintett esetek és specialis szolgaltatasok ellatasat végzik a jaras 6sszes
teleptilésén. Ezzel szemben a csalad- és gyermekjéléti szolgalatok pedig tovéabbra is a
telepllésszintii  alapszolgaltatasi  feladatokat  biztositjak. Ennek  kdvetkeztében
intézményiinkben is a Kézponton belil a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas és a csalad- és
gyermekjoleti kdzpont kulon szervezeti egysegként kertltek kialakitasra, mindkét szervezeti
egység szakmai Onallésaga biztositott. Az intézmény szervezeti felépitését az alabbi abra
mutatja be:

Jaszberényi Csaldad-és Gyermekjoléti
Kozpont

Csalad- és Csalad- és
Gyermekjoléti Gyermekjoléti
Szolgalat Kozpont

A személyi feltételek alakuldsa

Az emlitett szerkezeti atalakitds és a feladatok Kkibovitése az eldirt szakmai létszamok
novekedesét is megkivanta és eldirta. A Kozpont feladatainak ellatasara a korabbi 19 fovel
szemben mar 29 f6 engedélyezett szakmai létszammal rendelkezik az intézmény. Az
engedélyezett létszam jelentés Kkibdviileset a 2018-ban és 2019-ben bekdvetkezd
jogszabalyvaltozasok eredményeként megjelend, Ujabb és Ujabb kotelezé feladatok és
szolgéltatasok bevezetésének létszamelbirasai indokoltdk, melyek az Ovodai és iskolai
szocialis segité szolgaltatas, és a szocialis diagnozis. 2018. oktdber 1-jével 9 6 ovodai és
iskolai szocialis segitével, majd 2019. januar 1-jét6l tovabbi 1 f6 szocialis diagnézis felvételi
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esetmenedzserrel egésziilt ki az el6irt intézmenyi létszam, igy jelenleg 6sszesen 28+1 f0,
munkakdronként az alabbi megoszlasban:

- 1106 intézményvezetd

- 9 f6 csaladsegitd

(6 f6 Jaszberényben, 3 f6 az cllatasi szerzddéssel csatlakozott telepiiléseken)

- 4 {6 esetmenedzser

- 4 {6 tanacsado

- 9 16 ovodai és iskolai szocidlis segitd
1 f6 szocialis diagnozis felvételi esetmenedzser

- 1 f6 ugyféliranyito-takaritd (az intézmény megfelelé mikodésének biztositasa
érdekében kerilt engedélyezésre a fenntartd altal 2017. februar 1-jétol).

A mar emlitett - orszagosan is kimutathato - szakemberhiany sajnalatosan benninket,
még egy jarasszékhely telepilést sem Kkerll el. Ennek tartossaga és elhuzdédd mértéke
aggasztd, mivel az utanpdtlas lehetéségének kedvezotlen esélyeit a szakiranyt felséfokd
képzésekbe jelentkezOk szamanak drdmai csokkenése elérevetiti. A korébbi években volt,
hogy atmenetileg a Iétszamhianyunk elérte akar a 10 fot is (az el6irt szaklétszam 1/3-at).
Jellemz6 az is, hogy a hidnyt eddig csak idészakosan sikeriilt csokkenteni. Biztato volt, hogy
az elmalt év kozepe Ota 3 Uj munkatars felvételével sikerilt kicsit lefaragni a hianyzé
szakemberek szamat, azonban ez megint csak atmeneti siker lett. Mostanra Gjabb ,,tavozasok”
mellett ismét létszamvesztésre kerult sor. A folyamatos torekvések ellenére a fluktuacio
nehezen kezelhet6 és a létszam alig pétolhatdé a leszakadt és elmaradt bérhelyzet és a
rendkivil dsszetett és emberileg megterhelé szakmai feladataink ismeretében. Jelenleg a
betdltott llashelyek szdma ismét 22 6.

A Kozponton belul szinte mar egy 0nall6 szakmai egységet képez az dGvodai és iskolai
szocialis segité szolgaltatas, mely 2018. szeptember 1-jével kerult bevezetésre, mint
kotelezo feladat. A feladatellatast a jards Osszes telepilésének kdznevelési intézményére
kiterjedéen kell biztositani, mikdzben az U0j feladat indulasaval eldallt jelent6s
szakemberigény ok&n a szolgéltatas bevezetését, majd tovabbi miikodtetését is méar a
kezdetektdl nagy nehézségek kisérték. Ujabb megakadast a mar emlitett pandémia jelentett, és
a koznevelési intézmények ,,lezarasa” mellett két idoszakban is szinte annulldlodtak a mar
addig elért eredmények, hiszen a szolgaltatds munkafeliilete gyakorlatilag a jarvanyiddszak
alatt nem volt elérhet6 a segiték szamara. A korlatozasok okan a segiték ugyanis nem kaptak
lehetoséget a koznevelési intezmények latogatasara. Mindezek okan ezt az Ujtipusd
szolgaltatast a bevezetése 6ta mar hdromszor kellett Gjra szervezni. Viszont azt tapasztaljuk,
hogy mostanra kezd egyre népszertibbé valni a kéznevelési intézményekben, amit az is mutat,
hogy az egyéni esetkezelések mellett egyre gyakrabban keresik szakembereinket preventiv
csoportos foglalkozasok megtartasara is. Az eléirt 9 f6 dvodai/iskolai szocialis segitével
szemben az elmult évben és jelenleg is 6 fével tudjuk mitkodtetni a fenti szolgaltatast.

Intézményi szinten az emlitett szakemberhidnyt szdmszeriisitve jelenleg 6sszesen 7 fé6 a
hianyzé szakmai létszam (3 f6 Ovodai/iskolai szocialis segitd, a jaszberényi feladatok
vonatkozéaséban pedig 1 f6 foéallasu pszicholdgiai tandcsadd, 1 fé egyéb tanacsadoi, 1 6
szocialis diagndzis felvételi esetmenedzser és 1 csaladsegito).

A szakemberhiany mar ahogy emlitésre kertlt, elhizéddéan megneheziti a stabil

feladatellatas szervezését. Ez mogott, ennek okaként szamos kedvezétlen korulmény
azonosithato.
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A szolgéltatasi szintek sokszerepléssé valasa, az Ujabb és Ujabb feladatok terhei, az
Osszetett készségeket igénylé szakmai tevékenységek mellett egyre nagyobb a leterheltség
(mind a fizikai, de egyre hangsulyosabban a mentalis téren is). Ezek fokozottan hatnak a
szakmai ,elfaradas”, agynevezett szakmai kiégés (burnout) kockazatara és megjelenésére is,
melyek szintén rontjak a szakemberek hosszabb tavi megtartasanak lehet6ségeit.

A szakemberhiany csokkentésének esélyeit nem tdmogatja az sem, hogy az elvart
diploméas végzettség ellenére alacsonyak a bérek. A tartds erkolcsi és anyagi elismertség
hidnya érzékelhetéen kedvezétlenll hat a feler6sodott munkaeré elvandorlasra, €s
fluktuaciora. A jelenleg érvényben Iévé agazati kdzalkalmazotti bértabla rendkivil elavult
és mar mondhatni ,igazsagtalan”. A garantalt bérminimum okozta anomalidk okan az
illetmények kozo6tt nincs érdemi kiilonbség a kezdd, és akar mar hosszabb ideje a palyan 1évo
diploméas dolgozok alapbére kdzott, de nincs kulonbség a diplomésok, és a diploméaval nem
rendelkez6k alapbére kozott sem. A bérminimumra torténd kiegészités mar egyebkeént is
jelentés korrekcios 0sszegeket igényel. Az egyetlen differenciat jelenté szociélis 6sszevont
agazati potlék emelése pedig mar évek oOta leszakadt mas szakmai teruletek bér- és
pétlékemelkedéseitél (pl. egészségligy vagy bolesoédei teriilet). Az ellatandd feladatok
specifikumait tekintve még hasonlo potlékokkal sem tdmogatott az agazat (pl. teruleti
potlék, veszélyességi potlék stb.) Mindemellett a jelenség hatterében azonosithat6 az a hiatus
is, hogy a mindenkori pétlékalap 2008 ota valtozatlan (brutté 20 000 Ft).

A kedvezotlen bérhelyzetet tekintve dltalanossagban elmondhato, hogy a szocidlis
teriileten az illetmények progresszivitasat (a szolgalati idével emelkedd illetményndvekedését)
ma mar csaknem kizarolagosan az dgazati potlékrendszer biztositja, de a bérminimumhoz
viszonyitott elény ardnyaiban folyamatosan csékken. Osszességében a bértabla hosszii évek
Ota torténd ,,elhanyagolasa’, érintetleniil hagydsa mara mar akar tobb tizezer forintos, egyes
besorolasokndl akar szdzezer forint feletti bérhatranyt okozhat havonta (!) a szocialis
teriileten dolgozoknalk®.

Latva a szakiranyu képzesbe jelentkezok szamanak drasztikus lecsokkeneéseét, sajnos
elére lathatdan a szakemberhidny elh(zodd lesz. A felmérések szerint a fiatalok alig
érdeklddnek a szakmateriilet irant.?

L http://www.tamogatoweb.hu/irasaink/berek_berpotlekok_2021_02_06.pdf

2 https://tamogatoweb.hu/felveteli-2022/
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Ilyen kortlmények kozott pedig a palyat elhagyd kollégak pétlasa nagy kihivést jelent, a
meghirdetett allashelyekre alig van az elvarasoknak megfelelé jelentkezé. A végszikseg
esetén kiprobdlt, esetleg szakképzetlenként felvett kollégak felkészitése, felzarkdztatésa,
beiskolazasa mindamellett, hogy hosszU éveket vesz igénybe és jelentds energiakat igényel, a
tapasztalatokat latva nem hoz megfelel6 megoldast a probléma kezelésére. Mindez kilondsen
stirgetové teszi a szakemberek munkafeltételeinek (bérek, juttatasok, személyi és targyi
feltételek) optimalizalasat, melyhez minden lehetséges helyi, kdzponti vagy palyazati forrést
szlikséges szamba venni.

Ezt az elhizédo létszamproblémét figyelembe véve 2018. év elejétdl munkaltatoi
dontésen alapuld illetménykiegészités formajaban plusz anyagi tamogatast nyujt
Jaszberény Varos Onkormanyzata. Bevezetésének elsddleges célja a munkaeréalloméany
stabilizalasa, megtartasa és a helyi bérhelyzet felzarkoztatasa volt legalabb a térségben beallt
szintre a tovabbi szakember elszivas, elvandorlas és palyaelhagyds tompitasa,
megakadalyozasa érdekében. Orommel fogadtuk tovabba, hogy Jaszberény Varos
Onkormanyzata az el6z6 évet kovetden telepiilésiink 2023-as koltségvetésében ismét biztosit
egyfajta ,,berfesziiltség kezelési alapot” és cafeteriat az intézményi dolgozok szamara,
amelyet példaértékii kezdeményezésnek tartunk! A tadmogatésért kilon koszonetiinket
kivanjuk kifejezni jelen tajékoztaténkban is!

Pozitivumként emlithet6, hogy a nehézségek ellenére a szakképzettségi aranyt tekintve a
Jaszberényben dolgoz6 szakemberek 100 %-ban rendelkeznek a kilén jogszabalyban
eloirt szakképesitéssel. Ezzel nehézségeink jellemzden tovabbra is 2 6 esetében az ellatasi
szerz6déssel érintett videéki telepilések szakembereinél vannak.

Az infrastruktuira és targyi feltételek alakulasa

A jaszberényi intézmény infrastrukturalis és targyi feltételei altalanossagban
megfelelonek és kedvezének mondhatok. Még 2008-ban keriilt Kézpontunk elhelyezésre a
Ferencesek tere 3/a. szam alatti épiletben, mely alapvetéen akkor megfeleld
munkafeltételeket biztositott szamunkra a tevékenységek végzéséhez. Az elmult idészakban
megjelent tobbletfeladatok és létszamndvekedés eredményeként azonban idészakosan mar
helyiségproblémak, helyhiany és zsufoltsag is felmerdl.

Az intézmény ebben az évben az Onkormanyzat altal elnyert TOP-os forrasbol® fogja
biztositani a helyiségkihasznaltsag, az intézményi kornyezet optimalizalasat, és részben a
belsé megujulasat, aminek munkalatai varhatoan a kozeljovoben elkezdédnek.

Az intézmény elhelyezésell szolgalo épllet elhasznalodott tetdszerkezete 2022 6szén
feldjitasra kertlt, melyhez a szlikséges forrast a fenntartd biztositotta. Jelenleg a mar szintén
megoldasra vart napelemes fiitési rendszer atalakitasi és stabilizalasi munkalatai folynak,
mely szintén a fent emlitett TOP-o0s palyazati forrasbol valosul meg.

A munkaveégzeshez tovabbra is elegend6 szamu szolgalati kerékpar, és mobiltelefon all
a munkatérsak rendelkezésére, melyeket folyamatosan térekszink pétolni, karbantartani. A
szolgéltatasok feltételeinek kialakitasa soran tovabbra is fontos szempont a megfelelé
mennyiségii és mindségi targyi eszkozok és technikai felszereltség biztositasa. Az elmult

3TOP_Plusz_3.3.2-21 szdmu palyazat, melynek keretében a szocidlis alapszolgaltatasok és gyermekjéléti
alapellatasok fejlesztése tdmogathato
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év vegén tortént Ujabb beszerzéseknek kodszOnhetéen a targyi feltételeink (butorok és
szamitastechnikai munkaeszkdzok beszerzése) tovabb javultak.

A megnovekedett, jellemzéen mar tObbségében elektronikusan  végzendd
adminisztriciés feladatok elldtdsa méar megkivanja, hogy megfelel6 iroda- és
szamitastechnikai eszkdzokkel rendelkezziink. Ebben a 2021. Ota bevezetesre keriilt Gjabb
kozponti elektronikai nyilvantartasi rendszer — GYVR* alapellatasi modul — ismét Gjabb
kihivasok elé allitotta és allitja jelenleg is az intézménytinket és munkatarsainkat egyarant, de
errél a késébbiekben még szot ejtiink.

Méar az eddig eldirt adatkezelési, statisztikai és nyilvantartasi feladatok ellatasahoz is
specidlis szoftvereket hasznalunk, mely az egyik oldalon kdnnyiti a feladatok ellatasat és a
statisztikai adatszolgaltatas teljesitését, azonban a masik oldalon hasznélatuk megtanulasa Uj
kihivasok elé allitja az adminisztrativ terhekkel egyébkeént is tulterhelt kollégékat.

A Kozpont altal ellatandé szolgaltatasok (gondozaés, szervezés, szolgaltatas), kilonodsen
a jarasi szintli és a helyben jelentés mertékben kultertleten is megjelend feladatok (Nesziir,
egyéb tanyavilag) alapvetéen megkivanjak a mobilitast és a tervezhetd, sok esetben akar
azonnali intézkedési lehet6séget. Az intézmény életében jelentds elérelépést jelentett, hogy a
feladatok hatékonyabb ellatasara mar 2006 Ota (a megyében szinte els6ként) sajat szolgalati
gépjarmivel rendelkezett intézménylnk. A munkavégzést 2016. év februarjaban egy Ujabb
szolgalati gépjarmii beszerzésével sikerllt optimalizélni, mely feltétlenul sziikségessé is valt,
hiszen () feladattd valt a Szolgalat Kozpontta torténd atalakulasaval megndvekedett jarasi
szintd, 9 telepulésre kiterjedd feladatellatds megszervezése.

A valtozasok soraban ezt kdvetéen Ujabb fejlesztesi igényként, szlikségletként merdilt fel
az Ovodai és iskolai szocialis segitd tevékenység bevezetésének jarasi szintii ellatasahoz egy
ujabb gépjarmii beszerzése. Ehhez a 2018. ev végéig fennallé folyamatos szakemberhiany
teremtette meg a ,.kedvez6é” helyzetet, mivel az ezaltal keletkezett és a szolgéltatasi feltételek
megteremtésére év végen atfordithatova valt allami normativ timogatasbdl igy lehet6ség nyilt
az Uj szakmai egység szamara is gépjarmiivet beszerezni. Az ennek hidnydban felmeriild
nagyszamu kikUldetések jelentés anyagi terhével szemben koltséghatékonyabb, és a
telepllésekre esetleg tomegkdzlekedéssel torténd sok id6t igénybe vevo Kiutazassal szemben -
id6ben is leroviditve a Kijutast - lehetdséget ad a munkaidé hatékonyabb kihasznalasara is.

A Kozpont miikodési engedelye legutdbb a ,,megalapitdsakor”, 2017. januar 1-jével
kertlt kiadasra, melynek értelmében az intézmény mindkét szolgaltatasa vonatkozasaban
hatarozatlan idejii miikodési engedélyt kapott.

Az igénybe vevok (klienskor) és az ellatasi kdrnyezet valtozasai:

Tovabbra is hatarozottan érzékelhet6, hogy a dolgozok munkakdzege és az igénybe
vevok jellemzoi jelentosen atalakultak és nehezedtek az elmult években/évtizedekben. A
korabbi szorvanyos jelenségekkel szemben hangsulyosabb szamban jelennek meg az ,,embert
prébalo”, fokozott mentélis megterhelést jelenté igénylok, esetek aranya (pl. bantalmazas,

4 Az Emberi Eréforrasok Minisztériumanak jovahagyasa mellett a fejlesztésért felel8s Efop-1.9.4-Vekop-16-
2016-00001 , A Szocialis Agazat Mddszertani és Informacids Rendszereinek Megujitasa” c. kiemelt projekt
keretében a Gyermekeink védelmében elnevezés(i informatikai rendszer (GYVR) gyermekjéléti alapellatasi
felhasznaldinak regisztracidja 2021. marcius 30-aval kezd6dott meg. Az informatikai rendszert minden csalad-
és gyermekjoléti szolgdltatast és gyermekek atmeneti gondozasat nyujtdnak (tovabbiakban: alapellatas)
haszndlnia kell.
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deviancia/pszichiatriai beteg a csaladban, elmélyilt és konfliktusos valasi élethelyzetek).
El6fordulnak kritikus, akar az egészségre vagy fert6zésre is veszélyt jelenté korilmények
kdzott 1évo egyenek vagy csaladok, ahol be kell beavatkozni (pl. tetves, vagy riihds gyermek,
hepatitis fert6zés a csaladban, kritikus higiénés vagy veszélyes kultertleti korilmények).

Egyre nehezebb feladat a pszichés, mentalis, vagy szocialis krizishelyzettel kiizd6
kliensek szamara val6s, érdemi, kézzelfoghatd segitséget nyujtani. A szolgaltatasok
kapacitdsa sztkllni latszik. Gyakran eclérhetetlenck a sziikséges szakemberek, pl.
érzékelhet6en nincs elegendé gyogypedagogus, nincs pszichiater, nincs pszichologus. A
csaladokkal foglalkozé szocidlis munkésokra egyre nagyobb teher és felel6sség harul.
Mindekdzben munkdjuk sordn gyakran azzal is meg kell kizdenilk, hogy mivel a sziil6k a
kapott segitség ,.elégtelensége” mellett 6ner6b6l nem képesek problémaikat megoldani, a
szakember nem tud valodi, vagy a ,,megrendelésik” szerinti timogatéast nyQjtani szamukra. A
rendszerben ekdzben er6sédik az ellenérzé, szamonkérd funkcio, melyet szintén a
szakembernek kell kozvetitenie. A gyermekek legjobb érdekét képviselve pedig egyre
gyakrabban mar nincs mas lehetéség a folyamat végén, mint hogy a gyermekek kiemelésre
kerlilnek a csaladjukbol. A kliens és segit6je kozott pedig — a tehetetlenség és elégedetlenség
miatt — egyre fokozodik a fesziltség, melyet rendszerszintii megoldasok hijan szintén a
szakembernek kell viselnie és megprdbalnia kezelni.

Sajnalatosan esetenként eléfordulnak mar agresszivva valo, fenyegetézé és akar
tdmado fellépeésii kliensek is az ellatasban. Az ilyen szituaciok megélése nagy teher, nem
beszélve a helyzetek kezelésére iranyulo felkésziiltség és eszkbztelenség nehézségeirdl. A
2018-ban a kdzmédidban is oly nagy nyilvanossdgot kapott Kirivo inarcsi eset (mely
sajnalatosan egy csaladsegit6 halalaval végzodott) melyen megrenditette a szakembereket is.
A jelenséggel val6 foglalkozds folyamatos és napirenden van a kiilonb6z6 szakmai
kdzosségekben és férumokon is.

De UGjabb vératlan kihivdsok is megjelentek az elmult idészakban. Jott a
jarvanyhelyzet, amikor is mas agazatok mellett a szolgaltatasunk raszorulo célcsoportjat és
azok adottsagait tekintve tartosan nem lehetett elkertlni a személyes talalkozasokat,
esetlikben a veszelyeztetettseg nyomon kdvetesére nem volt alkalmas az online térben vagy
telefonon torténé kapcsolattartas. Bizonyos veszélyeztetett élethelyzetekben pedig a
kordbbinal fokozottabb figyelemmel kisérésuk is indokolt lehetett. Aktualisan pedig a
haborus helyzet okozta menekilt kérdés helyi kezelésében vald kozremiikodésiink jelent
ujszeri, specialis és egyben nehéz feladatot intézmenyink szamara is.

1. A Kbzpont szakmai feladatainak bemutatasa

A mar emlitett 2016-0s szerkezeti atalakitas altal létrejott Uj szolgaltatasi struktdra
(csalad- és gyermekjoleti szolgalat és csalad- és gyermekjoléti kdzpont) létrejottével az
intézmény a tovabbiakban méar egy lényegesen 0Osszetettebb, sokréti és széleskori
feladatellatasi kotelezettséggel lett felruhdzva. A szolgaltatasi kornyezet szinte azota is
éritett a folyamatosan zajlé jogszabalyvaltozasokkal, melyek eredményeként a mar emlitett
maodon évrdl évre tovabb béviiltek az elmalt idészakban is az ellatandé feladatok (pl. iskolai-
ovodai szocialis munka, szocidlis diagnozis, idén pedig a mar emlitett 4j GYVR rendszer).

Hangsulyos valtozas, hogy a Kozpont ellatasi kotelezettsege a specialis szolgaltatasok
terén és a hatosagi feladatellatassal érintett esetekben a Jaszberényi Jaras 0sszes telepiilésére
Kiterjed.

A 2016 ota eltelt id6szak tapasztalatai alapjan elmondhato, hogy a szerkezeti atalakités,
és az azéta is zajlo feladatbévitések Ujabb és uUjabb kihivasok elé allitjdk a szakmai
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tevekenységek, szolgaltatasi elemek mind jarasi, mind helyi szintli megszervezését. (A mar
emlitett komoly létszamgondok pedig természetesen tovabb arnyaljék ezt a folyamatot.)

A gyermekjoléti szolgéltatas, igy ezen a terlleten a Kozpont a gyermekek védelmérol

és a gyamugyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. torveny (a tovabbiakban: gyermekvedelmi
torvény) 39. — 40/A. §-aiban foglaltaknak megfeleléen az alabbi terlleteken lat el
feladatokat:

Ellatja a gyermekjoléti szolgalat altalanos szolgaltatasi feladatait:

1) A gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténé nevelkedésének eldsegitése
érdekében:

tajékoztatas a gyermeki jogokrodl és a gyermek fejlédését biztositd tamogatasokrol, a
tdmogatasokhoz val6 hozzajutas segitése,

csaladtervezési, pszicholdgiai, nevelési, egészséglgyi, mentalhigienés es a karos
szenvedélyek megel6zését célzd tandcsadds, az ezekhez vald hozzajutas
megszervezése,

a valsaghelyzetben 1év6 varandos anya tdmogatasa, segitese, tanacsokkal valo ellatésa,
valamint a szocialis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz, kiléndsen a
csaladok &tmeneti otthondban igénybe vehet6 ellataishoz valé hozzajutdsanak
szervezése,

szabadid6s programok szervezése,

hivatalos Ugyek intézésének segitése.

2) A gyermek veszeélyeztetettségének megelozése érdekében:

a gyermekek veszélyeztetettségét észleld- és jelzOrendszer mitkodtetése, a nem allami
szervek, valamint maganszemélyek részvételének eldsegitése a megel6z6 rendszerben
a veszélyeztetettséget el6idéz6 okok feltarasa, azok megoldasara javaslatok készitése,
a jelzOrendszer tagjai kozotti (Gyvt.17. § (1)) egyittmikodés megszervezések és
tevékenységuk 0sszehangolasa,

tajékoztatas az egészségiigyi intézményeknél mikodd inkubatorokbol, illetve abba a
gyermek oOrokbefogadashoz valé hozzajarulas szandékédval torténd elhelyezésének
lehetdségérol,

a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése erdekében iskolai szocidlis munkat
biztosit (ez 2018. januar 1-jével valt kotelezd feladattd).

3) A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:

a gyermekekkel, csaladokkal végzett szocialis munkaval (szocialis segitémunka)

elésegiteni gyermek problémainak rendezését, a csaladban jelentkezé miikodési

zavarok ellensulyozasat,

a csaladi  konfliktusok  megoldasanak  ecldsegitése, kiillonosen a  valas,

gyermekelhelyezés és kapcsolattartas eseteben, kezdemenyezni

1. egyéb gyermekjoléti alapellatasok dnkéntes igénybevételét, és azt szilkség esetén
személyes kozremikodéssel is segiteni

2. szocialis alapszolgaltatasok, egészségugyi ellatasok, pedagogiai szakszolgalatok
igénybevételét.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

28



Mivel a gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltaté - a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat (itt a tovabbiakban gyermekjoléti szolgalat) - keretében miikodtetheto,
a gyermekjoleti szolgalat ellatja az eddig felvazolt gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokon tdl
a csaladsegités Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti feladatait is (a csaladsegités feladatainak
részletezésétol itt azonban most eltekintlink).

Mindezeken tal tovabbéa a gyermekjoléti szolgalat:

= folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen ¢él6 gyermekek szocialis helyzetét,
veszelyeztetettsegét,

= meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedest,

= az ellatasi teriiletén kozremitkodik a kormanyrendeletben meghatarozott eurdpai unios
forrasbol megvaldsulé program keretében természetben biztosithatd eseti vagy
rendszeres juttatas célzott és ellendrzott elosztasaban,

= segiti a nevelési-oktatasi intézmenyek gyermekvédelmi feladatainak ellatasat,

= felkérésre kdrnyezettanulmanyt készit,

= kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatnal Uj ellatasok bevezeteset,

» biztositja a gyermekjogi képvisel6 munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

= reszt vesz a kilon jogszabalyban meghatarozott Kabitoszeriligyi Egyeztetd Forum
(KEF) munkéjaban

Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
A kozpont a gyermekjoléti szolgalat altalanos szolgéaltatasi feladatain tal tovabba, a jaras
Osszes telepllésére kiterjedden az alabbi feladatokat latja el:

1) A gyermek csaladban nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megelézése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfelelé 6nallé egyéni és
csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat nyujt, amelynek keretében biztosit

= utcai €s - ha a helyi viszonyok azt indokoljak - lakotelepi szocialis munkat,

= kapcsolattartasi tigyeletet, ennek keretében kozvetitdi eljarast, ide nem értve a Gyvt.

62/E. 8 és a 132. § (6) bekezdése szerinti kdzvetitdi eljarast,

» - ha a helyi viszonyok azt indokoljak - korhazi szocialis munkat,

» gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot,

» jogi tajékoztatasnyUjtast és pszichologiai tanacsadast,

= csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat,

» ¢Ovodai és iskolai szocialis segité tevékenyseget.

2.) A gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartozé hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo,
a gyermekek védelmére iranyulo tevékenyseget lat el, amelynek keretében
= kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb fok( veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,
= javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe
vetelére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasara, a gyermek
tankotelezettsége teljesitésének elémozditasara, a gyermek csaladjabol torténd
kiemelésére, a leendé gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatasara, valamint a
gyermek megel6z6 partfogasanak mellozésére, elrendelésére, fenntartasara és
megszintetésére,
= egyittmilkodik a partfogd feliigyeldi szolgalattal és a megeldz6 partfogéd feliigyeldvel
a biinismétlés megelézése érdekében, ha a gyamhatdsag elrendelte a gyermek
megel6z6 partfogésat,
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» a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitOmunkat
koordinal és végez - az otthont nyujto ellatast, illetve a terlleti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végz6 intézménnyel egyiittmikodve - a csaldd gyermeknevelési
korulményeinek megteremtéséhez, javitasahoz, a sziilé és a gyermek kozotti kapcsolat
helyreallitasahoz,

= utdgondozast végez - az otthont ny(jtd ellatast, illetve a terileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végz6 intézménnyel egylittmiikodve - a gyermek csaladjaba térténd
visszailleszkedéséhez,

= védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocialis
segitomunkat koordinal és végez, illetve a gyamhatésag megkeresésére a csaladi
pétlék természetbeni formaban torténé nyujtasahoz kapcsolodd pénzfelhasznalasi
tervet (a tovabbiakban: pénzfelhasznalasi terv) készit.

3.) Szakmai tdmogatast nydjt az ellatasi teriiletén miikodé gyermekjoléti szolgalatok
szamara.

4.) Elkésziti a szocialis diagnézist az Szt. 64/A. §-a szerint.

I11. A Kozpont szakmai tevéekenységének bemutatasa

A 2016. januar 1-jétol bekovetkezd szervezeti és szolgaltatasi valtozasokat kovetéen a
statisztikai adatok rogzitése, dokumentalasa és az adatszolgaltatasi kotelezettség a korabbi
évektol eltér6en mar egy teljesen méas struktirdban zajlik (k6zpont és szolgalat elkulonult
szervezeti egysegeinek megjelenése, a szolgalat esetében a csaladsegités es gyermekjoléti
szolgaltatds dsszevonésa/integralasa,). EzAltal az intézmény szakmai tevekenysége, ezen belil
a gyermekjoléti szolgaltatdas szakmai feladatainak bemutatasa az ezt megel6z6 evek
szolgaltatasi adataival, tendenciaival mar nem vethet6 vagy hasonlithatd 6ssze.

A statisztikai adatszolgaltatasban egyrészt dsszevonasra keriiltek a csaladsegités, és
gyermekjoleéti szolgaltatas statisztikai mutatoi, tovabba az ellatotti 1étszamon belil a korabbi
évektol eltéréen a gyermekjoléti szolgaltatasban az ellatott gyermekeken tal mar azok sziileit
is rogziteni kell. Ennek eredményeként a kialakult 0j adatszolgéaltatasi rendszerben a
tovabbiakban mar a gyermekjoléti szolgaltatas mellett a csaladsegités mutat6it mar nem
tudjuk kalon lehatarolni.

Tovabbra is nehézséget jelent az a koérilmény is, hogy nincs standard, kézpontilag
eloirt, orszagosan egységes forgalmi naplé és nyilvantartasi rendszer a szolgaltatasban. Amik
viszont jogszabaly alapjan kotelezéen vezetenddé kozponti nyilvantartasi rendszerek (pl.
KENYSZI, és az 0j GYVR), azok pedig jelenleg nem alkalmasak a statisztikai
kotelezettség teljesitésére is, vagy az ahhoz sziikséges adatkinyerésre. Igy jelenleg minden
szolgéltatd egyénileg oldja meg ezek vezetési rendszerének kialakitasat.

A tovabbiakban a szakmai egységek tevékenysegét igyeksziink a konkrét szdmadatok
mentén is bemutatni, és a fenti nehézségektdl fiiggetlenll értékelni és dsszehasonlitdsokat
tenni a szolgaltatasi, ellatotti és szakmai mutatok, szakmai tevékenységek alakulasaban. (Az
ezt szolgal6 adattablak egy részét azok terjedelme okan mellékletként csatoljuk.)

Csalad- és gyermekjoléti szolgalat:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalatot felkeresdk, igénybevevék szamat a
mellékletekben szereplé 1. szdamu tablazat szemlélteti 5 évre visszamendleg. Osszességében a
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szolgalatnal megjelentek szamaban az elmult két évben emelkedes lathatd. Az adatok azt
tikrozik, hogy tovabbra is keresett és tevékeny szolgaltatas volt az intézmény munkdja, és az
igénybe vevOk ellatasa. A fenti adatokat a jobb atlathatosdg erdekében az aldbbi 1.
diagramban is megjelenitjik.

1. diagram: Szolgalat ellatotti Iétszamanak alakulasa

900
800
700
600
500
400
300
200
100 l I
0
Elldtottak szama Ebbél rendszeres Ellatottak szdma Ebbél rendszeres
Osszesen/f6 gondozésban Osszesen/csaldd gondozasban
részesul6k/fé részesulék/csalad

(gyermek és felnétt)
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A feladatellatdson bellll tovabbra is a gyermekjoléti szolgaltatds feladatellatasa,
leterheltsége a jelentésen hangsulyosabb a csaladsegiteéssel szemben. Ez egyrészt a klienskor
szenzitivitadsatdl (gyermekek célcsoportja) és a vellk kapcsolatos jelzési kotelezettségtol,
masrészt az igénybevétel modjatol is meghatarozott (a gyermekjoléti ellatas nem csak
onkéntes, a csaladsegités teljesen 6nkéntes). A latdkorinkbe keriil6 esetek kdrében tovabbra
is kedvezétlen tendencia, hogy névekvd szamban vannak jelen a lényegesen 0sszetettebb és
id6igényes, és akar évekig elh(zddo esetek arénya, a kapacitasok érthet6 modon emiatt is a
gyermekjoleéti oldalon ésszpontosulnak. A jarvanyhelyzet okozta korlatozasok, elszigeteltség
és bezartsdg tapasztalatunk szerint fokozta a csaladokban megjelend problémakat és
fesziultségeket, de sajnédlatosan ez a tendencia a jelenlegi tarsadalmi és gazdasagi
kornyezetben sem latszik oldodni. Ezek sajnédlatosan esetenként akar szélséséges
megnyilvanulasokba is torkollnak (bantalmazas, szenvedélybetegségek, mentélis és pszichés
problémak).

Szolgaltatast | Gondozott | Szolgaltatast| Szakmai
Ev igénybe vevé | gyermekek | igénybe vevé | tevékenységek

gyermekek (év/f6) felnéttek szama

(év/16) (év/f6)

2018 245 129 554 9429
2019 252 111 554 9251
2020 234 127 439 9672
2021 369 181 493 10069
2022 344 171 403 10247

2. szamu tablazat
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A 2. szamu tablizat szemlélteti a szolgaltatast igénybe vevok €s a szakmai
tevékenységek szamanak alakulasat. A gyermekjoléti szolgaltatasban részesiilé gyermekek
szama szintén megemelkedett az elmualt ket évben. Ebben meég 2021-ben markansan
szerepet jatszott a jarvanyhelyzet okan felmerilt tanacsadas, informacionyljtas és
adomanykozvetités iranti igény/sziikséglet, de az elmult évben a tébb szoros figyelemmel
Kisérést igényl6 esetek szdma is.

A szintén a 2. tablazatban lathaté éves forgalmi adatok és a szakmai tevékenységek
szaméanak novekedéséhez meglatasunk szerint a magasabb ellatotti létszamon tal a mar
emlitett, nehezebb és fajsulyosabb ligyek szamanak emelkedése is hozzajarult, hiszen ezekben
az esetekben kilondsen sziikséges a szakmai beavatkozasok szamanak és gyakorisaganak
Kiterjesztése.

A szakmai tevékenyégek magas szdmaban minden bizonnyal tovabbra is szerepet
jatszott az RSZTOP kormanyzati programokban val6 kézremiikodés (Raszoruld Személyeket
Tamogatdé Operativ Program keretében tartds eélelmiszer segelycsomag osztasa) és
kapcsolatfelvételek altal elért csaladok Ugyeinek megjelenése, és az (j esetek korében a
tobbgyermekes csaladok felllreprezentaltsaga is.

Az észlels- és jelzérendszer® jelzési hajlandosagaban és reagalasaban az elmalt években
valtozo tendencidk tapasztalhatok. Volt, hogy a lakossagi jelzések szdma megemelkedett, a
jarvanyhelyzet els6 éve alatt pedig bizonyos idészakokban szinte elakadtak a jelzések a
kontaktusok hianya miatt egyes teriiletekr6l (kilondsen a kdznevelési intézmények).

Jelzések szamanak megoszlasa a Kézpont és Szolgalat kozott

2018 2019 | 2020 | 2021 [ 2022
Szolgélat 84 183 175 182 | 173
Kodzpont 148 122 114 124 86
Osszesen 232 305 289 306 | 259

3. szamu tablazat

Az év folyaman a szolgéaltatas latokorébe kerllt veszélyeztetett gyermekek szamat
tekintve (194) az tapasztalhato, hogy a csaladgondozés soran tovabbra is jellemz6 jelenség a
mar emlitett problémak tobbszordsen dsszetett, halmozott vagy sulyosabb fokt el6fordulasa.
Osszességében az ellatott esetek hatterében egyre gyakrabban tapasztalhatok az egyre
nehezedd életkoriillmények mellett a csaladok miikddésében megjelend problémak:
mitkodészavarok, a megkuzdési elégtelenségek, erdforrashidnyok, személyiségproblémak,
elégtelen sziiléi készségek. Ezt minden bizonnyal tovabb mélyitették a jarvanyhelyzet és az
aktualisan érzékelhet6 ,,megélhetési draguldsok” okozta kedvezétlen hatasok is.

A sokproblémas, gyakorta mar ellehetetlenedett élethelyzeteken pedig mar a hosszu tavu
- akér évekig elh(z6dé - csaladgondozas és intenziv szociélis segitomunka sem képes tartdsan
enyhiteni, esetenként a gyermekek sajat csaladjukban torténé nevelkedésének lehetdségét
tovabb megtartani. Az elmdlt évben jellemz6 volt a mar egybdl a gyermek gondozésba

5 Eszleld és jelzGrendszer: a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szé16 1997. évi XXXI. tv. 17§ altal
meghatarozott és nevesitett, gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolédo feladatot ellatd személyek,
intézmények, szervezetek.
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vetelére, vagy hatdsagi intézkedés kezdeményezésére okot add élethelyzetek jelzése, vagy
latokdrben torténé megjelenése.

A korébbi évektodl eltér6en szintén nagyobb szdmban vannak jelen a szolgéltatasban a
konfliktusos, eldurvult csaladi, kapcsolati, vagy valasi élethelyezetek, valamint a mar elvalt
sziil6k esetében a Kkiilonélé sziilével torténd kapcsolattartasok probléemai, amelyek
fesziltségeiben, jatszmaiban gyakran a gyermekek valnak veszélyeztette.

Tovabbra is érzékelhetd, hogy sajnos hazankban mennyire nincs Kkultdraja a
parkapcsolatok kulturalt, illetve moderalhaté felbomlasanak, felbontasanak. Az ilyen
élethelyzetekbe belesodort, illetve belesodrddott gyermekek Ugyeiben gyakran el6fordul,
hogy pl. kiilonb6z6 bantalmazasokra, elhanyagolasra, sziiléi ellennevelésre tett jelzések,
vadaskodasok mellett az intézményt, illetve a szolgalat (vagy akar kdzpont) szakemberét az
eljarasban sajat oldalukon vélt ,bizonyitékkeént”, ,,dokumentumok gyartojaként” és a
kiilonboz6 hatdsagi szinteken (rendbrség, birdsag) beidézheté/beidéztetett tantiként is
igyekeznek (fel)hasznalni a sziilék. Ennek szakmai terhei és konfliktusai nagy terhet
jelentenek a munkatarsakra. Ezen Ugyekben esetenként tovabb neheziti a helyzetet, ha a
sziil6k és gyermekek mas-mas telepuiléseken élve nem elérhetdk a szolgaltatas szamara.

Ujfajta jelenséggé valt az is, hogy bizonyos ligyfelek mar egybdl jogi képviselsik, vagy
egyeb jogvédo szervek képviseldinek bevonasaval, vagy bevonasukkal fenyegetve igyekeznek
nyomast gyakorolni az lgyre, vagy az indult eljardsra. Ez szintén nagymértékben neheziti és
gyakran el is lehetetleniti a konstruktiv, érdemi részvételt és egyiittmiikodést feltételezo
szakmai beavatkozasokat, torekvéseket, kiilondsen a gyermekek érdekében allo6 megfelelének
itélheté Kimenetel el6segitését.

A veszélyeztetettség okait tekintve elsé helyen tovabbra is a kornyezeti okok a
legjellemzébbek, melyen belil a nevelési problémék, a csaladi konfliktusok (sziilék kozti,
sziil6-gyermek kozti), és a gyermekek elhanyagolasa (fizikai, lelki) allnak a ,,dobogds”
helyeken. Ezek mellett emlitést igényel még a sziildk/csalad életvitelébdl ered6é problémak
(antiszocidlis viselkedés, szenvedélybetegsegek) szama is. Egy masik hangsulyos fécsoport
a magatartasi okok, melyen belil tovabbra is a gyermekintézménybe vald beilleszkedési
nehézségek (pl. iskolai konfliktusok, magatartaszavarok) és a tankotelezettseg
elmulasztasanak szama a magasabb. A csaladon belili bantalmazasi esetek terén azok jellege,
sulyossaga vagy gyakran a mar elhizddo jelenléte kedvezotlen és figyelemfelhivo valtozas.

2022-ben 861 alkalommal végeztiink csaladlatogatast a szolgalat részérél. Ennek
nagyjabol fele a kiilteriileteken €16 csaladoknal tortént, mely mutatja, hogy a Nesziirben és
egyeb tanyavilagban tovabbra is jelent6s feladatokat latunk el. Tapasztalhatd, hogy
idészakosan a megnovekedett adminisztracios terhek és a szakemberhidny is kedvezotleniil
befolyasolja a terileten t6lthet6 id6, a csaladoknal valo jelenlét meértékét.

Az elmult evben Jaszberényben a korabbi 11-hez képest dsszesen 45 alkalommal, 30 {6t
érintéen keriilt sor kriziskezelésre. 1 esetben kerilt sor szocialis valsaghelyzetben 1évé
kiskor( varandds anya gondozasara.

Krizishelyzet miatt csaladok &atmeneti otthonaban torténd eclhelyezésre 1 csaldd (2
gyerek) esetében kerlt sor.
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Csalad és gyermekjoléti kozpont:

A Kdzpont ellatottjainak szamét a mellékletben talalhatd 4. szamu tdablazatban mutatjuk
be. 2022-ben egy markans ellatotti létszam emelkedés figyelheté meg. Osszesen 650 f6
ellatottbol 362 volt a kiskortiak szdma. Ez mindenképpen egy kedvezétlen valtozas, tekintve,
hogy a kdzpont jellemz6éen a mar hatdsagi intézkedeéssel is érintetté valt esetekkel foglalkozik.

A specialis szolgaltatasok igénybe vevéi terén lathatd ismételt emelkedés hatterében
egyrészt hatarozottan a jarvanyhelyzet lecsengését kovetéen az Ovodai és iskolai szocialis
segit6 tevékenység koznevelési intézményekben torténd Ujboli aktivitasa allt. Ugyanakkor az
elhuzdédd szakemberhiany okozta hosszu kihagyas utan végre Gjraindulhatott a Kézpontban a
pszicholdgiai tanacsadas is, mely szintén hozzajarult az adatok ndvekedeséhez.

A tovabbi specialis szolgaltatasokon belll 2022-ben 4 esetben 5 f6t érintéen kértek a
gyermekek krizishelyzetét jelzo telefonos készenléti szolgalat segitségét.

Jogi tanacsadasban 31 esetben 23 ellatott részesilt (el6z6 évben 18). Konfliktuskezelés
90 alkalommal 33 f6t érintden tortént (2021-ben 25 alkalommal 22 £6).

A Kozpont kotelezé feladatai kozott szerepel a kapcsolattartasi tgyelet biztositasa is,
amit azonban tovabbra is csak hétk6znapokon all médunkban biztositani. Heti 4 nap zajlanak
kapcsolattartdsok az intézményben. Kapcsolatligyeleti szolgaltatast nagyszamban a
szakellatasban részesiil6 gyermekek Ugyében kezdeményezik a neveldsziil6i halozatok a
verszerinti sziilé csaladjabdl kiemelt gyermekével torténd kapcsolattartds elésegitésére. Ez
szintén egy olyan anomalia, amely a gyermekjoléti ellatdsban csapodik le. Ez a szolgaltatas
kotelezéen nem a szakellatas kapacitashianyanak oldasat, hanem a pl. kilén €16 sziilok
(kérelemre esetleg nagysziilok) birdsag, gyamhivatal altal elrendelt kapcsolattartasahoz valo
helyszin, szukség esetén felligyelet és szakmai segitség biztostasara kerllt (volna)
bevezetésre. A szolgaltatas igénybevétele emelkedett, 2022-ben 142 alkalommal (2021-ben
115) 29 6 ellatott vette igénybe, amely 11 csalad lgyében tortént szolgaltatas igenybevételt
jelentett. Ezen belul a mér emlitett problémas valasi, vagy sziil6i kapcsolattartasi jelenségek
okan a felligyelt — szakember jelenlétében torténé — kapcsolattartasok szama is emelkedett.

A Kozpont szdmara, mint specialis szolgaltatas szintén kotelez6 feladat a korhazi
szocidlis munka biztositasa. A szolgéltatast egyuttmikodési megallapodds keretében
biztositjuk a helyi Szent Erzsébet Kérhazban. Az egészsegigyi intézménnyel jo szakmai
egylittmiikodést alakitottunk Ki. A korhazi szocialis munka elsédleges célja, hogy:

e a korhazi védénd, a korhazi szocialis munkasok, valamint a Kézpont munkatarsai altal
biztositott szocialis munka eredményeként a torveny altal megfogalmazott gyermeki
jogok érvényre jussanak, tovabba, hogy

e idejében felszinre keriiljenek, és szakszerii ellatasban részesiiljenek a gyermekjoléti
szolgéltatasban azok a gyermekek, akiknek a veszélyeztetettsége a csaladban el6fordulo
elhanyagolasnak vagy bantalmazasnak a kdvetkezménye.

Az elmult évben 1 esetben 1 gyermeket érintéen érkezett jelzés a Kozpont felé.

2022-ben a kozpont altal hatosagi intézkedésekre tett (j javaslattételek szama 111.
Ebbbl 5 keriilt elutasitasra. A kozpont hatdsagi intézkedésekhez kapcsol6dd szakmai
tevékenysegeinek szama az elmult evben 3944 volt (2021-ben ez 3207), melyet a mar
emlitett ellatott esetek szamanak emelkedése indukalt. A kdzpont a feladatellatasa soran a
jarésban 629 csaladlatogatast végzett (ez 2021-ben 487 volt). Jaszberényben ezen belil is
hangsulyos a kultertleten (pl. a Nesziirben) végzett csaladlatogatasok szama.
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A hatosagi intézkedéssel érintett ugyek szama is emelkedett (mellékletben 5. szamu
tablazatban lathat6). Ezen bellll ennek magas ardnyat a védelembe vétellel és az nevelésbe
vetellel érintett esetek szama teszi ki. Az elmdlt évben a védelembe vettek szama, és
kilonosen a csaladbol torténdé kiemelések szama 6sszességében (ideiglenes hatalyu
elhelyezés, nevelésbe vétel) jarasi szinten és helyi sziten is emelkedett. 2022-ben
Jaszberényben a csaladbol torténé kiemelés 23 gyermeket érintett (2021-ben 13). Ehhez
hozzajarult, hogy esetenként az intézkedés tobbgyermekes csaladokat is érintett.

A csaladjukbol kiemelt gyermekek szileinek gondozasa, a gyermekek csaladjukba
torténé haza/visszagondozasa kiilondsen nehéz feladat, amely soran a szakemberek prébaljak
szocialis segit tevékenységgel (csaladgondozassal) eldsegiteni a nevelésbe vett gyermekek
otthoni  kdrnyezetikbe torténd visszahelyezhet6ségét, a gyermeknevelésre alkalmas
életkorilmények javitasat/megteremtését, valamint a sziil6 és a gyermek ko6zotti kapcsolat
megobrzését/helyreallitdsat. 2022-ben 95 csalddbdl 182 gyermeket érintéen lattak el az
esetmenedzserek ilyen feladatokat (2021-ben 129 gyermeket 66 csaladbdl). Jaszberényben ez
75 gyermeket érintett (38 csalad). Az elmult évben 1 csaladot érintéen kertlt sor gyermek
visszahelyezésére a telepiilésen.

A kozpont oldalan az esetmenedzserek szama tovabbra is 4 f6. A jogszabaly altal
meghatarozott esetmenedzseri esetszamokat tekintve ,,papirforma szerint” egy szakembernek
akar 50 esete lehet. Ezt az elmult évben megkozelitettiik, és idészakosan egy-egy szakember
esetében meg is haladtuk. Aktualisan pedig Ujabb esetszam emelkedés tapasztalhato.

A gyakorlatban azonban a tapasztalatok azt mutatjak, hogy az akar 50, vagy ez feletti
szamu csaladdal a jogszabalyban és eljarasi protokollokban meghatarozott és elvart keretek
szerint, illetve kell6 szakmai mélységekben foglalkozni szinte teljesithetetlen feladat. Csak
alacsonyabb esetszam mellett lenne biztosithatd, hogy a csaladokkal folytatott segité
tevékenység személyesebbé, aktivabba és elmélyiltebbé valjon. Kilondsen akkor, amikor az
esetmenedzserek a hatosagi intézkedesekkel, a mar sdlyos veszélyeztetettséggel eérintett
esetekkel foglalkoznak.

Néhany adat az 6vodai és iskolai szocialis segitdk feladatellatasarol:

Az mar emlitésre kerilt, hogy a koronavirus-jarvany évében/éveiben nem latogathattak
a szakemberek a kdznevelési intézményeket, de a tovabbiakban a 2020. 03. 16-t6l elrendelt
digitalis oktatas id6szakaban sem tudtdk elérni a gyermekeket. Erdemben 2021.
novemberében tudtak ismét indulni szakmai tevékenységiikkel, ami azt jelentette, hogy a
hosszabb kihagyas utan konkrétan szinte Ujra kellett szervezni az iskolan beluli feladatok, a
fogadoorak, és a szakmai tevékenységek ellatasat. Ennek okan azokban az években a
szolgéltatast igénybe vevok szama lényegesen kevesebb volt (2021-ben 78 alkalommal 212
£6), mint kordbban, amikor az elért igénybe vevok szama a felfutd idészakban mar elérte akar
a 2000 fot is. Az elmult év ismét a szolgaltatas szervezésével, aktiv jelenlétével telt, melynek
eredményeként 939 alkalommal 1248 {6t értek el a szakemberek.

Ezen belll az egyéni esetkezelés jellege jellemzéen: szakmakézi konzultacio, egyeni
segitd beszélgetés. A jelzérendszer tagjaival az egyiittmiikddés folyamatos, stabil. Folyamatos
az egyittmiikodés a jaras teriiletén dolgozd esetmenedzser és csaladsegitd szakemberekkel is.
Az egyéni esetkezelések sordn 23 gyermek esetében a szocialis segit6 a gondozasi folyamatba
bevont segitoként is végzi szakmai tevékenységét, az alapellatott, illetve jogerds hatosagi
intézkedésben érintett gyermekek esetében. A szolgéltatason belll egyre népszeriibbek a
csoportos tevékenységek is. A 2022-es évben 762 (36 alkalom) tanuld vett részt a szocialis
segitok altal az oktatasi intézményben szervezett csoportfoglalkozdsokon.
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A korlatozasokkal érintett idészakban 0j feladatokban vettek részt a szakemberek az igy
felszabadult kapacitasaikat tekintve. A szocialis segit6k bar nem pedagogusok, de a felmerdilt
szlikségleteket latva a pandemia idején — heti 2 alkalommal — Ugynevezett tanulastamogatési
szolgaltatast szerveztek az online oktatasban elakadt, vagy mas okbdl lemorzsolddd
hatranyos helyzetii gyermekek szamara. Ez 2020. 6ta folyamatosan fenntartott elemkeént épult
be a szolgaltatasi palettaba. Igény szerint aktivan tamogattak a gyermekeket az elmult évben
is az év veégi osztalyozd vizsgakra torténd felkészitésben. 2022-ben 8 gyermek reszesult a
megsegitésnek ebben a formajaban. A szolgaltatasban részesiild gyermekek mindegyike
sikeres javitovizsgat tett, felsobb évfolyamba keriiltek.

A munkatérsak jelentés energiakat fektetnek a szabadidds programok szervezésébe is,
ami a tovabbiakban az intézmény egyéb programjai kéreben kertilnek majd emlitésre.

Az intézmény programjai, rendezvényei, eqgyéb szakmai tevékenységei 2022-ben:

A preventiv és szabadidds programok szervezése mar a kezdetektdl fontos torekvése volt
intézményiinknek, melynek az évek alatt mar nagy hagyomanyai vannak. Ebben az elmult
évek atalakult munkamegosztasat és munkaszervezését tekintve vezeté feladatot latnak el az
ovodai és iskolai szocidlis segiték intézményinkben. Ugyanakkor az optimalis munkaerd
kapacitas érdekében, megtapasztalva a programokban vald részvetel rekreacios hatésait is,
tovabbra is egy munkakozosségként kozosen, a csalad- és gyermekjoléti kdzpont és szolgalat
munkatarsaival egyiittmiikodésben valosulnak meg ezek a tevékenységek. Nehezen éltiik
meg, amikor programjaink kordbban egy-egy idészakban a jarvanyhelyzet aldozataul estek,
de orommel kezdtik Gjra szervezésiiket az elmdlt év folyaman. Az aldbbi programjaink
valdsulhattak meg az elmult évben:

»Eleven Tabor 2022!” Nyari napkozis tdbor hatranyos helyzetii gyermekeknek

Intézménylink 2006. oOta foglalkozik nyari napkozis taboroztatassal. Az elmult évben mar 17
éves taboroztatdsi mdlta tekinthettlink vissza. Taboraink hatranyos helyzetii, illetve
veszélyeztetett kisiskolasok szamara téritésmentesek. Programunkat az hivta életre, hogy
tapasztalatunk szerint az altalunk ellatott, vagy akar a nehezebb élethelyzetii csaladok az
anyagi helyzetiiket tekintve nem tudjak megszervezni megfelelden gyermekeik nyari sziinidei
felugyeletét, nem tudjak megfinanszirozni a telepilési taborok, az iskolai életen kivili
gyermekkozosségek adta lehetdségek igenybevételét.

Az elmult évben is kétszer egyhetes (2022. 06. 27 — 07.01. és 2022.07.04.-2022.07.08. kdzotti
turnusokban) a pandémiés szabalyok betartasa mellett 16 és 15 f6 hatranyos helyzetii,
illetve gyermekvédelmi szempontbdl veszélyeztetett, 6-14 éves koru gyermek
tdboroztatdsa kerilt megszervezésre. A tdboroztatds megszervezését az Ovodai és iskolai
szocialis segitdk nyari sziinidére es6 szakmai kapacitdsanak felszabadulaséara alapoztuk. A
tabor résztvevoit mar évek oOta a Jaszberényi Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont Klienskorébol,
tovabba Jaszberény kozigazgatasi terlletéhez tartozo, Kulteriileten €16 iskolas kora
gyermekekbdl toborozzuk. Ezzel egyidejiileg a gyermekjoléti szolgéltatas észlelo és
jelzOérendszeri tagjait - elsdsorban az iskolakat — is megkeressuk, akik szintén delegalhatnak
az ingyenes taborozasra raszorulo, illetve hatranyos helyzetii gyermekeket. Taborunknak
mindkét alkalommal a Szent Istvan Sport Altalanos Iskola és Gimnazium biztositott helyszint
téritésmentesen az illetékes Tankerileti Kozpont jovahagyasaval, amely szakmai
egyiittmikodes mar szintén hosszu évekre nyulik vissza. A programokat tekintve téreksziink
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valtozatos és szinvonalas elfoglaltsagokat biztositani a gyerekek szamara, amelynek
tevékenységei jellemzéen a sport és mozgdsos tevékenységek koré szervezédnek. A
programok lebonyolitasaba minden évben bevonasra keriilnek az iskolai kdzdsségi szolgalat
keretében jelentkez6 fiatalok is. Az elmult évben a Terplan Zénd Kolping Technikum
Gimnazium és Szakképzd Iskola 3 tanuléja, és a Szent Istvan Sport Altalanos Iskola és
Gimnazium 4 tanuldja vett részt taborunkban.

Jaszberény Varos Onkorméanyzata Human Eréforras Bizottsaga szinte a kezdetek 6ta egyik 6
tamogatdja programunknak. Benyujtott palyazataink tamogatasa révén évrél évre sikeresen
valdsulhatnak meg taboraink. Az elmdlt évben ismét, a varosi tdboroztatasokra szant palyazati
keretiikb6l 450.000 Forint Osszegii tamogatassal segitették programunk megvalositasat,
segitve ezzel a telepiilésiinkon és annak kozvetlen kornyékén €16 gyermekek szines és
sokoldalu nyari éimenyhez val6 hozzajutasat.

Jatszohéaz-sorozat

A szabadidé hasznos elt6ltésének érdekében a szocialis segitOk szervezéseben a 2021-ben
bevezetett jatszohaz-sorozat is folytatasra kertilhetett az elmult évben. Az egész éven ativel
programsorozat évi 4 alkalommal kerilt megrendezésre. Ez a szolgaltatdselem a
hagyomanyos tinnepekhez, iskolai sziinetekhez kétddden kreativ tevékenységek soran vezeti
be a gyermekeket a kdzos, alkotd tevékenység dromébe. A 2022-es évben esetenként 10-12
gyermek vett részt a programokon (2022. 03. 31., 2022. 08. 25., 2022. 11. 29., 2022. 12, 07.).

Mikulasvaro — adventi csaladi nap

Programsorozaton belul kiemelnénk a 2022. 12. 07-én, aktualisan az adventvaré idészakban
szervezett programunkat, mely a Mikulas és a karacsonyvaras témakor koré szervezodott. A
gyermekjoléti szolgaltatast igénybe vevd, gondozéshan részesiild veszélyeztetett és/vagy
hatranyos helyzeti gyermekeknek atadott adomany jatékok, ajandékok mellett a munkatarsak
és Onkéntesek részvételével eldadott misorral is kedveskedtiink a megjelenteknek és a
résztvevok kozosen vartak az intézmenyhez ellatogaté Mikulast is.

,»Ad]J JO Szivvel...” fahaz akcid 2022.

Kdszonjuk... Viszonozzuk... Fogadjuk... Adjuk... Kinéljuk....

Intézményiink mar évek Ota részt vesz az adventi programok keretében megval6sul6 ,,JO
SZIVVEL ...” akcidban. 2020-ban sajnos ez a program is a jarvanyhelyzet aldozatava valt, de
szerencsére azota ismét megrendezésre kerllhet év végén ez rendezvény is. A Jaszberényi
Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai 2022. december 20-an igy ismét adomanyt
gyujtottek a ,,J0 Szivvel Fahaznal”. Forrd teaval, hagymas zsiros kenyérrel, hazi készitési
mézeskaldccsal, sajat készitésii kisebb ajandékokkal viszonoztuk a jotékonykodd jaszberényi
lakosok felajanlasait, tovabba készonetként kedves, szivbél jovo jokivansagokat adtunk. Az
akciéban kozel az eddigi legnagyobb adomanyt sikerllt @sszegytjtenink melybél
krizishelyzetben 1év6, vagy nehéz élethelyzetii gyermekek és csaladok reészesulnek az év
folyaman tartds élelmiszer csomagban. A felajanlasokért kodszonetinket fejeztik ki az
adakozo lakosok felé.
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»Human szolgaltatasok fejlesztése a Jaszberényi Kistérségben” cimii palyazatban vald
részvétel

Intézménylink 10 szakembere részt vett az EFOP-1.5.3-16-2017-00019 szamu ,,Human
szolgéltatasok  fejlesztése a Jaszberényi  Kisterségben” cimii palydzat szakmai
megvalositasaban. A projekten beliil a szocialis mentorok a hatranyos helyzetii aktiv kortiak
foglalkoztathatdsagat tamogatd szolgaltatdscsomagban lattak el feladatokat. A palyazat még
2019. majus 1-jén indult és idén, 2023. aprilis 30-aval zarult le.

Az intézmeény tovéabbra is torekszik jo szakmai kapcsolatot &polni és rendszeresen
egyiittmiikodni a varosi, civil és egyhazi szervezetekkel. Kiilonosen szoros egyiittmiikodés
alakult ki a Szent Ferenc Egyesitett Szocidlis Intézménnyel, melynek keretében szdmos
esetben segitjik egymas munkajat, illetve kaptunk tamogatast és kozremiikodést konkrét
esetek gyors ellatdsdhoz, de mas esetekben az intézmény technikai problémainak
megoldasahoz is.

Rendszeresen és nagy szamban érkeztek az elmult évben is hozzank kiilonboz6
szervezetekt6l és a helyi lakossagtol kilonb6z6 adomanyok és felajanlasok (pl. ruhanemiik,
haztartasi eszkdzok, buatorok) melyek kozvetitése bar idészakosan helyhiany miatt
szlineteltetesre kerilt, de altaluk jelentés szamban tudtuk az elmult évben is a nehéz
élethelyzeti és krizishelyzetben 1év6 Ugyfeleinket segiteni.

Az adventi id6szakban sajat adomany gytijtésb6l €s mas szervezetek felajanlasaibol is
kapott, készitett ajandékcsomagok osztasara is sor kerult a hatranyos helyzetii gondozott,
ellatasban részesiilé csaladok szamara, mellyel a nehéz élethelyzetli gyermekek adventvarasat,
karacsonyat kivantuk oromtelibbé tenni. Ezen beltil 2022-ben is kilon kdszonettel és halaval
fogadtuk a Samsung dolgozoi altal ,,cipésdoboz akcid” kereteben gyijtott és adomanyozott
felajanlasaikat. Masik jelentds timogatonkka nétte ki magat a Dream Team Civil Osszefogés
onkéntes szervezet, hiszen altaluk mar tébbedik alkalommal tortént adomanygytjtés a
résziunkre. Az altaluk gyu;jtott jelentds szamu jaték, édesseg, felajanlés a ,,sajat” intézményi
Mikulasunk segitségével juthatott el a raszorulé csaladok gyermekeihez.

Az intézmeény igény eseten tovabbra is terephely és tereptanari feladatokat is ellat,

fogadja a szakmai gyakorlatra érkez6 hallgatdkat a kilonb6z6 szakiranya Kkeépzési
intézményekbdl.

A veszélyeztetettséget észlelo és jelzo rendszer mukodtetése:

A szolgaltatas 2016-ban tortént atszervezésében az a hangsulyos elvaras és célkitlizés is
szerepet jatszott, hogy kiemelten sziikséges az észlel6 —€s jelzérendszer megerdsitése és
Osszehangolasa. A bevezetett jogszabalymodositasok, azon belul a csaladsegités és
gyermekjoléti szolgaltatas szolgaltatasi feladatainak 6sszevonasa (csalad- és gyermekjoléti
szolgalat) jellemzbéen a két szolgaltatas jelzérendszerének ,,0sszevonasat” és azonos szintii
hangsulyozasat is jelentette. A gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csalad, a személy
krizishelyzetét észlel6 rendszer (a tovabbiakban: jelzérendszer) miikodtetése tovabbra is a
csalad- es gyermekjoléti szolgalat egyik kiemelt feladatai kozott szerepel.

A jelzbérendszer eredményes miikodésének két legfontosabb indikacidja:
e Az idejeben felismert probléma a beavatkozasok pozitiv progndzisanak alapfeltétele.
e A gyermekvedelem teriilletén csak az ellatdsban érintett szervezetek és
szakemberek érdemi egyiittmiikodésétol - kO0zOs alapokra helyezett, a
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kompetenciakat figyelembe véve kodzosen Kkialakitott és megvalositott szakmai
tevékenységtol - varhato eredmény.

Idén 2023. 02. 23-a4n kerillt sor az intézmény soron kovetkezd Eves Szakmai
Tanacskozasanak megrendezesere, A jarvanyhelyzet lezajlasa 6ta most nyilt Ujra
lehet6ségiink a korabbi éveknek megfeleléen ismét teljes korben megrendezni
tanacskozasunkat.

A tandcskozas  0Osszehivasa, megrendezése jogszabalyban eldirt  feladata
intézményinknek. A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléeti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és mikodéstk feltételeir6l sz6lo
15/1998. (1V. 30.) NM rendelet 9. 8 (5) bekezdése alapjan minden év februar 28-ig kell a
teleplilés Eves Szakmai Tanacskozasat megszervezni. A tanacskozas keretében az
intézmény feladata az elézetesen Osszegyiijtott informaciok, tajékoztatok és a tanacskozas
tapasztalatai alapjan minden év marcius 31-€ig elkésziteni a telepulés éves jelzérendszeri
intézkedési tervét, mely tartalmazza

e ajelzOrendszeri tagok irdsos beszamoldinak tanulsagait,

e azel6z06 évi intézkedési tervb6l megvalosult elemeket,

o az éves célkitiizéseket, és

e a telepllésre vonatkoz6 célok elérése és a jelzérendszeri muiikodés
hatékonysaganak javitasa erdekében tervezett lepéseket.

Ez a szakmai tanacskozas évrél évre szinte a legjelentdsebb szakmai foruma a telepulés

gyermekvédelmi és szocidlis észleld és jelzérendszeri tevékenységének, és a telepilési
ellatorendszer attekintésenek és értékelésének.

Az Eves Szakmai Tanacskozas tapasztalatai az alibbiakban sszegezheték:

Az elbzetes irasbeli beszdmoldk bekérésere vonatkozd 31 megkeresésbol 25 érkezett
vissza. A telepllés 4 hazi gyermekorvosabol idén egy sem reagélt a felkéresre. A csaladi
bolcséde reszére Kikildott 3 tajékoztatds kérésekre 1 visszatijékoztatds érkezett. A
megkuldott beszamolokbdl 12 tartalmazott konkreét javaslatokat és/vagy célkitiizéseket.

A telepulési jelzérendszeri tagoktdl kapott tajekoztatdsok Gsszegzése alapjan az el6z6
évhez viszonyitva csokkent az intézmények latokorében lév6 hatranyos helyzetii (HH)
gyermekek szama.

Nehézséget jelent tovabbra is az errdl valo gondolkodasban, hogy altalanossagban sem
egységes a hatranyos helyzet értelmezése és meghatarozasa (gyermekvedelemi teruleten
jelenleg érvényben 1év6 jogszabalyi meghatarozas kontra szociologiai fogalomtar/terminal
szerinti ertelmezés hasznalata). Az pedig kulon sajatos korilmény, hogy megallapitasa
jelenleg csak az igényl6 kérelmére torténhet.

Az eclézmenyeket tekintve szembetiinG, hogy a hatranyos helyzeti (HH) és a
halmozottan hatranyos helyzetii (HHH) gyermekek szama 2013. évet megel6z6 mértékekhez
képest jelentdsen lecsokkent. Idé6kozben utdbb az nyert megéallapitast, hogy ez inkabb egy
matematikai értelemben vett valtozds, mint sem valds tendencia. A drdmai mértéki
adatkulonbséget minden bizonnyal az véltotta ki, hogy 2013. szeptember 1-jét6l ennek
megallapitasat a jegyz6i gydmhatosag jogkorébe rendelték, mely csak az tgyfél kérelmére
torténhet. Feltétele tovabba a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag. Az
eljaras soran az emlitett kérelemre a hatésag a Gyvt. vonatkozo rendelkezéseire tekintettel
megvizsgalja a hatranyos, és a halmozottan hatranyos helyzet fennallasat is. Kulon dontéssel
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allapitja meg, tekintettel a sziilé/gyam alacsony iskolai végzettsegére (legfeljebb alapfoku
végzettség), a szilé/gyam alacsony foglalkoztatottsagara, az elégtelen lakaskorulményekre,
tovabba az esetlegesen fennallo nevelésbe vételre, valamint a tanuldi, hallgatdi jogviszonyban
allo fiatal feln6tt szamara nyujtott utdgondozoi ellatasra.

A gyermekekkel foglalkozé szakemberek tapasztalata szerint a kérelemre torténd
megallapitast a tényleges élethelyzettel szemben jellemz6en lényesen kevesebben kérik, mivel
kdzvetlen anyagi kedvezményekkel nem jar, mas esetekben pedig az érintettek nem
tajékozottak ennek megvaltozott igénylési szabdlyairol. Ebben az el6z6 évhez képest
csokkenest latni a kdznevelési intézményekben (347-r61 278-ra).

A megkuldétt adatok alapjan ardnyaban emelkedett a jelzérendszeri tagok részérol
észlelt, sajat intézményiikben azonositott veszélyeztetettnek itélt gyermekek szama. Bar
még mindig jelen van az a jelenség is, hogy a jelzérendszer egyes tagjai a bekeért
tajekoztatokban nem szolgaltatnak adatot a latokorikben Iévo veszélyeztetett gyermekekrol,
de ebben ezzel egyidejileg egy eérzékenyedési folyamat is tapasztalhatdo az intézmények
részérol.

Az elmult évben a korabban ,,magantanuld”, jelenleg egyéni tanrenddel rendelkezo
gyermekek szama (23-rdl 35-re), tovabba a mulasztott 6rak miatti evismétlések szama is
nott (15-rél 25-re). Tovabbra is bizonytalan azonban, hogy ez mennyire tiikrozheti a valos
helyzetet, mivel nem mindenki szolgalt a tajékoztatdjaban erre vonatkozo informéaciokkal,
adatokkal.

Ahogy az mar a szolgalat szakmai tevékenységén belll bemutatasra kerilt a 3. szdmui
tablazatban, és az alabbi 2. szdmi diagrambdl is kitiinik, az el6z6 évhez képest mérsekelten
csokkent az észlel6 és jelzérendszertdl érkezé jelzések szama mind a szocidlis teriiletrol,
feln6tt lakossagot érint6 - ,,csaladsegitds” -, mind a gyermekvédelmi esetekben is.

2022-ben 6t alkalommal tartottunk jelzorendszeri megbeszéléseket. A jelzérendszer
munkajanak, a szakmakozi egylittmiikodés mindségének megitélése jellemzéen tovabbra is
pozitiv a tagok részérdl. Egy 7-es skélan atlagban 6-osra értékelték annak mindségét.

Egyéb szakmai tevékenységek révén is aktiv a jelzérendszerrel a kapcsolattartasunk.
2022-ben esetkonzultacio 724, esetmegbeszélés 36 és esetkonferencia 47 esetben kertlt
megrendezésére a jelzérendszeri tagok kozremiikodésével.
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Véqgezetil az intézményiink az aldbbi teriileteken all tovabbra is, vagy Ujabb kihivasok elétt:

Az dvodai és iskolai szocidlis segité szolgaltatas a bevezetése - 2018 szeptembere - 6ta
hordozza mindazon nehézségeket, amelyek egy teljesen Uj szolgéltatas kiepitesével, illetve a
jelenlegi szolgaltatasi és koznevelési kornyezetbe torténé beillesztésével jarnak. Ez a
szolgaltatds tdmogatni hivatott a kodznevelési intézményekben elldtandé gyermekveédelmi
tevekenység szakszerii ellatdsat, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében a
szocialis segité munka eszkozeivel tamogatdst nyujt a kodznevelési intézménybe jaro
gyermekeknek, a gyermekek csaladjanak és a koznevelési intézmény pedagdgusainak. Az
Ovodai és iskolai szocidlis segit6 egyéni, csoportos és kdz0sségi szocidlis munkat veégez,
valamint gyermek- és ifjusagvedelmi feladatokat lat el. Kereteinek, szakmai feltételeinek,
protokolljainak, modszertandnak kidolgozéaséara egy kozponti pilot projekt keretében kerilt
sor.

A teljesen (j szolgéltatas tevékenysége ugymond az elsé probaéveken tul a pandémia
idején a mar emlitett modon gyakorlatilag megallt, hiszen a koéznevelési intézmények a
»kiils6” szakemberek intézményiikbe torténd belépésétél elzarkoztak. A korladtozasok
enyhilése alatt az intézményekkel valo kapcsolat folyamatos es tobbségében eredményes volt,
tobb iskoldban mar preventiv programok szervezésére is sor kerult. Az Ujabb pandémiés
hullamok idejen azonban ezek ismét megszakadtak és Ujra megsziint a jelenlétalapu
személyes szolgaltatds az intézményekben. Ezt kovetéen mar harmadik esetben kellett a
szolgéltatast Gjrainditani, vissza- vagy Ujra bevezetni a kdznevelési intézményekbe. Az elmdalt
idOszakban érzékelhetévé valt, hogy a kbznevelési intézmények részérdl a szolgaltatas iranti
igény hatarozottan megnétt az iskolakban a pandémia alatt megreked6 és az ,,0jra nyitassal”
megjelené problémék okan. Ugyanakkor mostanra az lathatd, hogy az elkovetkez6
idészakban a szakembereink szaméaban Gjabb véaltozasok varhatdk, mely ismét felboritja
a mar mikodé szolgaltatasi elemek tovabbi kiegyensulyozott megszervezését, és a
szakemberpotlas is kihivast jelent a bemutatott kedvez6tlen folyamatok ismeretében.

2018. januar 1-jevel szintén a csalad- és gyermekjoléti kozpontok részére eldirt 0j
feladatta valt a mar szintén emlitésre kerilt szocialis diagno6zisok készitése (célja a csalad
szocialis helyzetének atfogd vizsgalata alapjan igénybe vehet6 és javasolt szocialis
szolgaltatdisok meghatarozasa, a jogosultsagi feltételek fennallasanak vizsgalata, mely
szolgéltatast nyujto szolgaltatora nézve kotelezé szocialis diagnézis keészitését irja eld). A
szakmai feladat bevezetése szintén egy pilot projekt keretében indult, melyhez a korédbbi
palyazati feltételrendszerben 2 esetmenedzser keriilt kiképzeésre a jarasban. 2019. januar 1-
jével, azonban Uj szabalyozasi és kotelezé képzési keretben keriilt megfogalmazésra a
szolgéltatas tovabbvitelének kotelezettsége, jarasonként mar csak 1 fovel. A feladat
szakember hiany okén tovabbra sem tud megvaldsulni.

Nagy szlkség volna tovabba sajat, féallasu pszicholdgus alkalmazasara is, melyre
tovabbra is nagy igény mertl fel az esetek ellatasa soran tapasztalt hiatusok és a térsegben
egyébként is érzékelheté szakember és kapacitashiany mellett. A jelenlegi bértabla mellett
sajnos ez elképzelhetetlen. Ebben némi enyhilést jelent, hogy az elmult év végétdl
megbizéssal heti/kétheti 4 Ordban (a szakember kapacitasatol fiiggéen) sikerult egy
szakembert megnyernink a feladatra, de ez még messze nem tudja lefedni a felmerdilt kezelést
igényl6 problémékat.
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Ellatasi tertletinkon jarasi szinten intézmenyink is folyamatosan kézremtikodik a mar
emlitett eurdpai unids forrasbdl megvalosuld természetben biztosithatd eseti vagy
rendszeres juttatasok célzott és ellendrzott elosztasdban: ,,Szegéeny gyermekes csaladok és
rendkivil alacsony jovedelmii személyek szdméra természetbeni juttatds biztositasa” targyu
RSZTOP-1.1.1-16, RSZTOP-2.1.1-16, és a RSZTOP-4.1.1-16 szam( kozponti
palydzatokban, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag altal kdzvetitett kormanyzati,
természetben nyujtott tdmogatasok (élelmiszer és tartdés fogyasztasi cikket tartalmazo
csomagok) célba juttatdsdban. A programok tényleges elinduldsa még 2018 januarban
kezd6dott.

Az érintett célcsoportok kiertesitésében és a csomagok osztasanal (ami az intézményben
zajlik) torténé segitségnyljtasban munkatarsaink aktivan részt vesznek. Ez a feladat is plusz
terheket jelent szamunkra, mely a mas egyeb, ,,sajat” kotelezé szakmai munkatdl idészakosan
jelentds kapacitasokat von el.

A megvaltozott munkaképességiick korében a kiertesitések eljuttatasaban a teleplleés
onkorményzata tovabbra is nagy segitséget nyujt és nydjtott, melyet ez(ton is nagyon
kdszonink.

A jarvanyhelyzet oldodasat kovetéen sajnalatosan aktualisan ) helyzetet teremt a
haborus valsaghelyzet hozta menekulthulldam megjelenése telepulésiinkon is, melynek
kezeléseben, segitéseében szintén tevékenyen részt vesz intézményunk is. A Kdzponthoz
delegalt, vagy oda eljutd esetek szdma bar nem magas, de az esetenként nyelvtudas, illetve
megfelel6 alapképzettség nélkil (nem egyszer irni, olvasni sem tudd), jelent6sen eltéré érték
és normarenddel, illetve életviteli, és gyermeknevelési sajatossagokkal érkezék segitése,
tdmogatasa sok idot, energiat és kreativitast igenyl6 feladat.

A mar emlitett orszagos GYVR kdzponti informatikai rendszer hasznalata tovabbra
is jelentds kihivast jelent szamunkra, de mondhatni az egész szakagazat szdmara is. Bar a
hangoztatott célok a bevezetés oldalan a gyermekjoléti és a gyermekvédelmi &gazat
mitkodésének atlathatosagat, a hatékonysdg javitasat, a gyorsabb, hatékonyabb szakmai
kommunikaciét eés feladatellatast, valamint az adminisztracidés terhek és a papiralapu
kommunikacié csokkentéset vetitették elére, ennck hatasait tovabbra sem érzékeljik.
Elmondhatd, hogy az (j informatikai rendszer hasznalatat széleskorii és gyakorlatias
oktatasdnak hianya mellett - szinte autodidakta mddon - voltunk, vagyunk kenytelenek
elsajatitani. Egyelére a vezetése a rendszer elakadasai, rendszerhibai okan jelent6s
munkadrakat igényel, mely esetenként napokra visszaveti a gyakran siirget6 tevékenységeket.
A feladatellatas felilete nem felhasznélobarat és a kotott karakterszamok tovabbra is
zsugoritjak az érdemi informéacidk rogzitésének lehetésegét, melyek esetenként viszont pont
Kiterjedt indoklast es alatamasztast igénylé kifejtéseket igényelnének. Csak remélni tudjuk,
hogy a rendszer tovabbi fejlesztése esetleg a kozeljovoben felgyorsulhat és valdban a
szaktertilet érdekében allo (is) lesz.

Végezetll csak ismételni vagyok kénytelen, hogy minden az alapoknal kezdédik.
Meglatasunk szerint mostanra mar megkertlhetetlen kérdésse kezd valni a bér- és
Iétszamkérdés oldasa, melyek célzott kdzponti beavatkozasokat igényelnének. Az elegendo és
elvart letszamd, a feladatok specialitasat és sokrétiiségét tekintve megfeleld személyiségi,
illetve vegzettségii szakdolgozok tartds hidnya egyre jobban veszélyeztetheti a csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatas, egyben a helyi intézmény stabil és eredményes miitkodését is.

42



A folyamatos kihivasok mellett tovabbra is toreksziink helytallni, résziinkrél ebben
folyamatosan nagy erdfeszitések zajlanak. A fluktudcié és a hianyz6 létszambdl fakadd
tobbletterhek elhGzodasa azonban leterheltséget jelent a még ,Kkitartd” munkatarsak
munkajara is, amely tovabb mélyitheti a fenti kedvezétlen folyamatokat. Az intézmény
jovojét tekintve ebbdl fakadban a személyi feltételek stabilizdlasa és a bérek
felzarkoztatdsa, az anyagi elismertség novelése a tovéabbiakban is kiemelt feladat és
létsziikseglet is egyben.

Az elézdekben leirtakat figyelembevéve elmondhatd, hogy a 2022. év szintén jelentds
kihivasok elé allitotta a gyermekekkel foglalkozo tertleteket.

Készitették:

Nagy Beatrix s.k. Sziicsné Mihdlyi Agnes s k.
Jaszberényi Csalad-és Gyermekjoéléti Kozpont Hatdsagi Iroda
vezetdje vezetdje
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1. szamu tablazat: Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

MELLEKLETEK
a ,,Tajékoztato a 2022. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol’” sz616 tajekoztatohoz

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALATNAL MEGJELENTEK

0-17 éves 18 éves és iddsebb Osszesen Csaladok szama
Igénybevétel
mddja 202 | 202 | 202 201 202 | 201 202 | 202 | 202 | 201 | 201 | 202 | 202 | 202 | 201 | 201
5 1 0 2019 8 2022 | 2021 0 9 2018 5 1 0 9 8 5 1 0 9 8
Egyuttmiikod
& i 181 | 127 | 111 | 129 | 177 | 152 | 145 | 211 | 204 | 348 | 333 | 272 | 322 | 333 ] 125 | 121 | 110 | 160 | 161
megallapodés
alapjan
Tanacsadasba
n részesiilo | 173 | 188 | 107 | 141 | 116 | 226 | 241 | 294 | 343 | 350 | 399 | 429 | 401 | 484 | 466 | 233 | 233 | 292 | 365 | 370
Osszesen 344 | 369 | 234 | 252 | 245 )| 403 | 393 | 439 | 554 | 554 | 747 | 762 | 673 | 806 | 799 | 358 | 354 | 402 | 525 | 531

44



4. Szamu tablazat: Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT SZOLGALTATASAIT IGENYBE VEVOK SZAMA

Igénybevétel modja

0-17 éves

18 éves és idosebb

Osszesen

2022

2021

2020

2019

2018

2022

2021

2020

2019

2018

2022

2021

2020

2019

2018

Jogeros hatosagi
intézkedésben
érintett
esetmenedzseri
tevékenységet
igénybe vevok

Specialis
szolgéltatast igénybe
vevok

362

292

299

320

317

288

222

230

222

321

650

514

529

542

638

1308

277

599

2180

207
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5. Szamu tdblazat: Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

HATOSAGI INTEZKEDES NYOMAN GONDOZOTT KISKORUAK SZAMA A KOZPONTNAL/FO

ideiglenes hatallyal

védelembe vett elhelyezett nevelésbe vett utégondozott Osszesen
2022 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2022 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2022 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2022 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018 2022 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018
118 | 106 | 107 | 130 | 187 | 11 | 8 | 12 | 13 | 8 | 182|129 | 134 | 133 | 131] 3 3 8 | 14 | 18 | 314 | 246 | 261 | 290 | 344
EBBOL JASZBERENYBEN
43 | 40 | 54 | 49 | 58 | 3 5 6 10 | 6 | 75| 64 58 | 68 | 60 | 2 2 3 6 7 | 123 | 121 | 133 | 131 | 124
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IZELITO A 2022-ES PROGRAMJAINKBOL

Nyari tabor Budapest Elevenpark
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Nyari tabor vetélkedé

Jatszéhaz és készmiives foglalkozas

48



Adomanyok fogadasa és kozvetitése
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,»Ad] JO Szivvel” Fahaz akcid
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